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CAPITULO |
Art. 12 Disposi¢oes Preliminares
I. Objeto e Apresentagcdao do Regimento Interno

O Regimento Interno define as atribuicées de todas as Unidades integrantes da Estrutura Organizacional da
empresa, de forma a garantir o seu funcionamento integrado e harmonioso, estabelecendo critérios gerais de
distribuicdo de responsabilidade e delegacdo de autoridade, sob a égide do Estatuto Social.

Il. Subordinagao e Inter-relacionamento das Unidades

a) A subordinacdo hierarquica define-se no enunciado das competéncias e pelo posicionamento de cada
Unidade dentro da Estrutura Organizacional da Empresa;

b) E mantido o principio da Unidade de Comando, sem prejuizo das orientacdes funcionais por parte de cada
Sistema;

c) Todas as Unidades manterdo estreita colaboragdo entre si, facilitando a tramitacdo dos documentos e
prestando todas as informacdes necessdrias sobre as atividades de sua drea de atuacdo, com finalidade de
condicionar um perfeito inter-relacionamento, visando a consecugdo dos objetivos da Empresa.

lll. Principios Gerais de Delegacdo e Exercicio de Autoridade

O Diretor Presidente, assim como os demais Diretores, permanecerdo, tanto quanto possivel, livres de
fungcdes meramente executivas ou pertinentes a simples aplicacdo de normas estabelecidas;

Os Diretores avocardo a sua apreciacdo, documentos e outros expedientes para tomada de decisdo em sua
area de atuacdo, quando:

a)A decisdo for de sua competéncia;

b)o assunto se relacionar com ato que, pessoalmente, pratica;

c)relagbes da Saneago em sua area de competéncia, com entidades externas, salvo quando se tratar de
assuntos rotineiros pertinentes a sua area de atuagao.

Com o objetivo de acelerar a tramitagao administrativa, sdo observados os seguintes critérios:

a)Os Gerentes receberdo a maior soma possivel de competéncias decisérias, particularmente, em relagdo aos
assuntos rotineiros;

b) os Gerentes evitardo tomar decisGes ou praticar atos que ndo estejam circunscritos em suas atribui¢Ges
especificas, cuidando também no sentido de que os problemas sejam sempre encaminhados as Unidades ou
empregados com qualificagdes adequadas a rapida solugdo das questdes;

c) o Gerente competente ndo poderd escusar-se de decidir sobre assunto de sua alcada, protelando seu
pronunciamento, quer transferindo a outrem a responsabilidade deciséria que |he é afeita.
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CAPITULO Il
Art. 22 Estrutura Organizacional e Competéncias das Areas Deliberativa, Executiva Diretiva e Executiva Produtiva
§ 12 Estrutura Organizacional
A Estrutura Organizacional da Saneago é definida por:
I. Area Deliberativa/Executiva:

a) Assembleia Geral — Orgdo Deliberativo;

b) Conselho de Administracdo — Orgdo de Administracio;
c) Diretoria Colegiada — Orgdo de Administracdo.

d) Conselho Fiscal - Orgdo de Fiscalizac3o;

e) Comité de Auditoria Estatutdrio - Orgdo de Fiscalizacdo;

I. Area Executiva Diretiva (Administragdo Superior e Superintendéncias):

a)Presidéncia;

b) Diretorias;

c) Procuradoria Juridica;

d) Superintendéncias;

e) Colegiado de Superintendentes.

Ill. Area Consultiva

a) Comité de Elegibilidade Estatutario, que sera responsavel por (i) opinar, de modo a auxiliar os acionistas na
indicacdo de administradores, conselheiros fiscais e dos representantes do Comité de Auditoria Estatutdrio e
sobre o preenchimento dos requisitos e a auséncia de vedacGes para as respectivas eleicGes ou designacdes;
e (ii) verificar a conformidade do processo de avaliacdo dos administradores e dos conselheiros fiscais e
membros do Comité de Auditoria Estatutario.

b) Comité Estratégico, que sera responsavel por orientar o Conselho de Administragdo sobre o cumprimento
de suas responsabilidades, compreendendo a andlise e a emissdo de recomendagdes a proposta do
planejamento estratégico e de investimentos, e também demais diretrizes e orientagdes relacionadas a
Saneago com vistas a garantir a sustentabilidade financeira de longo prazo, bem como a identificacdo e
andlise de oportunidades de negdcios, além do debate de outras questdes que o Conselho entenda
pertinente a passarem pela apreciagao prévia do Comité.

IV. Area Executiva Produtiva:
a) Administracdo Regional
e Superintendéncia Regional de OperagGes da Regido Metropolitana de Goiania;
e Superintendéncia Regional de Operacgées do Interior;
e Superintendéncia Regional de Operagées do Entorno do Distrito Federal - DF.

b) OperacGes Regionais e Locais

e Geréncias Regionais de Servigos — GRS e Distritos.
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Definicbes/Esclarecimentos

7

Area Executiva Diretiva: Administracdo Superior, que é constituida pela Presidéncia, Procuradoria
Juridica, demais Diretorias e as Superintendéncias;

Colegiado de Superintendentes: Superintendéncias;

Administracdo Superior: Responsavel pela direcao, planejamento, acompanhamento e controle em
nivel geral;

Superintendéncias sdo responsdveis pelo planejamento, organizacdo, comando, coordenagdo e
controle, em nivel setorial;

Area Executiva Produtiva: Superintendéncia Regional de Operacdes da Regido Metropolitana de
Goiania, Superintendéncia Regional de OperagGes do Interior, Superintendéncia Regional de
Operacgdes do Entorno do DF e os Distritos;

Superintendéncia Regional de Operacbes da Regido Metropolitana de Goiania, Superintendéncia
Regional de Operacgdes do Interior e Superintendéncia Regional de Operac¢des do Entorno do DF sdo
responsaveis pelo planejamento, orientacdo, acompanhamento e controle de execucdo das
atividades por servigcos em nivel central e regional;

As Geréncias Regionais de Servicos — GRS sdo responsaveis pelo controle de execucdo das atividades
em nivel regional e os Distritos sdo responsaveis pela operacdo dos sistemas e prestacdo dos servicos
em nivel local.

§ 22 Competéncias da area Deliberativa/Executiva

Conselho Fiscal
Conselho de Comité de Auditoria
Administragio Estatutario
s 4
SUAUD
Superintendéncia de
Auditoria Interna
Diretoria Colegiada DIPRE suGov
PR-GAB - Chefia de idkénch
Gabinete | ‘ Governanga
L [
I
PR-GSC - Geréncia de
Secretaria Geral
PR-CRT - Coordenagio
de Redatoria

DICOR

DICOM
Diretoria de Gestio

Diretoria Comercial

[z

Corporativa
0]

DIFR Drctora Fmancei, de DIEXP DIPRO PROJU
Pl o S Diretoria de Expansio Diretoria de Producao Procuradoria Juridica
- b

| - Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o érgdo Superior de deliberagdo da Saneago, constituida por acionistas, com poderes
para deliberar sobre todos os negdcios pertinentes ao objeto social.
A Assembleia Geral serad convocada e instalada em cumprimento a legislagao aplicavel.
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A Assembleia Geral dos acionistas reunir-se-a, ordinariamente, dentro dos 4 (quatro) primeiros meses do
ano, para os fins previstos em lei e, extraordinariamente, sempre que necessario, observadas as prescri¢ées legais
pertinentes em sua convocagao, instalagdo e deliberagdes.

A Assembleia Geral Extraordinaria podera ser realizada concomitantemente com a Assembleia Geral
Ordinaria, observando-se os mesmos requisitos de convocacgdo e funcionamento desta.

S3ao competentes para a convocac¢do da Assembleia Geral:

| - O Conselho de Administracao, representado por seu Presidente;

Il - o Conselho Fiscal, na pessoa de seu Presidente, sempre que o Conselho de Administracdo retardar a
convocacdo da Assembleia Geral Ordinaria por mais de 30 (trinta) dias além do prazo regulamentar, ou, ainda, a
Extraordinaria quando ocorrerem motivos graves ou urgentes;

Il - qualquer acionista, quando os administradores retardarem por mais de 60 (sessenta) dias a convocacdo
dela, nos casos exigidos por lei;

IV - acionistas que representam 5% (cinco por cento), no minimo, do capital social, quando os administradores
ndo atenderem, no prazo de 8 (oito) dias, o pedido de convoca¢do devidamente fundamentado e com a
especificacdo das matérias a serem tratadas; e

V - acionistas que representem 5% (cinco por cento), no minimo, do capital social quando os administradores
ndo atenderem, no prazo de 8 (oito) dias, o pedido de convocacdo de assembleia para instalacdo do Conselho
Fiscal.

A Assembleia Geral serd instalada na sede da Saneago, em primeira convoca¢do com a presenca minima de
acionistas que representem 1/4 (um quarto) do capital social com direito a voto e, em segunda, com qualquer
numero, ressalvados os casos em que por lei for exigido quorum especial, observando disposto no artigo 124 da Lei
de Sociedades por A¢es e suas posteriores alteracoes.

A Assembleia Geral serd instalada pelo Presidente do Conselho de Administracdo, que escolherd um
secretdario para compor a mesa diretora dos trabalhos.

Lavrar-se-a da reunido, ata registrando em resumo, os trabalhos e delibera¢des havidos, a qual sera assinada
pela mesa.

Il - Conselho Fiscal

A competéncia do Conselho Fiscal é a prevista no artigo 163 da Lei de Sociedades por Ag¢oes.

O Conselho Fiscal compde-se de, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros efetivos e igual
numero de suplentes, eleitos pela Assembleia Geral, sendo pessoas fisicas de ilibada reputa¢do, brasileiros, acionistas
ou ndo, com formagao académica compativel com o exercicio da fun¢do e que tenham exercido, por prazo minimo de
3 (trés) anos, cargo de dire¢do ou assessoramento na administracdo publica ou cargo de conselheiro fiscal ou
administrador em empresa.

A posse dos membros do Conselho Fiscal estara condicionada a prévia subscricdo do Termo de Anuéncia dos
Membros ao atendimento dos requisitos legais aplicaveis.

Um dos membros do Conselho Fiscal, e seu respectivo suplente, serdo eleitos pelas a¢des ordinarias
minoritarias e outro pelas acGes preferenciais, nos termos do artigo 240, da Lei de Sociedades por Ac¢des.

O Conselho Fiscal contard com pelo menos 1 (um) membro indicado pelo ente controlador, que devera ser
servidor publico com vinculo efetivo com a administracdo publica.

O Conselho Fiscal reunir-se-a ordinariamente uma vez em cada trimestre, uma vez em conjunto com o
Conselho de Administracdo e extraordinariamente sempre que necessario.

As reunides do Conselho Fiscal serdao convocadas por qualquer de seus membros, pelo Diretor-Presidente da
Companhia ou pelo Presidente do Conselho de Administracao.

Os membros suplentes substituirdo automaticamente os membros efetivos, em faltas, impedimentos ou
afastamentos legais.

Lavrar-se-a da reunido, ata registrando em resumo, os trabalhos e delibera¢des havidos, a qual serd assinada
pela mesa e conselheiros presentes.
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As atas das reunides do referido 6rgao deverdo ser publicadas, salvo quando a maioria entender que a
divulgacdo podera colocar em risco interesse legitimo da companhia.

Assembleia Geral que eleger o Conselho Fiscal fixard os honordrios mensais de seus membros efetivos,
quando em fungdes, observando o limite minimo, para cada um, igual a 14% (quatorze por cento) da média dos
honorarios atribuidos aos Diretores.

O membro suplente, enquanto estiver substituindo o membro efetivo, fara jus a percepcdo dos honorarios a
este atribuido.

O prazo de gestdao dos membros do Conselho Fiscal ndo serd superior a 2 (dois) anos, permitidas até 2 (duas)
recondugdes consecutivas.

Atingidos os prazos maximos de reconducdo, o retorno de membro estatutdrio s6 podera ocorrer apds
decorrido periodo equivalente ao prazo de sua gestdao como conselheiro na companhia.

lll - Comité de Elegibilidade Estatutario

Comité de Elegibilidade Estatutario, que sera responsavel por (i) opinar, de modo a auxiliar os acionistas na
indicacdo de administradores, conselheiros fiscais e dos representantes do Comité de Auditoria Estatutario e sobre o
preenchimento dos requisitos e a auséncia de vedacGes para as respectivas eleicdes ou designacgdes; e (ii) verificar a
conformidade do processo de avaliagdo dos administradores e dos conselheiros fiscais e membros do Comité de
Auditoria Estatutario

O Comité de Elegibilidade Estatutdrio serd composto pelos titulares das dreas de governanca, auditoria
interna, subprocuradoria juridica e superintendéncia de recursos humanos, e serd presidido pelo titular da drea de
Governancga, que tera voto de qualidade em casos de empate.

Os integrantes do Comité de Elegibilidade Estatutdrio ndo fardo jus a remuneracdo adicional pelo
desempenho dessa funcgao.

O Comité de Elegibilidade Estatutario se pautara na politica de indicacdo, constante no estatuto, que
contempla os requisitos minimos para indicacdo dos administradores, conselheiros fiscais e dos representantes do
Comité de Auditoria Estatutario.

O Comité de Elegibilidade Estatutario deliberard por maioria de votos, com registro em ata devidamente
publicada, conforme legislacdo especifica.

Os indicados aos cargos mencionados no caput deste artigo deverdo encaminhar ao Comité de Elegibilidade
Estatutdrio, em nome do titular da Governanga, o curriculo com comprovacées de atendimento aos requisitos.

O Comité de Elegibilidade Estatutdrio devera divulgar em formulario especifico, criado para esse fim, a
candidatura para membros dos cargos descrito no incisos Il e Ill do Art. 11.

Apds recebimento dos curriculos com as comprovagdes, o Comité de Elegibilidade Estatutario terd até 10
(dez) dias uteis para analise e encaminhamento da ata com a decisdo final aos érgdos competentes, anexando os
documentos comprobatérios dos resultados apurados.

S3o considerados 6rgdaos competentes aqueles responsaveis pela nomeag¢do ao cargo no qual o candidato
sera indicado.

O Comité de Elegibilidade Estatutdrio poderd solicitar ao indicado para o cargo que compareca para
entrevista de esclarecimento sobre os requisitos exigidos, sendo que a aceitagdo do convite caberd ao indicado.

IV- Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo é o drgdo normativo e deliberativo da Saneago e compde-se de, no minimo, 7
(sete) e, no maximo, 11 (onze) membros, de reputacdo ilibada, brasileiros, acionistas ou ndo, com mandato de 02
(dois) anos, permitidas 03 (trés) recondugbes consecutivas, todos eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral.

Dos membros do Conselho de Administragdao, no minimo 30% (trinta por cento) de seus membros deverdo
ser independentes, expressamente declarados como tais na ata da Assembleia Geral que os eleger, entendendo-se
por conselheiros independentes aqueles que atendam aos requisitos do artigo 22 da Lei 13.303 e do Regimento do
Programa Destaque em Governanca de Estatais da B3
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Quando, em decorréncia da observancia do percentual mencionado no art. 31, § 2° do Estatuto Social,
resultar nimero fracionario de conselheiros, proceder-se-4 ao arredondamento para o numero inteiro:

| - Imediatamente superior, quando a fragao for igual ou superior a 0,5 (cinco décimos);

Il - imediatamente inferior, quando a fragao for inferior a 0,5 (cinco décimos).

Sera assegurado a minoria o direito de eleger um membro do Conselho de Administracdo, se maior nimero
nao lhe couber pelo processo de voto multiplo, conforme previsto no artigo 239 da Lei de Sociedades por Agoes.

As demais atribuicdes devem ser de acordo com Regimento Interno do Conselho de Administracdo da
Saneago.

V - Comité Estratégico

Comité Estratégico, que sera responsavel por orientar o Conselho de Administracdo sobre o cumprimento de
suas responsabilidades, compreendendo a andlise e a emissdo de recomendacdes a proposta do planejamento
estratégico e de investimentos, e demais diretrizes e orientacdes relacionadas a Saneago com vistas a garantir a
sustentabilidade financeira de longo prazo, bem como a identificacdo e andlise de oportunidades de negdcios e ao
debate de outras questdes que o Conselho entenda pertinente a passarem pela apreciacdo prévia do Comité.

O Comité Estratégico tem carater permanente e terd sua composicdo definida pelo Conselho de
Administragdo com participa¢do de no minimo um membro independente do Conselho de Administragdo.

O Comité Estratégico contarda com outros integrantes, especialmente das dreas técnicas da companhia,
representadas por seus superintendentes ou por outros empregados, desde que atendam ao requisito de
conhecimento técnico exigido para a atribuicao.

Os membros do Comité Estratégico ndo fardo jus a remuneracdo adicional.

O Comité Estratégico podera solicitar ao Conselho de Administracdo a contratacdo de consultoria técnica em
casos especificos.

VI - Comité de Auditoria Estatutario

O Comité de Auditoria Estatutario, no ambito de suas responsabilidades e sem prejuizos de outras atribui¢des
definidas no Estatuto, devera:

| - Opinar sobre a contratacdo e destituicdo de auditor independente;

Il - supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua independéncia, a qualidade dos
servigos prestados e a adequagdo de tais servigos as necessidades da Companhia;

IIl — supervisionar as atividades desenvolvidas nas dreas de governancga, de auditoria interna e de elaboragao
das demonstragdes financeiras da Companhia;

IV — monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de governanga, em especial ao cumprimento do
Cddigo de Conduta e Integridade, das demonstragdes financeiras e das informagdes e medi¢des divulgadas pela
Companhia;

V — avaliar e monitorar exposi¢cdes de risco da Companhia, podendo requerer, entre outras, informagdes
detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a) remuneracdo da administracdo;
b) utilizacdo de ativos da Companhia;
c) gastos incorridos em nome da Companhia;

VI — avaliar e monitorar, em conjunto com a administracdo e a area de auditoria interna, a adequacdo das
transagdes com partes relacionadas;

VIl - elaborar relatdrio anual com informacgdes sobre as atividades, os resultados, as conclusGes e as suas
recomendacdes, e registrar, se houver, as divergéncias significativas entre administracdo, auditoria independente e o
Comité de Auditoria Estatutario em relagdo as demonstragdes financeiras;
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VIl — avaliar a razoabilidade dos pardametros em que se fundamentam os calculos atuariais, bem como o
resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pela Prevsan;

IX - assegurar a presenca dos executivos da Companhia nas reunides do Comité;

X - ter acesso as informacgGes relevantes e, quando necessario, também aos empregados, colaboradores e
contratados, para esclarecimento de situacGes, das quais deve tomar conhecimento em razdo das atribuicbes do
Comité;

Xl — examinar os relatérios da Auditoria Interna e dos Auditores Independentes, antes de serem submetidos
ao Conselho de Administragao, quando se tratar de matéria que deva ser apreciada pelo Conselho;

XIl — acompanhar a atuacdo das dreas de Contabilidade e Auditoria Interna, propondo a Diretoria as medidas
que julgar cabiveis;

XIll — assegurar que as denuncias e reclamagdes de terceiros, relacionadas as fun¢des contdbil e auditoria
interna e aos controles internos, sejam encaminhadas as areas competentes da Companhia, acompanhando a andlise
e resolucdo das mesmas;

XIV — comparecer as reunibes do Conselho de Administracdo, quando devidamente convocado pelo(a)
Presidente deste, sem direito a voto, para prestar esclarecimentos e/ou informacdes inerentes as suas atribuicbes;

O Comité de Auditoria Estatutdrio devera possuir meios para receber denuncias, inclusive sigilosas, internas e
externas a Companhia, em matérias relacionadas ao escopo de suas atividades, via Ouvidoria da Saneago.

O Comité de Auditoria Estatutdrio deverd se reunir quando necessario, no minimo mensalmente, de modo
gue as informacdes contabeis sejam sempre apreciadas antes de sua divulgacao.

A Companbhia devera divulgar as atas das reuniées do Comité de Auditoria Estatutario.

Caso o Conselho de Administracdo considere que a divulgacdo da ata possa pér em risco interesse legitimo da
Companhia, sera divulgado apenas o extrato das atas.

A restricdo prevista acima nao serd oponivel aos 6rgdos de controle, que terdo total e irrestrito acesso ao
conteldo das atas do Comité de Auditoria Estatutdrio, observada a transferéncia de sigilo.

O Comité de Auditoria Estatutdrio deverd possuir autonomia operacional e dotacdo orcamentaria, anual,
dentro de limites aprovados pelo Conselho de Administracdo, para conduzir ou determinar a realizagdo de consultas,
avaliacGes e investigacdes dentro do escopo de suas atividades, inclusive com a contratacdo e utilizagdo de
especialistas externos independentes.

O Conselho de Administragdo, na reunido que eleger o Comité de Auditoria Estatutario, fixara os honordrios
mensais de seus membros efetivos, onde perceberdao honorarios mensais de 18% (dezoito por cento) da média da
remuneragdo paga aos Diretores da Saneago.

O Presidente do Comité de Auditoria Estatutario serd eleito pela maioria absoluta de seus membros.

O Conselho de Administragdo deverd indicar pelo menos um de seus membros independentes para compor o
Comité de Auditoria Estatutdrio da prépria Companhia.

O conselheiro nomeado para compor o Comité de Auditoria Estatutdrio ndo fard jus a nova remuneragdo para
o desempenho do cargo.

Outros membros do Conselho de Administragao poderdo compor o Comité de Auditoria Estatutario e, neste
caso, ndo fardo jus a nova remuneragao para o desempenho do cargo.

O Comité de Auditoria Estatutario serd integrado por, no minimo, 3 (trés) membros e um niimero maximo de
05 (cinco) membros, sendo, a maioria, independente, vedada a eleigdo de suplentes, observando-se os requisitos
minimos dispostos no artigo 25, §12 da Lei 13.303, eleitos pelo Conselho de Administracdo.

O mandato dos membros do Comité de Auditoria Estatutario sera de até 2 (dois) anos, sendo permitidas, no
maximo, 3 (trés) reconducdes, observando as seguinte regras:

I-A eleicdo dos membros do Comité de Auditoria Estatutadrio serd, inicialmente, realizada para 3 (trés)
membros;

II- apds o primeiro ano de investidura dos 3 (trés) membros, ocorrerd a eleicio dos demais membros, em
numero de 2 (dois);

Il - ao término do mandato de 2 (dois) anos, havera nova eleicdo, podendo ser reconduzidos ou nao, total ou
parcialmente, na forma prevista no caput;
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IV - a eleicdo dos membros desse Comité se dara de forma alternada, evitando a descontinuidade dos
trabalhos, ndo sendo, portanto, coincidente;

V - a destituicdo de membro de Comité de Auditoria Estatutario, antes de encerrado o seu mandato, devera
ser devidamente fundamentada e ocorrer pelo voto da maioria absoluta dos membros do Conselho de
Administragao;

VI - a destituicdo de membro do Comité de Auditoria Estatutdrio ndo enseja indenizacdo em razdo do prazo
remanescente do mandato.

Sao condi¢gdes minimas para integrar o Comité de Auditoria Estatutario:

| - Ndo ser ou ter sido, nos 5 (cinco) anos anteriores a nomeacdo para o Comité, diretor, empregado ou
membro do conselho fiscal da Companhia ou de sua controladora, controlada, coligada ou sociedade em
controle comum, direta ou indireta;

Il - ndo ser ou ter sido, nos 5 (cinco) anos anteriores a nomeacdo para o Comité, responsavel técnico, diretor,
gerente, supervisor ou qualquer outro integrante com func¢do de geréncia de equipe envolvida nos trabalhos
de auditoria na Companhia;

lll - ndo ser cOnjuge ou parente consanguineo ou afim, até o segundo grau ou por adocdo, das pessoas
referidas nos incisos | e Il;

IV - ndo receber qualquer outro tipo de remuneracdo da Companhia, ou de sua controladora, controlada,
coligada ou sociedade em controle comum, direta ou indireta, que ndo seja aquela relativa a funcdo de
integrante do Comité de Auditoria Estatutdrio, salvo no caso de nomeacdo de membro do Conselho de
Administragao;

V - ndo ser ou ter sido, nos 12 (doze) meses anteriores a nomeacdo para o Comité, ocupante de cargo publico
efetivo, ainda que licenciado, ou de cargo em comissdo da pessoa juridica de direito publico que exerca o
controle acionario

Os membros do Comité de Auditoria Estatutario devem ter experiéncia profissional ou formacdo académica
compativel com o cargo, preferencialmente na drea de contabilidade, auditoria ou no setor de atuacdo da empresa,
devendo, no minimo, um dos membros obrigatoriamente ter experiéncia profissional reconhecida em assuntos de
contabilidade societdria.

O atendimento as previsdes do artigo 51 do Estatuto Social deve ser comprovado por meio de documentacado
mantida na sede da Companhia pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, contado a partir do Ultimo dia de mandato do
membro do Comité de Auditoria Estatutdrio.

VII - Diretoria Colegiada

A Diretoria é um 6rgao executivo colegiado com poderes para exercer a administragdo da Saneago, e tem a
seguinte composigao:

| —Diretoria da Presidéncia;

Il — Diretoria Comercial;

Il - Diretoria de Gestao Corporativa;

IV — Diretoria Financeira, Relagao com Investidores e Regulagao;
V - Diretoria de Producao;

VI- Diretoria de Expansao; e,

VIl — Procuradoria Juridica.

Os Diretores, acionistas ou ndo, detentores de reconhecida capacidade e idoneidade, portadores de titulo de
nivel superior, com conhecimento da area, serdo eleitos pelo Conselho de Administracdo.
Os mandatos dos ocupantes de cargos da Diretoria dar-se-a nos termos do Art. 18 deste Estatuto.
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Os membros da Diretoria, enquanto no exercicio do mandato, equiparam-se aos empregados da Saneago no
qgue concerne a direitos trabalhistas e recolhimento de encargos sociais, com as restricdoes explicitadas no art. 499 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.

A Assembleia Geral fixard os honordrios da Diretoria, que ndo serdo inferiores a maior remunerac¢do paga a
empregado da Saneago.

Os Diretores perceberdo honorarios equivalentes ao maior saldrio base da companhia, e 95% (noventa e
cinco por cento) da maior fungdo gratificada que for fixada para o cargo de Diretor-Presidente.

O empregado da Companhia ou o servidor de outro 6rgdo, eleito membro da Diretoria, podera optar pela
percepcdo de sua remuneragdao na empresa ou de seu orgdo de origem, desde que as normas reguladoras o
permitam.

Compete a Diretoria Colegiada:

| - Cumprir e fazer cumprir o Estatuto, bem como as deliberagdes da Assembleia Geral, do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal;

Il - elaborar e/ou propor modificagdes no Regimento Interno;

Il — elaborar e apresentar ao Conselho de Administra¢do, anualmente:

a) até a ultima reunido ordinaria do Conselho de Administracdo do ano anterior, a quem compete sua
aprovacao, o plano de negdcios para o exercicio anual seguinte e a estratégia de longo prazo atualizada com
analise de riscos e oportunidades para, no minimo, os préximos 5 (cinco) anos;

b) até primeiro de marco, relatério circunstanciado de suas atividades, demonstracdes financeiras, conforme
artigo 176 da Lei de Sociedade por A¢Oes, prestacdo de contas e parecer do Conselho Fiscal sobre o anterior
exercicio findo.

IV — executar as atribuicées que lhe sejam submetidas pelo Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal,
Diretor-Presidente e demais Diretores;

V. - propor ao Conselno de Administracdo a realizacdo de despesas consideradas
urgentes ou necessarias e ndo previstas no Orcamento Anual da Saneago;

VI — autorizar ad referendum do Conselho de Administracdo despesas de carater urgente e ndo previstas no
Orcamento Anual, observando o disposto nos artigos 153 a 159 da Lei de Sociedade por A¢Ges;

VIl - elaborar o balancete mensal e encaminha-lo ao Conselho Fiscal;

VIII — ter conhecimento, até 15 de fevereiro de cada ano, sobre o balango geral e sobre as prestagdes de
contas do exercicio findo, e encaminha-los ao Conselho Fiscal;

IX — cumprir e fazer cumprir as politicas de conduta da companhia devidamente aprovadas pelo Conselho de
Administragao;

X - escolher estabelecimentos bancarios para a movimentac¢do, operagao e guarda de valores da Saneago; e
Xl - delegar poderes e atribuir encargos especiais a empregados da Saneago.

A Diretoria reunir-se-a, no minimo, 1 (uma) vez por més ou, extraordinariamente, quando convocada pelo
Diretor-Presidente ou ainda por solicitacao de seus membros.

A Diretoria somente se reunird com a presenga de, no minimo, 4 (quatro) de seus componentes e suas
decisOes e delibera¢des serdo tomadas por maioria de votantes, tendo o Diretor — Presidente voto de qualidade em
caso de empate.

As atas de reunides de diretoria sdo obrigatdrias, devendo ser arquivadas na area de governanca da
Companbhia.

§ 32 Atribuigdes das Unidades Organizacionais do Comité de Auditoria Estatutdrio

1 - SUAUD - Superintendéncia de Auditoria Interna
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Descrigao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a)Fazer os encaminhamentos necessarios visando a adequagdo dos controles internos, em razao de
constatacoes feitas pelas unidades organizacionais a si vinculadas;

b) Apreciar o Relatério de Investigacdo Preliminar, fazendo as deliberagdes pertinentes;

c) Apreciar o Relatério Disciplinar, fazendo as deliberagGes pertinentes;

d) Consolidar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do exercicio seguinte, bem como o
Relatdrio Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT), a serem encaminhados ao Conselho de
Administracdo e ao Comité de Auditoria Estatutario;

e) Acompanhar e assegurar o cumprimento das atribui¢cdes das geréncias subordinadas;

f) Requisitar perante as demais unidades, quando necessdrio, assessoramento técnico especializado, para a
consecucdo de suas atividades;

g) Acompanhar o atendimento das recomendagdes emanadas pelos drgdos reguladores, fiscalizadores e de
controle;

h) Atender as necessidades do Conselho de Administracdo ou do Comité de Auditoria Estatutario em
assuntos relacionados a Auditoria Interna;

i) Desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1 -CA-GII - Geréncia de Inspeg¢do e Investigagao
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Promover a Investigagdo Preliminar, elaborando o Relatdrio de Investigagdo Preliminar, submetendo-o a
anadlise e deliberacdo do Superintendente de Auditoria Interna;

b) Elaborar o “Planejamento Anual das Atividades de Inspecdo e Investigacdo”, bem como o “Relatério
Anual” de suas atividades, encaminhando-o a Superintendéncia de Auditoria Interna para apreciacdo e
deliberacao;

c) Acompanhar e aferir a atuagdo dos gestores de contratos e o cumprimento contratual, sugerindo as
medidas necessdrias ao aprimoramento do processo;

d) Acompanhar e aferir por amostragem, os boletins da Tesouraria, a presta¢do de contas do fundo fixo e
remessa extra e adiantamentos de viagens/prestacdo de contas;

e) Acompanhar e aferir a regularidade da gestdo contabil, orgamentdria, financeira, tributdria e patrimonial,
visando a eficiéncia, eficicia e efetividade na aplicagdo dos recursos disponiveis, observados os principios da
legalidade, legitimidade e economicidade;

f) Aferir o desenvolvimento e execuc¢do das atividades econémico-financeiras da Empresa, relacionadas com
o controle do patrimonio, objetivando mensurar a exatiddo desses registros contdbeis e das demonstragdes
financeiras deles decorrentes, em observancia as normas de contabilidade;

g) Realizar inspecbes de rotina e especiais, por amostragem, nas diversas unidades organizacionais da
Empresa;

h) Aferir a adequagdo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de
governancga e a confiabilidade do processo de coleta, mensuracdo, classificacdo, acumulagdo, registro e
divulgacdo de eventos e transacdes, visando ao preparo de demonstracdes financeiras;

i) Acompanhar e aferir as atividades das entidades patrocinadas (PREVSAN, CAESAN e entidades
congéneres);

j) Acompanhar as atividades de controle e fiscalizagdo dos consadrcios e subsidiarias;

k) Elaborar o Certificado de Auditoria Interna para compor a Prestacdo de Contas Anual, em atendimento a
Controladoria Geral do Estado e ao Tribunal de Contas do Estado de Goias;
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I) Desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
1.2-CA-GPD - Geréncia de Processo Disciplinar
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Conduzir os Processos Administrativos Disciplinares, nos moldes previstos no Regulamento Disciplinar de
Pessoal da Saneago, elaborando o Relatério Disciplinar;

b) Fazer as propostas necessarias a atualizagdo do Regulamento Disciplinar de Pessoal, sempre que
necessario, encaminhando-as a Superintendéncia de Auditoria Interna;

c) Ter sob seu controle os Processos Administrativos Disciplinares em andamento, informando a
Superintendéncia de Auditoria Interna, mensalmente, a fase em que os mesmos se encontram;

d) Desenvolver e manter atualizado sistema de cadastro e controle dos Processos Administrativos
Disciplinares;

e) Reportar a Superintendéncia de Auditoria Interna eventuais irregularidades ou desconformidades que ficar
sabendo no exercicio de suas atribuicdes;

f) Desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§ 42 Atribuicoes das Unidades Organizacionais da Superintendéncia de Governanga
1- SUGOV - Superintendéncia de Governanga

Descricao

Sédo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Propor e implementar agGes junto aos administradores e empregados, por meio de praticas cotidianas de
controle interno;

b) cumprir e zelar pelo cumprimento das determinacGes emanadas por leis e normas vigentes;

c) acompanhar os trabalhos de consulta e/ou investigacdo interna e drgdos externos de regulacdo,
fiscalizagdo e controle, bem como o atendimento de suas recomendagdes;

d) realizar estudos, elaborar propostas e promover a inovagdo de praticas anticorrupgdo e a difusdo de
informagdes, no ambito de suas atribui¢des, especialmente em temas relacionados a transparéncia, gestao
de riscos, compliance e governanga regulatéria;

e) desenvolver atividades de controle interno em conformidade com o planejamento estratégico da
Companhia;

f) verificar e promover o cumprimento dos documentos normativos por parte das diversas unidades,
propondo suas revisdes/atualizacdes;

g) submeter a apreciacdo do Conselho de Administracdo e Diretoria o “Plano Anual de Controle Interno”, bem
como a consecucao anual deste;

h) promover o aperfeicoamento técnico dos empregados da Unidade nas diversas areas de atuacdo da
Companhia, capacitando-os para o cumprimento de suas responsabilidades;

i) encaminhar trimestralmente a Diretoria da Presidéncia e a Superintendéncia de Auditoria Interna - SUAUD,
as acbes propostas e implementadas, no sentido de prevencdo de riscos e conformidades com as normas
internas e legais;

j) atender as recomendag¢des do Comité de Auditoria Estatutaria e do Comité Setorial de Compliance e
Governanga, em assuntos relacionados a prevencao de riscos e Compliance;

k) requisitar perante as demais unidades organizacionais, quando necessario, assessoramento técnico
especializado, para a consecugao de suas atividades; e,
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I) encaminhar a SUAUD os casos em que hajam irregularidades detectadas ou indicios de descumprimento
dos procedimentos estabelecidos em manuais, normas, regulamentos e RDs, objetivando a apuragdo de
possiveis infracoes;

m) atuar proativamente para que as diretrizes de governanga sejam conhecidas e aplicadas em todos os
niveis da SANEAGO, bem como reportar-se aos responsaveis finais para que tais orientacées sejam alinhadas
a legislacdo, regulamentacdo e autorregulacdo e, sempre que necessario, revisadas e atualizadas;

n) contribuir no acompanhamento das politicas ja aprovadas;

0) quando solicitado, apoiar discussGes técnicas na orientacdo sobre as competéncias dos 6rgdos de
deliberagdo e de execucdo;

p) verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos em manuais, normas e regulamentos, por meio
de acesso irrestrito a consulta de todo o acervo de informac¢des da Companhia;

g) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcgdes.

1.1 - PR-GCM - Geréncia de Compliance
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Elaborar o planejamento anual de inspecdo e controle, submetendo-o a apreciacdo da Superintendéncia,
bem como prestar contas das atividades realizadas no ano anterior;

b) verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos em manuais, normas e regulamentos, por meio
de acesso irrestrito a consulta de todo o acervo de informagdes da Companhia;

c) realizar inspec¢des de rotina e especiais, nas diversas unidades e sistemas da Empresa, identificando
possiveis descumprimentos legais e/ou normativos;

d) avaliar a correcdo, adequacdo e aplicacdo dos mecanismos de controle interno da Empresa, recomendar a
implementacdo de medidas de aprimoramento desses mecanismos nos diversos sistemas e Unidades;

e) analisar as recomendacGes emanadas dos drgdos de regulacdo, fiscalizacdo e controle e cientificar a
administracdo e unidades envolvidas acerca das medidas necessarias a correcdo e verificar o cumprimento
das mesmas;

f) monitorar a aplicabilidade dos instrumentos normativos: Codigo de Conduta e Integridade, Regimento
Interno, Regulamento Disciplinar de pessoal etc.

g) prestar apoio a todas as unidades organizacionais, na viabilizacdo do tratamento das recomendagbes
constantes dos Relatérios da Superintendéncia, bem como, quando solicitada, participar de grupos de
trabalho e de solugdes de natureza técnica ou de treinamento; e

h) desempenhar outras atribui¢ées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1 - PR-STC - Supervisdao de TAC
Descrigdo:
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Cadastrar/registrar em banco de dados especifico os Termos de Ajustamento e Conduta — TAC’s, assinados
com o Ministério Publico, bem como os questionamentos do Ministério Publico que ndo sdo objetos de
Termos de Ajustamento e Conduta — TAC;

b) controlar/monitorar eletronicamente as datas de vencimentos dos Termos de Ajustamento e Conduta —
TAC's, inclusive clausulas individuais e dos questionamentos do Ministério Publico relativos a objetos que ndo
tém Termos Ajustamento e Conduta — TAC;

c) revisar minutas de Termos de Ajustamento e Conduta — TACs / Aditivos elaborados em conjunto com o
Ministério Publico;
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d) revisar/atualizar o fluxograma do tramite dos Termos de Ajustamento e Conduta — TACs dentro da
empresa;

e) posicionar o Ministério Publico quanto ao andamento dos Termos de Ajustamento de Conduta — TACs,
guando necessario, bem como posicionar quanto ao andamento das obriga¢des assumidas pela Saneago, em
oficios enviados ao Ministério Publico que ndo sdo objetos de TACs, quando necessario;

f) elaborar relatérios anuais do andamento dos Termos de Ajustamento e Conduta — TACs, inclusive cldusulas
individuais e dos processos relativos a questionamentos do Ministério Publico que ndo sdo objetos de TACs;
g) estabelecer critérios para recebimento, cadastramento/registro e controle dos Termos de Ajustamento e
Conduta — TACs, assinados com o Ministério Publico;

h) acompanhar e cobrar das UOs o cumprimento das obrigacGes da Saneago constantes nos Termos de
Ajustamento e Conduta — TACs, bem como, o cumprimeto de obriga¢Ges assumidas pela Saneago em oficios
enviados ao Ministério Publico que ndo sdo objetos de TACs;

i) elaborar relatérios trimestrais do andamento dos Termos de Ajustamento e Conduta — TACs, inclusive
cladusulas individuais e dos processos relativos a questionamentos do Ministério Publico que ndo sdo objetos
de TACs, e encaminha-los a Diretoria e ao Conselho de Administracdo;

j) estabelecer critérios para recebimento, cadastramento/registro e controle dos Termos de Ajustamento e
Conduta — TACs, assinados com o Ministério Publico;

k) acompanhar e cobrar das UOs o cumprimento das obrigacdes da Saneago constantes nos Termos de
Ajustamento e Conduta — TACs, bem como, o cumprimeto de obrigacdes assumidas pela Saneago em oficios
enviados ao Ministério Publico que ndo sdo objetos de TACs;

[) realizar reuniGes, quando necessario para acompanhamento de processos objeto dos Termos de
Ajustamento de Conduta — TACs ou objetos de questionamentos do Ministério Publico, sem TACs;

m) elaborar minuta de oficio destinado ao Ministério Publico em resposta a questionamentos relativos ao
TACs e objetos sem TACs;

n) participar de reunides com o Ministério Publico, quando necessario;

0) acompanhar o cumprimento dos TACs que estdo sob acdo judicial e prestar informacdes a SUBJU;

p) elaborar novos critérios e propor/sugerir atualizaces para os documentos existentes;

elaborar relatdrios técnicos relativos a processos com e sem TAC, quando necessario;

g) solicitar ao Ministério Publico a “Promocdo de Arquivamento” quando cumprido integralmente as
cldusulas dos Termos de Ajustamento e Conduta — TACs;

elaborar o “Termo de Encerramento e Cumprimento” dos Termos de Ajustamento e Conduta — TACs;

r) promover encerramento de processos respondidos, apds o cumprimento das obriga¢gdes acordadas nos
oficios dos processos sem TACs.

1.2 — PR-GRS - Geréncia de Gestao de Riscos
Descrigao
Sao atribui¢cOes da Geréncia:

a) Elaborar o planejamento anual de gerenciamento de riscos, submetendo-o a apreciacdo da
Superintendéncia, bem como prestar contas das atividades realizadas no ano anterior;

b) promover o treinamento dos empregados das diversas areas da Companhia, encarregados de identificar e
tratar os riscos respectivos;

c) implantar metodologia para execu¢do do mapeamento de riscos nas diversas atividades da Companhia;

d) propor adequacées de processos e/ou rotinas com objetivo de minimizar riscos identificados;

e) verificar o cumprimento dos procedimentos necessarios a gestdo de riscos econOmico-financeiro,
trabalhista e previdencidrio, tributdrio, de corrupgdo, de saude e de seguranga, dos contratos e licitacGes,
ambiental e social, propondo corre¢des quando necessario;

f) verificar o gerenciamento das atividades realizadas pela Companhia, diretamente ou terceirizadas, com
vistas ao cumprimento dos procedimentos necessarios a gestdo de risco;
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g) implementar indicadores de controle relacionados aos riscos aos quais a Companhia esta sujeita;

h) normatizar as praticas adequadas e necessarias a gestao de riscos nos processos organizacionais;

i) verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos em manuais, normas e regulamentos, por meio
de acesso irrestrito a consulta de todo o acervo de informacdes da Companhia; e,

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3 — PR-GAG - Geréncia Executiva de Apoio a Governanga
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) apoiar o Superintendente de Governanca na dindmica das reunides dos 6rgdos da alta gestdo, na
preparacdo das agendas, organizando a pauta dos assuntos a serem tratados, com base em solicitacdes.
Assegurar a inclusdo e a cobertura de temas imperativos de negdcios e cumprimento dos prazos legais;

b) providenciar a convocagdo para as reunidoes, dando conhecimento aos participantes do local, data, horario
e ordem do dia;

c) atuar para o aprimoramento do material de apoio fornecido pela SANEAGO aos conselheiros e diretores e a
gualidade das informacdes prestadas aos mesmos;

d) facilitar as reunides dos conselhos e de comités ligados ao Conselho de Administra¢do, contribuindo para a
conquista dos seus objetivos e o correto registro de decisdes, assim como o encaminhamento das
solicitacGes;

e) elaborar as atas de forma obijetiva e fidedigna e garantir o arquivamento e a publicacdo desses atos junto
aos orgaos competentes, assim como assegurar a guarda de atas e demais documentos decisdrios, zelando
por sua integridade e seguranca das informacoes;

f) gerenciar o cronograma das reunifes da alta gestdao com as demais unidades da empresa;

g) quando solicitado, apoiar discussGes técnicas na orientacdo sobre as competéncias dos orgdos de
deliberacgdo e de execucdo;

h) fazer acompanhamento dos encaminhamentos e devolutivas das decisdes e demandas dos conselheiros e
diretores em apoio a Superintendéncia de Governanca;

i) facilitar a integracdo dos novos conselheiros, assim como apoiar a formalizacdo do processo de posse e
desligamento dos mesmos;

j)assegurar agilidade na comunicagdo, dar transparéncia as informacgGes, ter previsibilidade de agenda e
facilitar o acesso a documentos da organizacdo. Receber e retransmitir os documentos encaminhados
aosdiretores e membros de comités ligados aos conselhos;

k) zelar pelo cumprimento dos prazos regimentais e dos prazos acordados nas reunides da alta gestao;

1) registro e controle dos nomes e dados de todas as autoridades da Companhia no ambito do Conselho de
Administragdo, Conselho Fiscal, Diretoria Colegiada e Comités ligados ao Conselho de Administrac¢ao;

m) desempenhar outras atribui¢Ges, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§ 52 Cor;'\peténcias e Atribui¢Ges das Diretorias
| - DIPRE —Presidéncia

Descricao

Compete ao Diretor Presidente:

| - Representar a Sociedade ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, delegando poderes, nomear
mandatarios ou procuradores em nome da Companhia, sempre que necessario;
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Il - Planejar, coordenar e orientar as funcdes relativas a governanca, ao planejamento integrado,
comunicacdo, marketing e ouvidoria;

Il - aprovar a admissdo e dispensa de empregados,ouvido o Diretor da area interessada, conforme politica de
alcadas e limites da Companbhia;

IV - convocar e dirigir as reuniGes da Diretoria;

V - praticar atos havidos como urgentes, ad referendum da Diretoria Colegiada;

VI - expedir atos concernentes as deliberacdes da Diretoria Colegiada;

VIl - praticar outros atos, ainda que ndo especificados, desde que sejam observadas as limitagdes previstas
em lei e pelo Estatuto;

VIl —autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em opera¢des de interesse da
Saneago, nos termosda Politica de Algadas e Limites da Companhia;

IX - assinar, em conjunto com 1 (um) Diretor, certificados de agdes.

Il - DICOM-Diretoria Comercial

Descrigao

Compete ao Diretor Comercial:
| - Cumprir e fazer cumprir a politica comercial e de atendimento ao cliente, na forma estabelecida pela
Companbhia;
Il = Cumprir e fazer cumprir a politica de negociacdo com o poder concedente, especialmente dos Contratos
de Concessao, de Programa e Especiais;
Il - Planejar, organizar, orientar e controlar as atividades das unidades que lhe sdo subordinadas;
IV - Autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em operagdes de interesse da
Saneago, nos limites da Politica de Alcadas e Limites da Companhia;
VI - Cumprir outras atribuicGes que Ihe forem cometidas.

Ill - DICOR - Diretoria de Gestao Corporativa

Descrigao

Compete ao Diretor de Gestdao Corporativa:
| - Cumprir e fazer cumprir as politicas de aquisi¢des, logistica, recursos humanos e tecnologia da informacgao;
Il - Planejar, organizar, orientar e controlar as atividades das unidades que Ihe sdo subordinadas;
Ill - Autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em operag¢les de interesse da
Saneago, nos limites da Politica de Al¢adas e Limites da Companhia;
VI - Cumprir outras atribuicdes que Ihe forem cometidas.

IV — DIFIR- Diretoria Financeira, de Relagdes com Investidores e Regulagao

Descricao

Compete ao Diretor Financeiro, de Relagdes com Investidores e Regulacao:

| - Planejar, coordenar, orientar cumprir e fazer cumprir a politica econdmico-financeira na forma
estabelecida pela Companhia;
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Il - Planejar, coordenar e orientar o relacionamento e interlocu¢cdo entre poder concedente, acionistas,
investidores e demais érgaos relacionados com as atividades desenvolvidas no mercado financeiro nacional e
internacional;

Il - Avaliar a oportunidade e promover negocia¢des relacionadas a obtenc¢do de recursos publicos, privados,
nacionais e internacionais, para investimentos, aportes de capital, parcerias, reestruturagdo e negociagdes de
dividas e outros passivos;

IV - Planejar, organizar, orientar e acompanhar as atividades dos drgdos de regulacdo e fiscalizacdo da
prestacdo de servicos relacionados a Companhia;

V - Planejar, organizar, orientar e controlar as atividades das unidades que |lhe sdo subordinadas;

VI - Autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em operagdes de interesse da
Saneago, nos limites da Politica de Alcadas e Limites da Companhia;

VIl - Cumprir outras atribuicées que lhe forem cometidas.

V - DIPRO - Diretoria de Produgdo
Descrigao
Compete ao Diretor de Producdo:

| - Cumprir e fazer cumprir a politica de producdo e distribuicdo de agua tratada, bem como de coleta,
afastamento e tratamento de dejetos sanitdrios, mantendo em normal funcionamento os sistemas de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, e promover eficiente atendimento aos usudrios na forma
deliberada pela Diretoria;

Il - Planejar, organizar, orientar e controlar as atividades dos setores que lhe sdo subordinados;

Ill - Autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em operacGes de interesse da
Saneago, nos limites da politica de alcadas e limites da Companhia;

IV - Cumprir outras atribui¢des que lhe forem cometidas.

VI - DIEXP - Diretoria de Expansao

Descrigao
Compete ao Diretor deExpansdo:

| - Cumprir e fazer cumprir a politica de expansao da Saneago no que concerne ao planejamento, avaliagdo e
realizagdo de estudos e projetos, engenharia de custos, bem como implantagdo de obras em sistemas de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, construcdo civil e de desenvolvimento tecnolégico, na forma
estabelecida pelo Plano de Negécios da Companhia, conforme aprovado pelo Conselho de Administragao;

Il - Planejar, organizar, orientar e controlar as atividades dos setores que lhe sdao subordinados;

Il - Autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em opera¢des de interesse da
Saneago, nos limites da politica de alcadas e limites da Companhia;

IV - Cumprir outras atribui¢cdes que lhe forem cometidas.

VIl - PROJU - Procuradoria Juridica
Descricao

Compete ao Procurador Juridico:
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| - Planejar, supervisionar, orientar e controlar as atividades desenvolvidas pelas unidades subordinadas a
Procuradoria Juridica, podendo expedir organogramas, fluxos de tramitacdo de processos e procedimentos,
tudo para o bom e fiel desempenho das atividades da unidade e da Saneago;

Il - representar a Companhia, conforme Procurac¢do Judicial e Administrativa, em juizo ou fora dele, por
delegacdo do Diretor Presidente da Empresa, no cumprimento de suas atribuicdes estatutdrias e regimentais;
Il - assessorar as Diretorias, por meio dos Assessores Juridicos, subordinado a andlise final do Procurador(a)
Juridico(a);

IV - assessorar os érgaos colegiados da Companhia: a Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo, o
Conselho Fiscal e o Comité de Auditoria Estatutaria;

V - atuar no exame dos relevantes interesses da Companhia, podendo avocar processos e matérias, inclusive
para o controle de legalidade e constitucionalidade, considerando o inciso VI deste artigo;

VI - autorizar e assinar contratos de qualquer natureza, exclusivamente em operacdes de interesse da
Saneago, nos limites da politica de alcadas e limites da Companhia.

VIl — manifestar-se em andlise juridica, para controle de legalidade em processos que a Superintendéncia de
Auditoria e/ou a Superintendéncia de Governanca entender necessario;

VIIl — sdo limites a essas competéncias o artigo 28 da Lei 8906/94 (Estatuto da Advocacia e da Ordem dos
Advogados do Brasil);

IX — em caso de substituicdo do Procurador(a) Juridico(a), em virtude de férias, licencas e/ou impedimentos,
as funcdes deste(a) serdo exercidas por outro membro da diretoria ou por um subprocurador, designado pelo
Diretor Presidente.

X - em hipétese de vacancia ou renuncia do cargo observar-se-a o art. 63 do Estatuto Social.

§ 62 Competéncias e Atribuigoes do Colegiado de Superintendentes

O Colegiado de Superintendentes é integrado por todos os Gerentes de Unidades Organizacionais, em nivel
de Superintendéncias ou equivalentes.

O Colegiado de Superintendentes sera presidido por um de seus membros, eleito pelos demais, porperiodo
de 01 (um) ano, na forma estabelecida em norma regulamentar.

Compete ao Colegiado de Superintendentes:

a) Promover a integra¢do na gestdo da Saneago, visando seu fortalecimento empresarial, no cumprimento de
sua missao;

b) analisar, ajustar e propor normas gerais de funcionamento da Empresa e promover articulagGes internas
visando a sua implantagao;

c) atuar para que as a¢des e metas do Planejamento Estratégico da Empresa sejam atingidas;

d) analisar e propor a¢bes sobre matéria referente a execu¢do das atividades das Superintendéncias com
impacto sobre essas Unidades;

e) articular a¢des administrativas na Empresa, tendo em vista assegurar o melhor uso dos recursos humanos,
financeiros, materiais e tecnoldgicos, no atendimento de seus objetivos;

f) assessorar a Diretoria Colegiada em matérias especificas, quando solicitada;

g) atuar no sentido de consolidar o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) da Empresa.

DIPRE-PRESIDENCIA
§ 72 Atribuigoes da Area da Presidéncia (DIPRE/D2000)
1 Atribuicoes das Unidades Organizacionais da Presidéncia

1.1 — SUMAR - Superintendéncia de Comunicagdo e Marketing
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Descrigao

Sdo atribuicOes da Superintendéncia:

a) Desenvolver estudos de mercado e de tendéncias de comportamento dos consumidores, em relagao aos
servigos prestados pela Empresa;

b) estabelecer procedimentos para a divulgacdo da publicidade oficial e institucional da Empresa,
acompanhar e controlar as atividades relacionadas com a veiculacdo de matérias, através dos meios de
comunicagdo disponiveis;

c) elaborar planejamento de comunicagdo com os clientes e com o publico em geral;

d) estabelecer as diretrizes para a realizacdo de palestras de profissionais em nome da Saneago;

e) estabelecer as diretrizes para a realizagdo de visitas as unidades da empresa em todo o Estado.

f) organizar e coordenar os programas de inauguracGes de obras, bem como de outras atividades politicas e
sociais de interesse da Saneago;

g) planejar a implementagdo de ag¢des relacionadas a sustentabilidade;

h) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1 - PR-GRI - Geréncia de Relacionamento com a Imprensa

Descrigao

Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Elaborar textos noticiosos para o site e intranet;

b) elaborar matérias de interesse da Empresa para publicacdo em veiculos de comunicacao;

c) realizar o atendimento as demandas geradas pela imprensa, com checagem e elaboracdo de notas retorno;
d) promover e acompanhar entrevistas de diretores e técnicos da Empresa aos meios de comunicac¢ao;

e) estabelecer mecanismos de relacionamento com os veiculos de comunicagao;

f) realizar a gestdo das midias sociais;

g) realizar o acompanhamento de matérias e outros contetdos veiculados na midia (clipping);

h) elaborar sugestGes de pautas aos meios de comunicacao;

i) elaborar textos e preparar as autorizagdes para veiculagdo de comunicados;

j) realizar a gestdo da publicacdo de editais e outros documentos oficiais;

k) incentivar a produgdo de artigos técnicos sobre as atividades da Empresa e direciona-los para publica¢ées
especializadas

[) realizar a cobertura jornalistica de eventos de interesse da empresa;

m) elaborar relatérios de indicadores de relacionamento com a imprensa;

n) desempenhar outras atividades, eventuais ou nao.

1.1.2 - PR-GMK - Geréncia de Marketing

Descricao

Sédo atribuicOes da Geréncia:

a) Atuar na gestdo da comunica¢do mercadoldgica e institucional;

b) elaborar materiais informativos aos diversos publicos da empresa;

c) elaborar, em conjunto com as agéncias de propaganda, campanhas de comunicacgéo;
d) coordenar a realizagdo de pesquisas de satisfacdo dos clientes da Saneago;

e) desenvolver campanhas de comunicacdo interna;

f) realizar agdes de endomarketing;
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g) realizar a gestdo do conteldo do site e intranet da Saneago;

h) planejar e organizar os eventos promovidos pela Saneago, ou os que a empresa seja participante, tais
como inauguragdes, reunides, feiras, congressos e demais atividades sociais de interesse da empresa;

i) realizar servicos fotograficos e de filmagem em geral, para documentacdo de fatos e composi¢dao do acervo
histérico da Saneago;

j) desempenhar outras atividades, eventuais ou nao.

1.2 — SUOGE - Superintendéncia de Ouvidoria Geral
Descrigao
Sao atribuicdes da Superintendéncia:

a) Assessorar tecnicamente a Diretoria em assuntos relacionados a Ouvidoria, conforme necessidades
estabelecidas;

b) dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das geréncias subordinadas;

c) promover a adequacdo da empresa ao acesso a informacdo e a transparéncia, por meio do atendimento as
legislacGes;

d) elaborar e implementar projetos buscando a exceléncia na prestagdo de servicos, em conformidade com a
regulacao;

e) promover estudos em parceria com as demais areas da empresa visando a melhoria dos processos e a
garantia da qualidade da prestacdo dos servicos com bom desempenho do atendimento ao cliente;

f) fortalecer o comprometimento dos empregados na pratica de gestdo de relacionamento com o cliente;

g) fortalecer a gestdo participativa do cidaddo, envolvendo a populagdo nos questionamentos sobre o
saneamento, em parceria com as demais Unidades Organizacionais da empresa;

h) garantir o cumprimento a Lei n? 12.527/2011 (Lei Federal de Acesso a Informacdo Publica) a Lei n®
18.025/2013 (Lei Estadual de Acesso a Informac&o Publica) e ao Decreto Estadual n? 7.904/2013;

i) exercer a Autoridade de Monitoramento nos termos do Art. 69 da Lei Estadual n? 18.025/2013, tanto nas
atividades inerentes ao cumprimento da Transparéncia Passiva quanto da Transparéncia Ativa, conforme Art.
62 e Art. 72 da Lei Estadual n? 18.025/2013;

j) prover canal exclusivo para dentncias de comportamento de empregado, com vistas a garantia do sigilo e
transparéncia, incentivando denuncias de ndo conformidades, conforme incisos Ill e IV, § 12, Art. 92 da Lei
Federal 13.303/2016;

k) intermediar junto ao Comité de Auditoria Estatutario, quando o mesmo for instituido, as denuncias,
inclusive sigilosas, internas e externas, relacionadas ao escopo de atividades da Saneago, acatando as
manifestacdes, registrando-as e informando/encaminhando-as ao referido Comité, nos termos do § 29, Art.
24 da Lei Federal 13.303/2016;

[) acompanhar as providéncias adotadas pelas unidades envolvidas no processo e orienta-las quanto aos
requisitos de respostas as manifestacoes, garantindo o direito e resolutividade dentro do prazo estabelecido;
m) manter registro de todas as manifestagbes encaminhadas a Ouvidoria bem como as respostas
apresentadas aos clientes, mantendo atualizadas as informacgdes e estatisticas referentes as manifestages
recebidas;

n) monitorar dados relativos aos aspecto qualitativo e quantitativo das manifestacdes, emitindo
Comunicados de Ouvidoria as unidades que deram causa, produzindo relatérios conforme demanda
apresentada e disponibilizando indicadores de desempenho;

o) implementar melhoria nos procedimentos internos e sistemas informatizados, objetivando a automacao,
eficiéncia e confiabilidade dos processos;

p) elaborar e apresentar relatdrio anual das atividades da unidade;

g) participar de mediac¢des junto a clientes e audiéncias junto ao Conselho Regulador da AGR em caso de
eventuais conflitos entre clientes e a empresa;

r) participar de eventos externos, por delegacdo, interagindo com a sociedade;
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s) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
1.2.1 — PR-GTI — Geréncia de Transparéncia e Informagées
Descrigao
Sdo atribuicdes da Geréncia:

a) Atender o solicitante sempre com cortesia e respeito, sem discriminacdo ou prejulgamento, oferecendo-
lhe uma resposta e informacdo clara e objetiva a questdo apresentada, dentro do prazo estabelecido,
conforme legislagdo vigente;

b) receber e analisar as reclamacdes, denuncias, solicitacdes de informagdes, elogios e sugestdes do cidadao
e/ou cliente, respondendo dentro de sua competéncia ou encaminhando a unidade responsavel, buscando a
garantia, credibilidade e confiabilidade dos servicos prestados pela empresa, especialmente aqueles que
caracterizam conflitos ndo solucionados pelas demais instancias de atendimento;

c) registrar eventuais denuncias de irregularidades referente a prestagdo dos servicos de agua e esgotamento
sanitario, com encaminhamento da manifestacdo a unidades pertinentes para providéncias quanto a analise,
vistoria e aplicacdo de penalidades, se for o caso;

d) garantir o acesso a informacdo e manutencdo dos canais de atendimento, nos termos da Lei n®
12.527/2011 (Lei Federal de Acesso a Informacdo Publica), Lei n2 18.205/2013 (Lei Estadual de Acesso a
Informacdo Publica) e Decreto Estadual n? 7.904/2013, especialmente quanto as atividades inerentes ao
cumprimento da Transparéncia Passiva, conforme Art. 72 da Lei Estadual n2 18.025/2013;

e) monitorar e cobrar o cumprimento de prazos por parte das unidades envolvidas no processo;

f) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3 — SUPLA - Superintendéncia de Planejamentolntegrado
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Coordenar os estudos que visam o Planejamento Integrado da Saneago;

b) coordenar e consolidar a elaboragdo ou realimentac¢édo do “Estudo de Viabilidade Global - EVG”;

c) consolidar, centralizar e fornecer informagGes de indicadores solicitadas pela Dire¢do da Empresa ou por
drgdos e entidades externas, conforme politicas e procedimentos;

d) elaborar e consolidar o plano de negdcios, relatério de sustentabilidade e as estratégias de longo prazo em
atendimento a Lei 13.303/2016;

e) monitorar e controlar os sistemas de informacgGes gerenciais;

f) desempenhar outras atribui¢cdes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1 - PR-GMD- Geréncia de Modernizagdo e Desenvolvimento Organizacional
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Desenvolver, modernizar, prover e manter a Estrutura Organizacional da Saneago;

b) propor e manter atualizado o Quadro de Competéncia, Autoridade e Responsabilidade em relagdo aos
documentos normativos;

c) promover estudos que visem a identificacdo, estruturacdo e gestdo dos processos e documentos
normativos da Saneago promovendo a otimizagao do desenvolvimento organizacional;
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d) identificar as interfaces, delinear os limites de responsabilidades, definindo os canais de comunicacéo e
disciplinar do fluxo de informacgdes, entre as Unidades Organizacionais;

e) assessorar a Diretoria Colegiada visando a implantacdo e manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade,
atuando em parceria para a promocdo da qualidade, satisfacdo do cliente (externo e interno), maximizagao
dos resultados gerais da Empresa e cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa;

f) coordenar as Analises Criticas do Sistema de Gestdo da Qualidade, promovendo a sua melhoria continua;
g) programar e realizar as Auditorias Internas de Gestdo da Qualidade, acompanhar as a¢des corretivas delas
decorrentes, bem como manter o quadro de auditores internos atualizado;

h) planejar, regularizar, controlar e direcionar as atividades e controledo processo de qualidade na Empresa;
i) manter atualizadas as informacgGes da empresa no que se refere ao Regimento Interno e Organograma;

j) promover a elaboracdo e a gestdao do Planejamento Integrado;

k) desempenhar outras atribui¢gbes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1.1 - PR-SDC - Supervisao de Certificagoes
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisado:

a) Desenvolver, prover e manter programa de certificacdes/ acreditacdo para aprimorar a estrutura e os
processos da Companhia;

b) implantar as atividades do processo de qualidade na Companhia, buscando a padroniza¢do do processos e
manutencdo do programa de certificacdes/acreditacdo da Saneago.

c) monitorar as unidades organizacionais quanto a validacao dos critérios de padronizacdo e gestao;

d) avaliar, analisar e aprovar os documentos normativos e os processos da Companhia, promovendo a
otimizacdo do Desenvolvimento Organizacional e manutencdo do programa de certificagcdes/ acreditacao;

e) executar estudos que visem a identificagdo, estruturacao e gestdo dos processos da Companhia, propondo
uma estrutura flexivel

f) executar as Auditorias Internas do Sistema de Gestdo da Saneago e subsidiar as Analises Criticas em
aplicagdo na Companhia.

g) desempenhar outras atribuicGes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.2 —PR-GPE - Geréncia de Planejamento e Gestao Empresarial
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Coordenar e consolidar a elaboragdo do “Estudo de Viabilidade Global — EVG” da Saneago acompanhando
e realimentando a sua implementacao;

b) fornecer as informacdes solicitadas pertinentes as suas atribuicoes;

c) elaborar o Plano de Negdcios e as estratégias de longo prazo da Companhia;

d) criar indicadores conforme demanda do Planejamento Integrado;

e) gerenciar a sala de indicadores de Planejamento Integrado;

f) acompanhar a evolucdo dos resultados para atendimento do Plano de Negdcios, Planejamento Integrado e
demandas internas e externas, e consequentes agdes necessarias para atingir os resultados;

g) elaborar relatdrios periddicos estratégicos de acompanhamento da execuc¢do do Plano de Negdcios, do
Planejamento Integrado, dos Contratos de Programa e demais planos da companhia que envolvam a
estratégia global empresarial;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 30 de 190



@ SANEAGO Regimento

h) monitorar a execuc¢do do Plano de Negdcios, de Investimentos e Estratégias de Longo Prazo, com analise
de atendimento das metas e resultados para suporte aos administradores, em conformidade com o § 29, do
Art. 23 da Lei 13.303/2016;

i) acompanhar, analisar, diagnosticar e apresentar para a alta direcdo o resultado do negédcio a nivel
estratégico, tatico e operacional;

j) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.2.1 - PR-SCO - Supervisao de Informag6es Consolidadas
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Consolidar informacdes solicitadas pelos 6rgdos de controle externo e estatistica (SNIS, CGE e TCE);

b) coordenar e consolidar a elaboracdo do Plano Plurianual de metas da Saneago, acompanhando e
realimentando a sua implantacao;

c) elaborar relatérios e fornecer informacgGes pertinentes as suas atribuicdes solicitadas pela Direcdo da
Empresa ou por orgaos e entidades externas;

d) desenvolver métricas e indicadores estratégicos de acompanhamento da execucdo dos contratos de
programa em nivel estratégico;

e) supervisionar a sala de indicadores de Planejamento Integrado e acompanhar o Plano de Negdcios da
Companhia.

f) coordenar a coleta e consolidacdo de informagdes para a Prestacdo de Contas Anual, bem como
providenciar seu envio através do tce.net;

g) buscar informagGes junto as unidades responsdveis pela aplicacdo dos recursos para investimentos e
execucdo das obras, acompanhando sua aplicacdo e execug¢do, de acordo com o previsto no Plano de
Investimentos da Companhia.

h) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

DIRETORIA COMERCIAL
§ 82 Atribuicdes da Area da Diretoria Comercial(DICOM/4004)
1 Atribui¢des das Unidades Organizacionais da Diretoria Comercial

1.1 — SUCOM - Superintendéncia de Comercializagao
Descrigao

O trabalho da Superintendéncia de Comercializacdo compreende o planejamento, coordenacdo, execucdo e
controle das atividades voltadas para o Macroprocesso de Comercializagdo, compreendendo:

a) Faturamento;

b) arrecadacdo;

c) cobranga;

d) negociacdo de débitos;

e) gestdo de terceiros;

f) gestdo do sistema comercial;

g) programa de atividades comerciais;
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h) analisar os indicadores de desempenho dos distritos, referentes as atividades do macroprocesso de
comercializagao;

i) atuar junto aos stakeholders buscando definir e padronizar politicas e procedimentos comerciais, bem
como monitorar o surgimento de ameacas e oportunidades do mercado;

j) coordenar, programar e executar em conjunto com as Unidades da drea comercial: eventos,
treinamentos, reunioes estruturadas de trabalho e outros;

k) planejar e viabilizar treinamentos para formagédo e/ou aperfeicoamento dos empregados em todas as
Unidades Organizacionais (UO's) que executem atividades da drea comercial;

1) dar suporte comercial para as Superintendéncias de Servigos;

m) fornecer e validar dados comerciais para a SUPLA/SNIS;

n) fornecer informagées sobre dados comerciais, sob demanda;

o) definir os ‘indicadores de alerta’ para anormalidades / variagées criticas de performance comercial;

p) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e a efetividade de
suas fungoes e atribuigoes.

1.1.1 - C-GEM - Geréncia de Desenvolvimento e Expansao de Mercado
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Atuar e acompanhar as inclusGes de ligagdes de agua e/ou esgoto factiveis e potenciais, apds a liberagdo
das obras para faturamento;

b) incrementar os indicadores de rentabilidade/produtividade de investimentos em ligacGes de dgua e/ou
esgoto, atuando na recuperacdo de clientes factiveis / inativos;

c) ampliar a atua¢do da Saneago através de novos mercados/produtos;

d) monitorar as tendéncias de inovagées do mercado de Saneamento da area comercial e verificar viabilidade
de implantacao;

e) produzir e gerir a politica de comercializagdo dos grandes consumidores do Estado;

f) desenvolver politica especifica para segmentos de mercados especiais;

g) desenvolver e implantar Projetos de Combate a Evasdo de Receita, Micromedicdo e Combate a
Irregularidade;

h) atuar na gestdo, inovagdo e manutengao do Sistema Comercial;

i) coordenar, programar e executar, em conjunto com as Unidades da area comercial: eventos, treinamentos,
reunides estruturadas de trabalho, etc.;

j) definir, implantar e avaliar politicas e procedimentos comerciais em conjunto com as Unidades;

k) monitorar e gerenciar a atualizagdo e a divulgagdo nos diversos canais de comunica¢do dos documentos
normativos e de processos adotados no macroprocesso de comercializagao;

) atuar na Regulagdo dos Servigos referentes & Area Comercial;

m) atuagdo Estratégica na A¢do Comercial Integrada do Processo de Subdelegacdo;

n) assessorar, por delegacdo, as diversas Unidades da Saneago, em assuntos afetos a Superintendéncia de
Comercializac¢ao;

o) fornecer informagoes para elaboragdo de planos municipais de Saneamento;

p) definir os ‘indicadores de alerta’ para anormalidades / variagées criticas de performance comercial;

q) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1.1 - C-SGC - Supervisdo de Gestdo de Grandes Clientes
Descrigdo

Sdo atribuig¢oes da Supervisdo:
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a) Administrar, monitorar e elaborar documentos referentes aos processos administrativos de Grandes
Clientes;

b) auxiliar a Geréncia na produgdo e gestdo da politica de comercializagdo dos grandes consumidores do
Estado;

b) analisar, atender e deliberar sobre casos especificos e especiais relacionados a Grandes Clientes.

¢) criticar contas com anormalidade de leitura/consumo dos Grandes Clientes;

d) revisar, criticar e corrigir leitura/consumo dos Grandes Clientes;

e) prospectar, gerir e promover visitas técnicas comerciais aos Grandes Clientes, efetivos e potenciais;

f) promover a andlise e acompanhamento dos consumos e dos pendentes dos Grandes Clientes, inclusive,
solicitando, quando necessdrio, o ajuizamento dos mesmos;

g) analisar os documentos para individualizagdo;

h) acompanhar o processo de individualizagdo;

i) elaborar os contratos do processo de individualizagdo e de demanda;

j) atender e negociar a demanda contratada com Grandes Clientes;

k) desempenhar outras atribuicbes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.2 - C-GAD - Geréncia de Arrecadacao
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Gerir, desenvolver, promover e controlar as atividades de incremento de arrecadacdo da Empresa, através
de agbes integradas junto a DICOR, SUCOM, unidades organizacionais responsaveis pela arrecadacao.

b) estudar e implantar melhorias nos processos e metodologias de execucdo das atividades dos processos de
arrecadacgdo e cobranca;

c) capacitar os colaboradores das unidades executoras nos processos de arrecadacdo e cobranca;

d) gerir e acompanhar os subprocessos de baixa dos pagamentos, corte do fornecimento, revisdo do corte e
religacdo;

e) desenvolver, implantar e acompanhar o processo de corte de esgoto;

f) implantar/acompanhar o processo de negativagdo do CPF/CNPJ de clientes devedores, principalmente para
clientes da modalidade titularidade;

g) gerir os contratos de servigos com agentes arrecadadores e 6rgaos publicos;

h) controlar os processos de pagamento de faturas dos contratos de servigos bancarios;

i) elaborar, acompanhar e avaliar a execugdo do cronograma de atividades comerciais;

j) gerir e acompanhar os débitos de érgdos publicos;

k) promover ag¢Ges para recebimento de pendentes relativos aos érgdos publicos;

1) viabilizar encontro de contas entre Saneago e drgdos publicos municipais;

m) acompanhamento e controle do acerto de débitos com érgdos publicos;

n) levantar informagbes para o atendimento as solicitacdes dos d6rgdos publicos municipais, estaduais e
federais;

0) emitir e acompanhar as ordens de pagamentos, pop, conforme contrato de prestacdo de servigos
(concessdo/programa) entre a Saneago e o poder concedente;

p) acompanhar e controlar o processo de langamento de bonus/descontos em faturas exclusivas do poder
concedente em funcdo do contrato de prestacdo de servicos (concessdo/programa);

g) acompanhar junto as instituicGes financeiras a inclusdo e manutenc¢do das contas dos érgdos publicos
cadastradas em débito automatico;

r) atender as solicitacbes de inclusdo e exclusdo de agrupamento para emissdo e pagamento dos drgdos
publicos municipais, estaduais e federais;
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s) gerir o processo de baixa e execucdo de baixa manual de faturas pagas e ndo regularizadas, particular e
publica, dos agentes arrecadadores e tesouraria;

t) acompanhar a sistematiza¢do das baixas das contas relativas aos 6rgdos publicos no sistema;

u) validar os dados relativos as solicitacbes de ressarcimento de valores pagos e informados pelos bancos,
com alguma anormalidade encontrada no envio do arquivo consolidado;

v) gerir e operacionalizar a quitagdo anual de débitos;

w) gerir o processo de negociacdo de débitos e dar apoio a Geréncia de Recuperacdo de Créditos;

X) atuar em parceria com a Geréncia de Recuperac¢do de Créditos, nas negociacdes de débito executadas na
etapa judicial;

y) atuar no pendente de grandes clientes e gestdo do processo de negociacdo de débitos;

z) controlar e acompanhar a receita arrecadada didria da Saneago/consércio Aguas Lindas e subdelegataria;
aa) gerir a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;

ab) levantamento e fornecimento de informagdes para elaboragédo de planos municipais de Saneamento;
ac) definir os indicadores de alerta para anormalidades / variagdes criticas de performance comercial;

ad) atuar nas atividades de cobranca comercial, desenvolver e implantar melhorias nos processos e
metodologias de execugdo das atividades de cobranga através das atividades de:

e Reaviso de Débito

e Corte do fornecimento de dgua
e Corte de esgoto

e Revisdo do corte

e Religagdo

ae) gerir e desenvolver processo de negativagéio do CPF/CNPJ de clientes devedores, principalmente para
clientes da modalidade TITULARIDADE.

af) atuar, em parceria com a Supervisdo de Gestdo de Orgdos Publicos e com a Supervisdo de Gestdo de
Grandes Clientes, no pendente de grandes clientes como: hospitais, condominios, poder publico municipal e
estadual.

ag) gerir e acompanhar o sistema de cobranga;

ah) capacitar os colaboradores das unidades executoras nos processos de cobranga;

ai) adequar procedimento/sistema de cobranga a titularidade;

aj) elaborar, controlar e acompanhar notificagdes de cobranca;

ak) desenvolver novos procedimentos de cobranga, tais como, contato com o cliente devedor via: e-mail,
telefone, carta de cobranga.

al) apoiar a Geréncia de Recuperagdo de Crédito apds o término das atividades de cobranga comercial;

am) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.1.2.1 - C-SGO - Supervisdo de Gestdo em Orgdos Publicos
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Gerir os contratos de servico com Orgdos Publicos Estaduais e Federais;

b) gerir o cadastro de Orgdos Publicos;

c) levantar informagées para o atendimento as solicitagées dos Orgdos Publicos municipais, estaduais e
federais;

d) prestar servicos de atendimento aos Orgdos Publicos por meios eletrénicos, telefone e/ou
personalizado;

e) efetivar agrupamento e desagrupamento de contas para emissdo de faturas e pagamento
(arrecadagdo) dos Orgdos Publicos Municipais, Estaduais e Federais;
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f) vincular / desvincular débitos pendentes nos Orgdos Publicos;

g) Gerar, emitir e gerir as faturas dos Orgdos Publicos;

h) Gerar, emitir e gerir as faturas por estimativa dos Orgdos Federais;

i) Gerar e gerir os débitos de Orgdos Publicos;

j) promover e coordenar agées para o recebimento de pendentes relativos aos Orgédos Publicos;

k) emitir e acompanhar as ordens de pagamento, POP, conforme contrato de presta¢do de servigos,
concessdo / programa, entre a Saneago e o Poder Concedente;

1) viabilizar encontro de contas entre Saneago e Orgdos Publicos Municipais;

m) acompanhar e controlar o processo de langamento de bénus/desconto em faturas exclusivas do Poder
Concedente em fungéo do contrato de prestagdo de servigos;

n)acompanhar junto as institui¢es financeiras a inclusGo e manutengdo das contas dos Orgdos Publicos
cadastradas em débito automadtico;

o)acompanhar a sistematizagéo das baixas das contas relativas aos Orgdos Publicos;

p)desenvolver aplicacées para o desempenho das atividades com os Orgdos Publicos, com eficiéncia e
eficdcia;

q) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.1.3 - C-GFT — Geréncia de Faturamento
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Gerir, desenvolver, promover e controlar as atividades de incremento do faturamento da Empresa, através
de agdes integradas junto a DICOR, SUCOM, unidades organizacionais responsaveis pelo faturamento;

b) gerir e acompanhar os subprocessos de cadastro, leitura, geragcdo de consumo, célculo, emissdo e entrega
das faturas de dgua, esgoto e servicos e combate as irregularidades;

c) estudar e implantar melhorias nos processos e metodologias de execucdo das atividades do processo
inerentes ao processo de faturamento;

d) capacitar os colaboradores das unidades executoras nas atividades dos processos de faturamento;

e) participar dos estudos para reajuste e revisdo tarifaria;

f) monitorar refaturamentos, cancelamentos, langamentos de créditos e analises de consumo;

g) gerir os contratos de servigos comerciais;

h) controlar os processos de pagamento de faturas dos contratos de servigos comerciais;

i) controlar e acompanhar os arquivos de leitura, contas retidas e corte do processo de faturamento e
cobranga simultaneo;

j) promover inclusdo e manutenc¢do do cadastro de logradouros e bairros;

k) elaborar, acompanhar e avaliar a execugdo do cronograma de atividades comerciais;

I) estabelecer os demonstrativos, simulagdes e andlises do faturamento, com base em dados estatisticos;

m) definir os indicadores de “alerta” para anormalidades/variages criticas;

n) fazer gestdo e controle dos indicadores de faturamento, arrecadacdo, eficiéncia de cobranca entre outros,
relativos ao processo de faturamento, arrecadacdo e cobranca;

0) analisar os indicadores de desempenho dos distritos, referentes as atividades do macroprocesso de
comercializagao;

p) desenvolver e manter o sistema de informacdes gerenciais, que permita consultas, emissdo de relatérios e
visualizacdo grafica dos distritos da Empresa, referentes ao Sistema Comercial;

q) levantamento e fornecimento de informagées para elaboragdo de planos municipais de Saneamento;

r) definir os ‘indicadores de alerta’ para anormalidades / variagées criticas de performance comercial;

s) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcgdes.

1.1.3.1 - C-SDC - Supervisdo de Cadastro
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Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Gerir, desenvolver, promover e controlar as atividades de cadastro comercial da Empresa, através de
agoes integradas junto a DICOM, SUCOM, C-GFT, unidades organizacionais responsdveis pelo faturamento;
b) promover inclusGo e manutengdo do cadastro de logradouros e bairros;

c) estudar, estabelecer e promover melhorias no cadastro de imdveis, que é a base para o faturamento de
servigos;

d) atuar no processo de atualizacdo e melhoria do cadastro de clientes para fins de cobranga;

e) desenvolver e buscar melhorias para novos meios de contato com cliente através do cadastro, como e-
mail, mensagens de texto, WhatsApp, etc.;

f) capacitar os colaboradores das unidades executoras nas atividades dos processos de cadastro;

g) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.1.3.2 - C-SCI - Supervisdo de Andlise de Consumo e Combate a Irregularidade
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Gerir, desenvolver, promover e controlar as atividades de leitura e defini¢do de consumo da Empresa,
através de agles integradas junto a DICOM, SUCOM, C-GFT, unidades organizacionais responsdveis pelo
processo de leitura e defini¢do de consumo;

b) promover a padronizagdo, atualizacdo e melhoria constante dos procedimentos de leitura manual e
simultdnea, andlise de consumo, correg¢do de critica de leitura, contribuindo para redu¢do da Evasdo de
Receita;

c) gerir os contratos de servigcos comerciais, buscando melhorias e atualizagdo na execugdo dos servigos
afetos ao faturamento;

d) desenvolver, implementar e buscar melhorias constantes no processo de faturamento com Simultdneo
Proprio;

e) capacitar os colaboradores das unidades executoras nas atividades dos processos de andlise de consumo
e combate a irregularidade;

f) gerir, desenvolver, promover e controlar as atividades de combate a irregularidades comercial da
Empresa, através de agbes integradas junto a DICOM, SUCOM, C-GFT, unidades organizacionais
responsdveis pelo combate as irregularidades;

g) promover a padronizagdo, atualizagio e melhoria constante dos procedimentos de combate as
irregularidades, contribuindo para redugdo da Evasdo de Receita, do indice de Perda Comercial;

h) buscar novas metodologias no combate a irregularidades;

i) atuar como apoio aos distritos nas agcdes comerciais estruturadas de combate a Irregularidade;

j) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées.

1.2 — SUECO - Superintendéncia de Expansdo e Concessao
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Implantar a politica e coordenar o processo de negociacdo dos Contratos de Concessao, de Programa e
Especiais (subdelegagdo) com o Poder Concedente;
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b) dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das Geréncias e Supervisdosubordinadas;

c) acompanhar a renovacdo dos Contratos de Concessdo, coordenando os estudos que subsidiardo as
negocia¢des com o titular;

d) acompanhar a execugdo dos Contratos de Programa e Contratos Especiais (subdelegacdo);

e) representar a empresa em audiéncias entre o Poder Concedente e a Saneago, visando dirimir dividas e/ou
guestionamentos relativos aos Contratos de Prestacdo de servicos de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitdrio;

f) acionar a Procuradoria Juridica, visando dirimir duvidas juridicas dos Contratos de Concessao, de Programa
e Especiais (subdelegacdo) ou para quaisquer interversGes em casos de retomada de sistemas ou outra acdo
que possa interferir na prestagao dos servigos;

g) planejar e executar eventos técnicos que envolvam os diversos municipios concedentes visando assinatura,
renovacdo ou manutencdo dos Contratos de Concessdo, de Programa e Especiais (subdelegacdo);

h) identificar e atuar para dirimir eventuais problemas contratuais entre a Saneago e o Poder Concedente;

i) gerir o processo de cumprimento dos Contratos de Concessdo, de Programa e Especiais (subdelegacdo);

j) encaminhar ao Poder Regulador o relatério anual de cumprimento dos Contratos de Concessdo e de
Programa, elaborados pela PR-GCC.

1.2.1 - C-GRP - Geréncia de Estudos Economicos e Relacionamento com o Poder Concedente
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Promover a renovacgdo dos contratos de Concessdo/Programa, elaborando os estudos que subsidiardo as
negocia¢des com o titular;

b) auxiliar a Superintendéncia de Expansdo e Concessdao em audiéncias entre o Poder Concedente e a
Saneago, visando dirimir duvidas e/ou questionamentos relativos ao Contrato de Prestacdo de Servigos;

c) atuar no relacionamento com o Poder Concedente no que tange aos assuntos relacionados a negociagdo
do Contrato de Concessdo/Programa;

d) orientar e subsidiar os municipios para a elaboracdo do Plano de Saneamento Basico;

e) elaborar estudos técnicos para subsidiar o Poder Concedente na elaboracdo do Plano de Saneamento
Basico;

f) analisar e avaliar os Planos de Saneamento Basico visando a elaboragdo do Plano de Gestdo do Prestador;
g) elaborar o Plano de Gestdo do Prestador visando a assinatura do Contrato de Programa;

h) elaborar estudos de viabilidade econémico-financeira visando a assinatura/revisdo do Contrato de
Programa;

i) efetuar andlises econdmicas de novos projetos;

j) elaborar estudos que busquem a solugdo de problemas da companhia no ambito econdmico e financeiro;
k) emitir pareceres técnicos, sempre que necessario.

1) orientar e subsidiar os municipios na elaboragdo dos Planos de Saneamento Bdsico (PSB);

m) elaborar estudos técnicos para auxiliar os municipios na elaboragdo dos Planos de Saneamento Bdsico;
n) receber e armazenar os Planos de Saneamento Bdsico;

o) avaliar as metas dos Planos de Saneamento Bdsico;

p) elaborar os Planos de Gestdo do Prestador;

q) elaborar estudos para subsidiar as revisées dos Planos de Saneamento Bdsico;

r) auxiliar a Geréncia no relacionamento com o poder concedente, participando de reuniées com os
prefeitos e Audiéncias Publicas;

s) montar processos para ressarcimento ao poder concedente das despesas com a elaboragdo dos planos
municipais de saneamento bdsico de dgua e esgoto.
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1.2.2 - C-GCC - Geréncia de Gestdo de Contratos de Concessdo e Programa
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Acompanhar e avaliar o cumprimento dos contratos de ConcessGes/Programa, quanto as regras
estabelecidas pelos Orgdos Reguladores para a Prestacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario;

b) fornecer informagdes quanto ao cumprimento do contrato de prestacdo de servicos e do plano municipal
de saneamento basico ao Poder Concedente e a entidade reguladora competente ou unidade organizacional
responsavel por esta atividade por meio da elaboracao do relatério anual;

c) fiscalizar a prestacdo de servicos objeto dos contratos de Programa e/ou Concess3o;

d) realizar as fiscalizagdes de campo para aferigdo das informacGes coletadas relativas aos indicadores;

e) fiscalizar e acompanhar o atendimento aos requisitos de regularidade, continuidade, eficiéncia, qualidade,
seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na prestacao dos servicos;

f) fiscalizar as exigéncias e metas previstas nos Contratos de Programa e de Concessdo e na legislacdo
pertinente;

g) formular propostas para o Plano de Investimentos dos municipios;

h) realizar o acompanhamento e a gestdo dos Contratos de Programa/Concessdo, auxiliando os gestores
setoriais dos contratos;

i) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées.

1.2.2.1 - C-SGE - Supervisao de Apoio a Gestdo de Contratos Especiais
Descricao
Sado atribuicGes da Supervisdo:

a) Apoiar a gestdo dos contratos de prestacdo de servigo de saneamento basico da Saneamento de Goias S.A.
com terceiros na modalidade de subconcessdo/subdelegacdo (contratos especiais) pelas unidades
organizacionais da Saneamento de Goids S.A.;

b) apoiar a fiscalizagdo do cumprimento desses contratos especiais pelas unidades organizacionais da
Saneamento de Goiads S.A.;

c) apoiar as agGes para facilitar a gestdo dos contratos especiais pelas unidades organizacionais da
Saneamento de Goiads S.A.;

d) apoiar as unidades organizacionais da Saneamento de Goids S.A. na elabora¢do dos indicadores de
performance para gestdo dos contratos especiais;

e) apoiar a elaboragdo, promocdo e realizagdo da comunicagdo interna e externa entre os envolvidos na
gestdo dos contratos especiais;

f) apoiar o acompanhamento das fiscalizagGes dos agentes reguladores de servigos publicos dos contratos
especiais pelas unidades organizacionais da Saneamento de Goids S.A. envolvidas na gestdo desses contratos
especiais;

g) apoiar a fiscalizacdo dos contratos especiais de forma integrada pelas unidades organizacionais da
Saneamento de Goids S.A.;

h) apoiar o acompanhamento dos relatdrios mensais pelas unidades organizacionais da Saneamento de Goias
S.A. envolvidas na gestao dos contratos especiais;

i) apoiar e acompanhar a elaboracdo de instrumentos para melhora continua dos processos definidos e
envolvidos na gestdo dos contratos especiais pelas unidades organizacionais da Saneamento de Goias S.A.;

j) apoiar e promover o atendimento das solicitagdes e esclarecimentos internos e externos sobre o
cumprimento dos contratos especiais pelas unidades organizacionais da Saneamento de Goids S.A.;
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1.2.3 - C-GGP — Geréncia de Gestdo em Parcerias e Concessoes
Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Identificar os Procedimentos de Manifestacdo de Interesse - PMI, bem como os processos licitatérios em
aberto para prestagdo de servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio no Brasil, com
énfase no estado de Goids;

b) analisar os Editais de Licitagdo, Termos de Referéncia e demais documentos relacionados ao
procedimento licitatorio;

¢) buscar a adog¢do das medidas administrativas e judiciais cabiveis para defesa dos interesses da Saneago
nos Procedimentos de Manifestacéo de Interesse - PMI e nos procedimentos licitatorios citados no item 1,
inclusive as provocagoes aos orgdos de controle, quando houver indicios de fraude ou direcionamento;

d) estudar arranjos institucionais, como parcerias publico - publico, criagdo de subsididrias ou Sociedades
de Propdsito Especifico, de forma a tornar a Saneago o mais competitiva possivel no processo licitatorio;

e) consolidar toda a documentagdo necessdria para habilitar a Companhia nos procedimentos instaurados,
conforme os requisitos dos editais publicados, buscando a aprovagdo das insténcias superiores da Saneago
para participagdo e, consequentemente, a protocolizagéo tempestiva nos respectivos orgdos licitantes e o
acompanhamento de todas as etapas até o deslinde do procedimento;

f) elaborar o Estudo de Viabilidade Técnico, Econémico Financeiro e Ambiental — EVTEA que fundamentard
a proposta comercial;

g) coordenar a elaboragdo das propostas técnicas e comerciais.

1.3 — SURAC - Superintendéncia de Atendimento ao Cliente
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das Unidades subordinadas;

b) desenvolver estudos de mercado e tendéncias de comportamento dos clientes em relagdo aos servigos
prestados pela Companhia;

c) implantar a Politica de Relacionamento com o Cliente e coordenar o processo de expansdo e vendas dos
servigos prestados pela Saneago;

d) representar a empresa em audiéncias entre a Entidade Reguladora e o Cliente, visando dirimir duvidas
e/ou questionamentos relativos ao atendimento ao cliente;

e) identificar os potenciais clientes da Saneago, visando a sua adesdo aos servicos prestados pela Companhia;
f) planejar e executar eventos que promovam a melhoria no atendimentos aos clientes;

g) assessorar tecnicamente a Diretoria em assuntos relacionados ao processo de relacionamento com o
cliente conforme necessidade e prioridades estabelecidas;

h) subsidiar a elaboragdo, implantagdo e acompanhamento de estratégias, atividades, rotinas e
procedimentos voltados para a melhoria constante do relacionamento com o cliente e melhoria da qualidade
da prestacao dos servigos;

i) atuar junto as Unidades Organizacionais responsaveis pelos processos de prestacdo de servicos, no sentido
de viabilizar o efetivo atendimento, entendendo como tal a execugdo do servico solicitado;

j) analisar e atestar os servigcos de atendimento ao cliente prestados por terceiros;

k) analisar as pesquisas de satisfacdo dos clientes, relacionadas com o atendimento ao cliente, propondo e
promovendo melhorias;

I) propor a padronizagdo do espaco fisico das Unidades de Atendimento ao Cliente em todo o Estado;
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m) realizar a gestdo do Atendimento ao Cliente em todo o Estado;
n) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.3.1 - C-GAT - Geréncia de Atendimento ao Cliente
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisdo:

a) Planejar, desenvolver e otimizar as atividades de atendimento aos clientes, tanto presencial, quanto pela
Central de Relacionamento com o Cliente (Call Center);

b) planejar e viabilizar o treinamento para formacio e/ou aperfeicoamento dos empregados que |lhe sdo
subordinados e dos atendentes lotados em todas as instancias de atendimento ao cliente da Saneago;

c¢) definir em conjunto com a Subprocuradoria Juridica as bases contratuais para as negociacdes com os
clientes;

d) atuar junto as Unidades Organizacionais responsaveis pelos processos de prestacdo de servicos, no
sentido de viabilizar o efetivo atendimento, entendendo com tal a execucdo dos servicos de dgua, esgoto e
comerciais;

e) auxiliar a Superintendéncia de Atendimento ao Cliente — SURAC, na gestdo dos contratos de terceiros
relativos ao atendimento presencial e/ou atendimento na Central de Relacionamento com o Cliente (Call
Center)

f) analisar e atestar os servicos executados por terceiros;

g) definir, em parceria com a SUCOM as diretrizes para as negociacGes com os clientes;

h) participar na elaborac¢do do planejamento anual das metas da area comercial de atendimento ao cliente;

i) realizar as pesquisas de satisfacdo dos clientes em parceria com a SUMAR, propondo e promovendo
melhorias no atendimento e, quando necessario nas Unidades Organizacionais executoras dos servigos
comerciais, servicos de agua e de esgoto;

j) cobrar das Unidades executoras de servigcos o cumprimento da politica de atendimento ao cliente;

k) planejar e executar atividade nos bairros visando a adesdo aos servicos de agua/esgoto dos clientes
factiveis e potenciais da Saneago;

I) representar a empresa em audiéncias judiciais, nos tribunais e nas agéncias reguladoras, visando as
negociacGes e dirimir dividas e/ou questionamentos relativos ao atendimento ao cliente;

m) realizar eventos que promovam a melhoria no atendimento aos clientes;

n) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades

1.3.1.1 - C-SAP - Supervisao de Apoio ao Atendimento
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Supervisdo:

a) Coordenar as atividades dos canais de Atendimento ao Cliente;

b) acompanhar a qualidade da prestacdo dos servicos de Atendimento ao Cliente;

c) desenvolver as atividades de atendimento aos grandes clientes;

d) promover o treinamento e aperfeicoamento dos empregados envolvidos no processo de atendimento ao
cliente e dar suporte as unidades de atendimento em todo o estado;

e) supervisionar, apoiar e controlar as atividades de Atendimento presencial e da Central de Relacionamento
com o Cliente (Call Center — 0800);

f) cumprir e fazer cumprir as diretrizes definidas para a relagdo com os clientes;

g) analisar e responder os Registros de Ocorréncia encaminhados pelas Ouvidorias (Saneago, AGR e Estado
de Goias);
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h) atender as demandas de clientes relativas a processos administrativos;

i) apoiar as atividades de cobranca pré-processual, extrajudicial e judicial;

j) coordenar as ag¢Ges de vendas com atendimento ao cliente em locais diversos;

k) participar de eventos que exijam atendimento presencial ao cliente;

I) manter atualizadas, nas Unidades de Atendimento, as pastas contendo as Normas e LegislacGes, de acordo
com a Resolugdo 9/2014, da AGR;

m) comunicar a Superintendéncia de Comercializagdo as ndo conformidades dos procedimentos detectadas
na atividade de atendimento ao cliente;

n) apoiar as unidades de Atendimento ao Cliente em todo o Estado;

o) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo.

1.3.1.1.1 - C-CES - Coordenacao de Atendimento Especial
Descrigao
Sao atribui¢des da Coordenagdo:

a) Coordenar os servicos de Atendimento presencial e registrar as solicitacdes dos clientes;

b) manter constante contato com as diferentes areas da Empresa para obtencdo de informacgGes necessarias
a execucao de servicos solicitados pelos clientes;

c) treinar e orientar os atendentes quanto a implementac&o e/ou alteragdo nos procedimentos;

d) acompanhar a qualidade da prestacdo de servicos de atendimento aos clientes na Unidade de
Atendimento sob sua responsabilidade;

e) analisar relatérios de atendimento e, quando necessario, propor melhorias;

f) fazer andlise critica das pesquisas de satisfacdo dos clientes;

g) manter o ambiente de trabalho de forma adequada, inclusive observando o relacionamento entre os
atendentes e clientes;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou nao.

1.3.1.1.2 - C-CLL - Coordenagao de Call Center
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Coordenagdo:

a) Coordenar a execu¢do do processo de Atendimento prestado pela empresa contratada relacionada a
teleatendimento ativo, receptivo e informatizado/automatizado;

b) coordenar a execugdo dos trabalhos, observando os procedimentos adotados no atendimento, conduta
dos atendentes via sistema (linguagem, comportamento, conhecimento, objetivo), tempo médio de espera e
tempo médio de atendimento;

c) solicitar a empresa contratada, quando necessario, a substituicdo de operadores e supervisores, desde que
devidamente justificado;

d) manter atualizado todo o material de pesquisa (base de conhecimento) para o atendimento ao cliente
(alteracdo/implantacdo de procedimentos comerciais, operacionais e reajustes tarifarios);

e) analisar os relatérios operacionais de atendimento emitidos pelo sistema;

f) apoiar a empresa contratada no cumprimento do contrato, relativo aos processos de atendimento que
envolvam as Unidades Operacionais da Saneago;

g) exigir e acompanhar a realizacdo de pesquisa de satisfacdo do cliente no que se refere a qualidade do
servico prestado pelos operadores;

h) analisar e encaminhar para o Gestor do contrato a fatura dos servicos prestados pela contratada;

i) desempenhar outras atividades, eventuais ou nao.
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1.3.1.1.3 - Coordenagao de Vapt-Vaput— Capital e Interior
Descrigao
Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Coordenar os servigos de Atendimento presencial e registrar as solicitagcdes dos clientes;

b) manter constante contato com as diferentes areas da Empresa para obtencdo de informagGes necessarias
a execucdo de servigos solicitados pelos clientes;

c) treinar e orientar os atendentes quanto a implementac¢do e/ou alteragdo nos procedimentos;

d) acompanhar a qualidade da prestacdo de servicos de atendimento aos clientes na Unidade de
Atendimento sob sua responsabilidade;

e) analisar relatérios de atendimento e, quando necessario, propor melhorias, encaminhando-os para a
Supervis@o de Apoio ao Atendimento;

f) fazer andlise critica das pesquisas de satisfacdo dos clientes;

g) manter o ambiente de trabalho de forma adequada, inclusive observando o relacionamento entre os
atendentes e clientes;

h) coordenar, apoiar e controlar as atividades nas Agéncias de Atendimento Presencial aos Clientes, Ligue
Saneago 08006450115 e Agéncias VAPTVUPT no ambito dos Distritos;

i) desempenhar outras atividades, eventuais ou nao.

DIFIR - DIRETORIA FINANCEIRA, DE RELAGOES CcOM
INVESTIDORES E REGULAGCADO

§ 92 Atribuigdes da Area da Diretoria Financeira, de Relagdo com Investidores e Regula¢io (DIFIR/4002)

1. Atribuicoes das Unidades Organizacionais da Diretoria Financeira, de Relacdes com Investidores e Regulagao.
1.1- SUREG - Superintendéncia de Assuntos Regulatdrios

Descrigao

Sao atribui¢cdes da Superintendéncia:

a) Assessorar tecnicamente a Diretoria em assuntos regulatérios, especificos de carater normativo, conforme
necessidades e prioridades estabelecidas;

b) dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das geréncias subordinadas;

c) promover a adequac¢do da empresa ao ambiente regulado, por meio do atendimento as normas técnicas e
requisitos regulatorios, buscando a exceléncia na prestacdo dos servicos e satisfacdo dos clientes da
Companhia;

d) acompanhar e avaliar os estudos tarifarios da Companhia, buscando a garantia do equilibrio econ6mico
financeiro da prestacdo dos servicos;

e) promover o fortalecimento da governanga e o aprimoramento continuo das praticas regulatdrias;

f) fomentar e acompanhar o processo de consolida¢do de atos normativos do drgdo regulador, juntamente
com as diversas unidades, conforme necessidade;

g) promover a inovagdo de praticas regulatdrias e a difusdo de informagdes, no ambito de suas atribuicGes,
especialmente em temas relacionados a regulacdo, transparéncia e governanca regulatéria;

h) monitorar e acompanhar a atualizacdo e a evolug¢do econdmica da Base de Ativos Regulatéria (BAR);
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i) fazer gestdo junto as areas competentes para imobilizacdo de ativos regulatérios visando a incorporacdo na
tarifa em tempo habil;

j) desenvolver acGes para implementagdo e controle da Contabilidade Regulatéria;

k) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

I) acompanhar a defesa administrativa desta estatal perante os 6rgdos de regulacao, controle e fiscalizacdo
dos servicos de saneamento basico até o transito em julgado administrativo.

1.1.1 - R-GAR - Geréncia de Assuntos Regulatdrios
Descri¢do
Sdo atribuicoes da Geréncia:

a) Assessorar tecnicamente a Superintendéncia em assuntos regulatorios, especificos de cardter
normativo, conforme necessidades e prioridades estabelecidas;

b) dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das supervisoes subordinadas;

¢) promover, em apoio a Superintendéncia, a adequagdo da empresa ao ambiente regulado, por meio do
atendimento as normas técnicas e requisitos regulatorios, buscando a exceléncia na prestagdo dos servigos
e satisfacdo dos clientes da Companhia;

d) auxiliar a Superintendéncia no acompanhamento e avaliagdo dos estudos tarifarios da Companhia,
buscando a garantia do equilibrio econémico financeiro da prestagdo dos servigos;

e) monitorar e acompanhar a atualizagdo e a evolugdo econémica da Base de Ativos Regulatéria (BAR);

f) auxiliar na gestdo junto as dreas competentes para imobilizacdo de ativos regulatorios visando a
incorporagdo na tarifa em tempo habil;

g) desenvolver acbes para implementagdo e controle da Contabilidade Regulatéria;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées.

1.1.1.1 — R-SRT - Supervisdo de Regulagdo Técnica
Descrig¢do
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Desenvolver mecanismos para implanta¢do e acompanhamento de estratégias, atividades, rotinas e
procedimentos voltados para o fortalecimento da governanga e o aprimoramento continuo das prdticas
regulatorias;

b) Assistir, apoiar e orientar tecnicamente as diversas unidades na implantagdo e no cumprimento de
estratégias, atividades, rotinas e procedimentos destinados a melhoria da qualidade regulatdria para a
elaboragdo e revisdo de atos normativos do orgédo regulador, juntamente com as unidades competentes, e
acompanhar a aprovagdo para posterior divulgagdo;

c) Desenvolver estudos de apoio a regulagdo;

d) Prover apoio técnico aos processos de solugdo de conflitos entre a Companhia e a AGR;

e) Participar de audiéncias de media¢cdo com a AGR, visando a buscar negociacdo amigdvel dos débitos
pendentes de clientes junto a Companhia;

f) Disponibilizar indicadores para avaliagdo de desempenho das condigées dos servigos.

g) Acompanhar o cumprimento do cronograma de fiscalizagdo da AGR;

h) Planejar visitas preventivas, em conjunto com as dreas técnicas da Companhia, para acompanhamento
e adequacdo dos procedimentos destinados ao cumprimento dos requisitos regulatorios, buscando a
exceléncia na prestagdo dos servigos;
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i) Fazer gestdo junto as dreas da Companhia para o cumprimento dos prazos para atendimento as
solicitacoes da AGR;

j) Acompanhar/cobrar das diversas unidades o cumprimento das obriga¢ées constantes nos documentos
emitidos pela AGR;

k) Revisar/atualizar o fluxograma do trdmite de documentos/processos da unidade;

1) Participar de reunioes com AGR, quando necessdrio ou notificado;

m) Elaborar e apresentar a superintendéncia relatério anual das atividades da unidade;

n) Desempenhar outras atribuicées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1.2 - R-SRE —Supervisdo de Regulagcdo Econémica
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Buscar a validagcdo das propostas dos indices de Reajustes e Revisdes Tarifdrias, junto ao orgéo
regulador, observando os preceitos legais;

b) propor estudos tarifdarios com enfoque econémico financeiro;

¢) acompanhar os indicadores de desempenho da Companhia e do mercado, com o objetivo de atuar,
preventivamente, em casos de eventuais situagbes que venham comprometer o equilibrio econémico-
financeiro da prestagédo dos servigos;

d) acompanhar os principais indicadores macroeconémicos e de conjuntura econémica;

e) fazer gestdo para manutengdo atualizada da Base de Ativos Regulatéria (BAR) atualizada, subsidiando a
contabilidade regulatéria em assuntos econémicos;

f) acompanhar a imobilizagdo de ativos regulatorios;

g) acompanhar a evolugdo da Base de Ativos Regulatéria (BAR) da Companhia, subsidiando a
contabilidade regulatéria em assuntos econémicos;

h) apurar e acompanhar o recolhimento da Taxa de Regula¢cdo Controle e Fiscalizacdo (TRCF) junto as
unidades envolvidas;

i) acompanhar a negociagéo/pagamento de eventuais dividas junto aos érgéios reguladores;

j) propor alteragées na estrutura tarifdria junto aos orgdos reguladores;

k) fazer a gestdo das propostas de alteragdo e atualizagdo da Tabela de Pregos e Prazos e Servigos especiais
junto as unidades da Companhia e submeter ao érgdo regulador para aprovagdo;

1) responder aos questionamentos que envolvem os aspectos da regulagdo econémica;

m) intermediar informagdes e dados relativos a regulagéio econémica para agentes internos e externos a
Companhia;

n) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées.

1.1.1.3 - R-SRD - Supervisdo de Regula¢do Descentralizada
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Desenvolver mecanismos para implanta¢éo e acompanhamento de estratégias, atividades, rotinas e
procedimentos voltados para o fortalecimento da governanga e o aprimoramento continuo das prdticas
regulatorias;

b) assistir, apoiar e orientar tecnicamente as diversas unidades na implantagdo e no cumprimento de
estratégias, atividades, rotinas e procedimentos destinados a melhoria da qualidade regulatéria para a
elaboragdo e revisdo de atos normativos dos orgdos reguladores, juntamente com as unidades
competentes, e acompanhar a aprovag@o para posterior divulgagdo;
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¢) desenvolver estudos de apoio a regulagdo;

d) prover apoio técnico aos processos de solugdo de conflitos entre a Companhia e os orgdos reguladores
municipais;

e) participar de audiéncias de mediagdo com os drgéos reguladores descentralizados, visando a buscar
negociag¢do amigdvel dos débitos pendentes de clientes junto @ Companhia;

f) disponibilizar indicadores para avaliagdo de desempenho das condigcées dos servigos;

g) acompanhar o cumprimento do cronograma de fiscaliza¢éo dos érgdos reguladores descentralizados.

h) planejar visitas preventivas, em conjunto com as dreas técnicas da Companhia, para acompanhamento e
adequagdo dos procedimentos destinados ao cumprimento dos requisitos regulatérios, buscando a
exceléncia na prestagdo dos servigos;

i) fazer gestdo junto as dreas da Companhia para o cumprimento dos prazos para atendimento as
solicitagoes dos orgdos reguladores municipais;

j) acompanhar/cobrar das diversas unidades o cumprimento das obrigagcdes constantes nos documentos
emitidos pelos orgdos reguladores municipais;

k) revisar/atualizar o fluxograma do trdmite de documentos/processos da unidade;

1) participar de reuniées com os orgdos reguladores municipais, quando necessdrio ou notificado;

m) elaborar e apresentar a superintendéncia relatério anual das atividades da unidade;

n) desempenhar outras atribuigcoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1.4 - R-SAN =Supervisdo de Assuntos Normativos
Descri¢do
Sdo atribuicoes da Supervisdo:

a) Analisar propostas de leis editadas pelos municipios concedentes no que concerne ao impacto normativo
regulatdrio;

b) elaborar parecer quanto ao atendimento ao aspecto normativo regulatério das leis elaboradas pelo
municipios concedentes cuja matéria trate sobre saneamento bdsico;

c) elaborar parecer quanto ao atendimento ao aspecto normativo regulatério das normas editadas pelo
orgdo regulador;

d) revisar normativas elaboradas em conjunto com o orgdo regulador, juntamente com as unidades
competentes, e acompanhar a aprovagdo para posterior divulgagéo;

e) acompanhar as pautas de julgamento de orgéos reguladores.

f) participar de reuniées com érgdos reguladores, quando solicitado pela superintendéncia;

g) elaborar relatorios de demandas sob a responsabilidade da UO;

h) promover o acompanhamento legislativo em relagéio as matérias inerentes as suas atribuigoes;

i) desempenhar outras atribuigdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2 — SUCONT - Superintendéncia Contabil
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Gerir, coordenar e controlar a execucdo das competéncias técnicas especificas das Geréncias de
Contabilidade;

b) elaborar conjuntamente com sua estrutura organizacional as demonstracGes financeiras trimestrais e
anuais definidas pela lei 6.404/76, Notas Explicativas, divulgando os fatos relevantes obrigatdrios, conforme
as normas internacionais de contabilidade em vigor e pronunciamentos contdbeis pertinentes a atividade da
companhia;
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c) atender as necessidades das diversas areas da companhia com informacgGes contdbeis e gerenciais e
também as demandas dos diversos drgaos fiscalizadores e reguladores como AGR (Agéncia Goiana de
Regulacdo), ARG (Agencia de Regulacdo de Goiania) e CVM (Comissao de Valores Mobiliarios);

d) atender as demandas de usuarios das informacdes contdbeis, prestando esclarecimentos técnicos sobre os
dados apresentados nas demonstragoes financeiras e em relatérios;

e) acompanhar, dentro das suas competéncias, as altera¢cdes na legislacdo societaria, fiscal, tributaria e
regulatdria, assim como nas praticas contabeis;

f) propor e implementar melhorias em processos, visando dar maior qualidade e confiabilidade nas
informacdes prestadas pelas areas submetidas hierarquicamente.

g) acompanhar melhorias em processos, procedimentos e controle internos apontados em relatério de
recomendacdo emitido pela auditoria independente;

h) acompanhar dados e informacdes inerentes a sua atuacdo operacional, responsabilizando-se pela sua
integridade, padronizacdo, acessibilidade, seguranca e continuidade, visando garantir a qualidade e a
melhoria continua dos processos sob sua gestdo e respectivas interfaces junto as demais unidades da
Companbhia;

i) subsidiar outras unidades organizacionais, comissées nhomeadas e equipes de projetos, no que tange as
instrucdes de teor técnico relacionado a sua area de atuacdo;

j) disseminar conhecimento técnico ao ambiente interno da Companhia, por meio de treinamentos ou de
instrumentos de endomarketing, no intuito de integrar processos, competéncias e resultados;

k) propor atualizagGes de normas, procedimentos, instru¢des técnicas e sistemas informatizados, de acordo
com as necessidades de correcdo, manutencdo e evolucdo dos processos da unidade;

I) planejar suas atividades atrelando aos orgamentos correspondentes;

m) acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos sob sua gestao;

n) elaborar Termos de Referéncia para contratagdo de servicos e/ou aquisicdo de equipamentos e materiais
especificos necessarios as atividades desenvolvidas na esfera da Superintendéncia e de suas unidades
subordinadas;

0) subsidiar a Assessoria de Planejamento, Programacdo e Controle no planejamento anual e plurianual da
unidade, bem como na elaboracdo do orcamento de custeio para cobrir os custos relacionados;

p) gerir criagGes e alteragGes no Plano de Contas, no intuito de adequa-lo ao organograma da Companhia;

g) controlar o plano de trabalho, indicadores de desempenho, relatdrios gerenciais, equipe de empregados e
a sua execugdo orcamentdria, adotando medidas necessdrias a otimizacdo das atividades da
Superintendéncia.

1.2.1 - R-GCO - Geréncia de Contabilidade
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Conferir a classificagdo das receitas, despesas, das contas de ativo e passivo quando da apropriagdo de
documentos;

b) realizar altera¢Ges no Plano de Contas, no intuito de adequa-lo ao organograma da Companhia;

c) conciliar todas as contas patrimoniais exceto do ativo permanente;

d) registrar a constituicdo e reversdo das provisdes, entre outras, de contingenciais, Perdas de Creditos de
Liquidagdo Duvidosa (PCLD);

e) conferir a contabilizacdo mensal das prestacGes de contas dos fundos fixos;

f) avaliar e registrar possiveis ajustes a valor presente para contas patrimoniais;

g) registrar e controlar os empréstimos, financiamentos e parcelamentos tomados pela Companhia;

h) calcular e registrar os tributos fiscais diferidos;
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i) elaborar conjuntamente com sua estrutura organizacional as demonstra¢des financeiras trimestrais e
anuais definidas pela lei 6.404/76 e Notas Explicativas, conforme as normas internacionais de contabilidade
em vigor e pronunciamentos contabeis pertinentes a atividade da companhia;

j) elaborar as obriga¢des acessodrias ligadas as atividades da geréncia junto aos érgdos de controle (CVM, AGR
e outros);

k) auxiliar a superintendéncia quanto as alteragcbes na legislagdo e normas aplicdveis a contabilidade
societaria e regulatéria;

[) atender e direcionar as demandas oriundas da auditoria independente;

m) avaliar, acompanhar e sugerir melhorias referente aos apontamentos realizados pela auditoria
independente em seu Relatdrio de Recomendag¢des para a melhoria dos controles internos contabeis,
decorrentes da auditoria das demonstra¢des contdbeis da Companhia, os quais estejam relacionados as
atribuicdes da geréncia.

1.2.1.1 — R-SCL - Supervisao de Classificagao Contabil
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisao:

a) Realizar entrada fiscal dos processos de pagamentos;

b) orientar os usudrios do SAP sobre os registros no sistema nos aspectos contdbeis e tributdrios;

c) realizar os registros contdbeis das prestagées de contas de viagens;

d) efetuar a classificagdo contdbil das POPs (Pedido de Ordem de Pagamento);

e) efetuar a compensagéio contabil entre entrada fisica/entrada fiscal no SAP;

f) analisar as pendéncias de compensa¢do do fundo fixo e de processos de pagamentos, realizando os
ajustes no SAP ou devolvendo a unidade responsdvel com as respectivas orientagoes;

g) criar os carrinhos de compras dos Contratos no SAP sob gestéo da Geréncia de Contabilidade/SUCONT;
h) atuar junto as diversas dreas da Companhia para o cumprimento dos prazos para inser¢do de faturas no
SAP e o encaminhamento dos Processos & unidade;

i) atuar junto as diversas dreas da Companhia para corre¢do de lancamentos de faturas no SAP;

j) liberar acessos para usudrios do sistema Legado Saneago, Consdrcios Aguas Lindas e Corumbd;

k) coordenar os estagidrios e menores-aprendizes no desenvolvimento dos trabalhos;

1) supervisionar as atividades do Arquivo da Contabilidade nas atividades de digitalizagdo dos documentos,
controle do fluxo de entrada e saida de documentos contdbeis e atendimento das demandas internas e
externas;

m) desempenhar outras atribuigcdes, eventuais ou ndo, que sejam solicitadas pela geréncia imediata.

1.2.1.2 - R-SCP - Supervisdo de Contabilidade Patrimonial
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Acompanhar através de relatérios provisorios toda movimentag¢do contdbil mensal do controle,
investimentos, baixas do estoque (aplica¢do dos bens) e devolugbes para estoque, transferéncias e sucatas;
b) efetivar nos relatorios definitivos ja calculados todas as mudangas nas contas de acordo com a
classificagdo fisica dos bens patrimoniais;

c) efetivar o cadastro contabil definitivo mensalmente de todos os bens patrimoniais adquiridos pela
empresa;

d) arquivar e controlar todas as Escrituras de Areas legalizadas da empresa;
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e) executar a imobilizagdo classificando contabilmente os processos com recebimento de obras e que estes
contenham a incorporagdo de ativos da empresa;

f) fazer o controle contabil do patriménio da empresa, englobando os estoques, as obras em andamento, o
intangivel e os terrenos a regularizar (desapropriagées de dreas);

g) fazer concilia¢do das contas de controle patrimonial;

h) conciliar as liberagoes de recursos nGo onerosos com a execugdo das obras em andamento;

i) fazer a classifica¢do contabil dos processos de pagamentos de obras e servigos;

j) manter o cadastro e controle contadbil individualizado por sistema dos bens afetos a explorag¢éo e suas
respectivas amortizagoes;

k) fazer o fechamento do més realizando os cdlculos das amortizagées e depreciagoes;

1) levantar mensalmente os investimentos realizados por cidade e por sistema, dgua e esgoto;

m) elaborar pegas contdbeis (quadro do mapa do ativo) para demonstragées contdbeis por trimestre;

n) fazer o langamento contdbil mensal dos sucateados;

o) elaborar relatorios contdbeis patrimoniais para atender as necessidades do setor financeiro e da
auditoria externa;

p) calcular e fazer o langamento contabil das amortizagdes, depreciagoes e ativos financeiros do consorcio
Aguas Lindas e Corumbd;

q) levantar mensalmente os investimentos realizados nos consdrcios Aguas Lindas por sistema de dgua e
esgoto e no Corumbd;

r) fazer a classificagdo contabil dos processos de pagamentos de obras e servigos dos consorcios.

s) cadastrar e controlar os bens mdéveis patrimoniais (equipamentos, veiculos, méveis e utensilios) da
Empresa e dos Consércios Aguas Lindas e Corumbd;

t) fixar as fichas patrimoniais nos bens mdveis adquiridos pela empresa através do almoxarifado e obras;
u) enviar as fichas patrimoniais dos bens adquiridos pela empresa através de fundo fixo (quando ocorrer) e
empreendimentos de terceiros;

v) auxiliar os gestores no levantamento fisico dos bens que estdo sob sua responsabilidade nos casos de:
troca de gestdo e levantamento periddico;

w) efetivar transferéncias dos bens mdveis no sistema de controle patrimonial quando transferidos pelos
seus responsdveis, através da Solicitagdo de Movimentagdo de Ativos (SMA), assinada pelos respectivos
gerentes. (Acompanhar/Analisar todas as movimentagées realizadas pelos gestores através do sistema de
transferéncia de ativos que estd por finalizar);

x) formar processo administrativo para controlar as possiveis pendéncias patrimoniais, oriundas da nédo
localizagdo dos bens e dar conhecimento a Geréncia de Processo Disciplinar (CA-GPD);

y) fazer a classificagdo contabil e alocagdo dos bens mdveis aplicados em suas respectivas unidades
organizacionais;

z) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées.

1.2.1.3 — R-SCT - Supervisao de Contabilidade Tributaria e Fiscal
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Elaborar as obrigacdes acessérias, como: DCTF, LIVRO ELETRONICO, ECF, EFD-PIS/COFINS, SPED Contabil,
EFD-Reinf, REST’s Municipais, PERD/COMP e outras que surgirem na base fiscal e tributaria;

b) calcular os tributos préprios da Companhia — IRPJ, CSLL, COFINS e PASEP, examinando as contas contabeis
através das conciliacGes das rubricas especificas, e emitir as respectivas guias de recolhimento;

c) gerar relatdrios de retencdo, realizar a conciliacdo e a emissdo de guias de recolhimento do INSS — retido
das Notas Fiscais de Servicos, do IRRF, das Contribuicdes Federais e do ISS retido das Notas Fiscais de
Servigos;
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d) elaborar a DIRF no final de cada ano-calendario, com os dados das ContribuicGes Federais e IRRF das
empresas que prestam servigos para a Saneago;

e) compensar impostos e contribui¢des retidas no ambito na esfera federal;

f) solucionar divergéncias fiscais na RFB/PGFN que ndo sejam objeto de a¢do processual;

g) acompanhar regularidade da situagao fiscal e requerer CND’s, negociar débitos tributdrios e providenciar
parcelamentos sob a orientagdo da Superintendéncia;

h) acompanhar os critérios e métodos introduzidos pela Lei n° 11.638/2007, e legislagbes posteriores para
avaliacdo de ajustes tributarios;

i) avaliar economicamente e implantar o melhor regime de apuracgdo dos tributos préprios da Companhia;

j) acompanhar, examinar e calcular as diferencas temporais que impactam nos tributos registrados como
ativos e passivos fiscais diferidos;

k) analisar e apresentar para a Companhia os beneficios fiscais de cunho cultural e social, entre outros, que
sdo passiveis de utilizacdo na apuracao dos tributos sobre o lucro;

I) acompanhar e confrontar as retencdes federais reconhecidas pela Companhia com os Relatérios de
Retencdo na Fonte emitidos pela Administracao Publica Direta e Indireta;

m) auxiliar a superintendéncia quanto as altera¢des na legislacdo aplicavel a contabilidade fiscal e tributaria;
n) analisar e efetivar as melhorias em relacdo aos apontamentos realizados pela auditoria independente em
seu Relatdrio Recomendacdes no que tange a atuacdo desta Supervisao.

1.2.1.4 - R - SCC - Supervis@o Contabil dos Consdrcios
Descri¢do
Sdo atribuicoes da Supervisdo:

a) Analisar e conferir documentacgdo recebida, cumprindo os pré-requisitos estabelecido no que se refere a
documentagdo idénea, assinaturas dos gestores e alocagdo correta dos fatos;

b) classificar e contabilizar processos de prestagdo de contas encaminhadas pelas consorciadas
devidamente atestadas pelos gestores;

¢) classificar e contabilizar documentos extras a presta¢do de contas encaminhadas pelas consorciadas
devidamente atestadas pelos gestores;

d) revisar, analisar e conciliar contas patrimoniais;

e) promover revisées nos procedimentos levando ao conhecimento e aprovagdo da geréncia imediata;

f) controlar os aportes de cada consorciada;

g) executar as rotinas de fechamentos mensais do Balango;

h) elaborar as demonstragdes financeiras trimestrais e anuais dos consércios conforme as normas vigentes;
i) atender as solicitagées da auditoria externa nos trabalhos de auditagem trimestrais e anual;

j) enviar relatérios contdbeis mensais as consorciadas;

k) atender as demandas das consorciadas no que tange as atividades da Supervisdo;

1.3 — SUFIN - Superintendéncia de Finangas

Descricao

Sdo atribuicGes da Superintendéncia:
a) Administrar, em conjunto com a unidade subordinada, a gestdo de recursos financeiros (tesouraria; contas
a pagar; diarias e viagens);

b) orientar e supervisionar a gestdo de custos e despesas, em conjunto com a sua respectiva unidade
subordinada ;
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c) planejar, executar e controlar, em conjunto com a unidade hierarquica afeta, o fluxo de caixa da Companhia
(entradas e saidas financeiras);

d) propor, atualizar e monitorar a execu¢do do orgamento programa da Companhia, avaliando e controlando
0s seus resultados;

e) subsidiar unidades da Companhia, em assuntos afetos a superintendéncia, na elabora¢do de projetos,
planos e propostas;

f) propor normas para instrucao das atividades pertinentes a area de atuagao da superintendéncia;

g) participar como membro integrante do grupo de estudos com vista a negociacdo dos Contratos de
programa para a exploracdo dos servigos de abastecimento e coleta de esgotos sanitarios;

h) apoiar técnica e administrativamente suas respectivas areas subordinadas.

i) consolidar o “Programa Anual de Investimentos”, em conjunto com as demais Superintendéncias
envolvidas.

1.3.1 - R-GOC - Geréncia de Or¢amento e Controladoria
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Promover a Contabilidade Gerencial/Controladoria contabil;

b) promover, dentro do sistema SAP, a criagdo de centros de custos e centros de lucro;

c) analisar os custos, as despesas diversas e sugerir a minimizacao dos custos, quando possivel;

d) sistematizar, controlar, acompanhar e atualizar os rateios de despesas distribuiveis e capitalizaveis da
Companhia;

e) elaborar relatérios gerenciais , cenarios e proje¢cdes econémico-financeiras para subsidiar a gestdo
empresarial (Otica financeira e Contabil DFC, BP DR);

f) elaborar relatérios e pareceres técnicos de custos e da area Econdmico e Financeira, inclusive detalhado
por sistema, visando subsidiar a gestdo empresarial e a gestdo dos contratos de concessdo/programa;

g) revisar, analisar e monitorar os fatos contdbeis relacionados com despesas e receitas e inclusive os que
impactam diretamente/indiretamente nos resultados, indicadores estratégicos e Covenants;

h) elaborar calculos para reajustes contratuais e suplementacgdes financeiras;

i) elaborar célculos para repactuagdes contratuais;

j) elaborar termos de apostilamentos para formalizagdo de atualizagGes de contratos;

k) analisar e elaborar calculos de encargos moratérios e/ou atualizagdes monetarias;

1) analisar e acompanhar as ProjecGes de metas, covenants financeiros, Indicadores Operacionais
financeiros e estratégicos

m) analisar a compatibilidade financeira as metas relacionados a novos contratos, financiamentos,
investimentos e outras demandas

n) implementar e controlar modelo integrado de Viabilidade Econémica financeira de projetos de
investimentos

0) analisar e acompanhar a execucdo do Orcamento Anual e os Resultados Trimestrais

p) atualizar os itens Financeiros obrigatdrio do Formulario de Referéncia para Categoria da Companhia

qg) realizar Célculo do WACC Saneago

r) avaliacdo, Andlise e Acompanhamento de valor empresarial da companhia (Valuation)

s) elaborar e/ou dar suporte na emissdo de Relatérios,Press Releasee demais informacgdes dos Resultados
Trimestrais/Anuais

t) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
u) levantar e consolidar a previsdo das disponibilidades de receitas a serem aplicadas pela Saneago;

v) coordenar e consolidar a elaboracdo do Orcamento Programa da Empresa, acompanhando e
realimentando a sua implementacao;
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X) acompanhar a aplicagdo dos recursos financeiros para investimentos e funcionamento da Saneago, de
acordo com o previsto no Orgamento Programa da Companhia;

w) auxiliar na viabilizacdo da captacdo de recursos financeiros junto a entidades nacionais e estrangeiras,
incluindo na previsdao de recursos do plano de metas da Companhia;

y) consolidar as prioridades negociadas e estabelecer um cronograma fisico financeiro corporativo para a
execucao e controle dos contratos;

z) planejar os investimentos da Companhia, bem como propor o desenvolvimento de a¢des objetivando a
viabilidade do equilibrio econdmico/financeiro das localidades operadas;

aa) emitir relatérios de acompanhamento orcamentario;

1.3.2 - R-GGR - Geréncia de Gestao de Recursos
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Compatibilizar o Orcamento Programa com a disponibilidade financeira e prioridades da Empresa;

b) disponibilizar recursos e controlar as atividades relativas aos pagamentos e recebimentos da Empresa, bem
como elaborar Quadros Demonstrativos correspondentes;

c) gerir recursos destinados as despesas operacionais, tais como: fundo fixo, remessa extra, adiantamento de
viagem e outros recursos afins e, compatibilizar as despesas e receitas, buscando o equilibrio econ6mico-
financeiro da Empresa;

d) avaliar a aplicagdo de recursos, propondo redimensionamento de despesas e estabelecimento de
prioridades, assim como, promoverem programa de redugdo de custos;

e) analisar os custos, as despesas diversas e sugerir a minimizacdo de despesas, quando possivel;

f) emitir relatdrios gerenciais referentes a aplicacdo dos diversos recursos destinados as despesas
operacionais da Empresa;

g) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.2.1 - R-SCN - Supervisdo de Contas a Pagar
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) Realizar a conferéncia dos processos de pagamento da Companhia;

b) verificar a idoneidade dos documentos constantes nos processos de pagamentos;

c) acompanhar regularidade fiscal das empresas credoras, quando da realizagéio dos pagamentos;

d) preparar e encaminhar processos para processamento dos pagamentos, na ocasido dos vencimentos das
obrigagées;

e) gerir os gastos realizados com viagens pelos empregados da Empresa, através da ferramenta de
Controle de Viagens, e outras necessdrias;

f) garantir o cumprimento do Procedimento de Viagens, em todos os niveis da Companhia, e reportar as
unidades competentes os casos de descumprimento;

g) conferir lancamentos dos gastos com viagens e montar processos de pagamento mensal relativo a
gastos com cartdo;

h) prestar informagdes a fornecedores, bancos, clientes e empregados da SANEAGO;

i) garantir o cumprimento dos documentos normativos de Fundo Fixo, e legislacdo pertinente, e reportar ds
unidades competentes os casos de descumprimento;

j) conferir os langamentos dos gastos com fundo fixo e montar processo de pagamento mensal relativo a
gastos com cartdo;
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k) validar as faturas dos cartées de Viagens e Fundo Fixo;
1) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes;

1.3.2.2 - R-STE - Supervisao de Tesouraria
Descrigao
Sao atribuicGes da Supervisdo:

a) Conciliar diariamente, as contas de arrecadag¢éo, movimento e vinculadas;

b) conciliar mensalmente as contas dos fundos fixos da empresa;

c) contabilizar as transferéncias e os recebimentos da empresa, bem como elaborar relatorios
demonstrativos correspondentes;

d) controlar e efetuar pagamentos em dinheiro, através dos recursos disponibilizados para o fundo fixo da
Tesouraria, de acordo com as normas da SANEAGO e legislagdo pertinente;

e) elaborar mensalmente a prestagdo de contas do fundo fixo da Tesouraria;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées;

g) promover diariamente a operacionaliza¢do dos pagamentos da Companhia e fechamento didrio do fluxo
de caixa;

h) emitir ADCC e outros documentos Necessdrios para a realiza¢éio dos pagamentos diversos e incluir nas
ferramentas de Internet Banking, Portal de pagamentos e outros;

i) executar servigo externo em institui¢cées bancdrias, cartorios, unidades da Saneago e outros;

j) emitir relatdrios, extratos e comprovantes de pagamentos efetuados, em midias digitais;

k) elaborar boletins didrios no sistema Ged;

1) prestar informagdes a fornecedores, bancos, clientes e empregados da SANEAGO;

1.3.3 - R-GOP - Geréncia de Operagoes Financeiras
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Controlar contratos de recursos externos onerosos e ndo onerosos, envolvendo conferéncia e langamento
dos mesmos no sistema informatizado e em planilhas;

b) analisar e controlar os processos cujo pagamento obter-se-a de fontes externas de financiamentos, com a
respectiva definicao da origem dos recursos, a fim da regularidade processual para continuidade no fluxo de
pagamentos;

c) elaborar e acompanhar a solicitagdo de desembolso, realizada através dos boletins de medi¢do dos
mesmos, obedecendo ao cronograma preestabelecido;

d) prestar contas parciais ou finais dos pagamentos realizados a partir dos desembolsos liberados para os
contratos de recursos externos onerosos e ndo onerosos;

e) prestar informag0Oes pertinentes as atribuicdes da geréncia para unidades internas, externas, 6rgdos de
controles, 6rgdos regulamentadores e fiscalizadores;

f) controlar os pagamentos cujo os orgamento previstos sdo vinculados a recursos externos;

g) elaborar, codificar e manter o arquivo de informacées fisico e digital, dados e documentos, conforme as
exigéncias dos contratos de recursos externos sob gestdo da geréncia;

h) acompanhar e reprogramar, quando necessario, os contratos, convénios etc, assinados com as instituicdes
financeiras;

i) consolidar as prioridades negociadas e estabelecer um cronograma fisico financeiro corporativo para a
execucao e controle dos contratos;

j) controle do fluxo de documentagdes dos contratos vigentes entre a companhia e as institui¢oes financeiras;
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k) acompanhar contratos de obras, materiais e servigos cujos pagamentos estdo vinculados aos contratos de
recursos externos;

I) gerenciar o repasse e atendimento das pendéncias nos contratos de obras vinculados aos contratos de
recursos externos;

m) prestar informacées e alinhar junto ao financeiro acerca da necessidade do aporte de contrapartida para
desembolso de recursos;

n) emitir relatérios de acompanhamentos do andamento dos contratos de recursos externos;

o) controlar o tramite das integralizacbes de capitais e dar suporte no subsidio de informacbes para a
contabilidade;

p) auxiliar o gerenciamento dos contratos e convénios de captagdo de recursos financeiros;

g) auxiliar nas atividades para determinar fontes alternativas de recursos visando ao mercado financeiro
aciondrio, debéntures, arrendamento mercantil e outras fontes;

r) prospectar, viabilizar, estruturar e/ou captar recursos onerosos ou n3o onerosos junto a entidades
nacionais e estrangeiras;

s) gerenciamento dos contratos de financiamentos, empréstimos, parcelamentos e aplicagdes financeiras;

t) controle do servico da divida da companhia, e envio mensal das informacdes para a SEFAZ — Geréncia
Executiva da Divida do Estado e/ou outra instituicdo de competéncia;

u) gestdo das garantias cedidas para os contratos de financiamentos, empréstimos e operacdes no mercado
de capitais;

v) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.4 — SURIN - Superintendéncia de Relagdo com Investidores
Descricao
Sédo atribuicGes da Superintendéncia:

a) gerir as atividades de relacionamento com acionistas, assuntos societarios, érgaos reguladores, entidades,
instituicGes do mercado, bolsas de valores e mercados de balcao;

b) manter relacionamento com acionistas, investidores, instituices financeiras e potenciais partes
relacionadas com a Companhia de Capital Aberto;

c) gerir o cumprimento das regras e normas relativa as atividades que envolvam relacionamento com
acionistas e assuntos societarios conforme exigéncias legais;

c) gerir o relacionamento, comunicagdo e disponibilizacdo de informagbes da companhia para acionistas,
instituicdes financeiras, auditorias, érgaos de controle, mercado, imprensa e potenciais partes relacionadas;
d) manter relacionamento com as unidades estratégicas da Companhia, Diretoria Executiva, Conselho,
Auditorias, Investidores e de Mercado, visando manter atualizadas informagdes estratégicas da Companhia;

f) gerenciar e acompanhar os contratos sobre gestdo da(s) geréncia(s) subordinada(s).

1.4.1 - R-GRV - Geréncia de Relagao com Investidores
Descricao
Sédo atribuicOes da Geréncia:

a) executar e controlar as atividades de relacionamento com acionistas, assuntos societarios, orgaos
reguladores, entidades, instituicdes do mercado, bolsas de valores e mercados de balcao;

b) manter atualizacdo quanto as regras e normas relativa as atividades que envolvam relacionamento com
acionistas e assuntos societarios conforme exigencias legais;

c) Acompanhar a realizacdo das Assembleias Gerais e ReuniGes do Conselhos, mantendo vigilante ao
cumprimento dos prazos legais de publicac¢do;
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d) manter atualizada as informacdes estratégicas da Companhia, dando transparéncia ao mercado por meio
dos portais de comunicac3o;

e) manter atualizados Formuldrio Cadastral e Formuldrio de Referéncia conforme prazos e exigéncias da CVM,
mantendo atualizado os Dados Cadastrais da empresa e dos Diretores;

f) dar suporte na captacdo de recursos e estruturacdo de operac¢des financeiras junto ao mercado nacional e
estrangeiro;

g) manter as informacles estratégicas atualizadas junto com as dreas da empresa, Diretoria Executiva,
Mercado, Investidores e drgaos Fiscalizadores;

h) suporte na elaboragdo de relatdrios, calculos e estudos obrigatérios para o setor contabil da Companhia;

i) Monitoramento e atualiza¢cdo da instru¢cdo normativa de Relagdes com Investidores;

j) Atuar no desenvolvimento da cultura de companhia aberta dentro da Companhia;

k) Manter atualizado os Relatdrios, Apresentacdes e demais informacdes publicadas no Portal de Relagdes
com Investidores;

[) Atender analistas de mercado sell side, buy side, do mercado secundario de divida, entre outros;

m) Atender os analistas das agéncias de rating, midia, autoridades, pesquisadores, académicos e outros
publicos;

n) Acompanhamento do Rating Corporativo e das Emissdes da Companhia;

o) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

DICOR -DIRETORIA
DE GESTAO CORPORATIVA

§ 102 Atribuicdes da Area da Diretoria de Gestdo Corporativa (DICOR/D4100)
1. Atribuicdes das Unidades Organizacionais da Diretoria de Gestao Corporativa
1.1 — SUREH- Superintendéncia de Recursos Humanos
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Recrutamento, selecdo e contratagdo de pessoal;

b) treinamento e desenvolvimento de pessoal;

¢) administracdo de cargos e salarios;

d) administracdo de pessoal;

e) administracdo de beneficios;

f) satde ocupacional;

g) seguranga e medicina do trabalho;

h) politicas de pessoal.
1.1.1 - G-GRH - Geréncia de Planejamento de Recursos Humanos.
Descrigao

Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Administrar o Plano de Cargos e Salarios da Empresa;
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b) emitir pareceres técnicos;

c) planejar, coordenar e/ou Empresa;

d) levantar, definir e manter, em cadastro, o perfil ideal do ocupante para cada fungdo especificada e inserida
no Plano de Cargos e Saldrios da Empresa;

e) formar e manter o cadastro de pessoal disponivel, para remanejamento, contendo seus perfis e funcdes
possiveis de se adaptarem, em futuro reaproveitamento;

f) supervisionar os levantamentos dos postos de trabalho, visando a elabora¢cdo ou aprimoramento das
descri¢des de cargos e/ou detec¢do de desvios de funcgao;

g) desenvolver pesquisas salariais de mercado, bem como colaborar na realizacdo de pesquisas de outras
entidades;

h) conduzir o processo de recrutamento, selecdo e contratacdo de pessoal aos niveis central, regional e local;
i) coordenar e acompanhar, sistematicamente, o processo de estagio probatério de empregados recém-
contratados, promovidos ou readaptados;

j) coordenar, acompanhar e avaliar o desempenho dos Estagiarios admitidos com finalidade académica;

k) coordenar as atividades relacionadas com o dimensionamento do quadro de pessoal, e, manter atualizado,
os registros de vagas e indicar as formas de suprimento;

I) organizar e manter atualizado o cadastro de pessoal aprovado em concursos internos e externos;

m) desenvolver, implantar e coordenar as avaliagdes periddicas de desempenho dos empregados da Saneago.

1.1.2 - G-GDS - Geréncia de Treinamento & Desenvolvimento
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) identificar, a estreita articulagdo com as diversas areas da Empresa, as necessidades de treinamento
operacional, administrativo, técnico e gerencial, e, consolida-las em planos e programa de treinamento e
desenvolvimento de pessoal;

b) coordenar e acompanhar a execucdo dos planos e programa de treinamento e desenvolvimento de
pessoal, e promover a realizacdo de cursos e treinamento em nivel central, regional e local;

c) elaborar e atualizar materiais diversos utilizados na conducdo dos treinamentos e desenvolvimento de
pessoal;

d) orientar os gerentes e demais empregados, quanto aos procedimentos a serem observados para a
solicitagdo e programacado de atividades de treinamento e desenvolvimento de pessoal;

e) avaliar, em estreita articulagdo com os gerentes das diversas Unidades da Empresa, a qualidade dos
treinamentos e desenvolvimento realizados, e, desenvolver estudos voltados para a implanta¢do de novos
métodos;

f) desenvolver e manter o cadastro de instrutores;

g) administrar os recursos financeiros e os convénios destinados ao treinamento e desenvolvimento de
pessoal;

h) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

i) Realizar periodicamente, em conjunto com a area responsavel treinamentos obrigatdrios relacionados ao
programa de integridade e ao cédigo de conduta e integridade, aplicaveis aos administradores, funcionarios,
estagidrios e prestadores de servigos alocados fisicamente na empresa;

j) Gerir a Trilha do Conhecimento Gerencial com vistas ao fortalecimento e desenvolvimento das
competéncias gerenciais necessarias;

k) Gerir o Programa de Multiplicadores do Conhecimento;

I) Gerir o Programa de Sucessdo, garantindo a manutencdo do know-how da empresa;

m) Realizar anualmente o programa de bolsas para pds-graduacao e especializacdo de nivel médio;

n) Realizar anualmente o Seminario de Recursos Humanos (SEREHSs);

o) Gerir treinamentos em parcerias com as unidades da empresa;
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p) Realizar anualmente um congresso interno para divulgacdo das melhores praticas realizadas pelos
empregados da Saneago com foco na integracdo das areas e disseminac¢do do conhecimento.

1.1.3 - G-GST - Geréncia de Seguranga e Medicina do Trabalho
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Elaborar e executar programa de saude ocupacional e de seguranca do trabalho, em obediéncia as
resolucées governamentais e legislacdo especifica;

b) elaborar normas, procedimentos e instrucdes sobre seguranca do trabalho e verificar o cumprimento
destes instrumentos;

c) acompanhar a eleicdo, posse, instalagdo, renovacdo e as atividades das Comissdes Internas de Prevencao
de Acidentes - CIPAs;

d) programar e executar em conjunto com a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoal, a formacdo e o
treinamento dos membros das CIPAs;

e) coordenar a distribuicdo de equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletivo (EPC);

f) elaborar e implantar normas para registro, investigacdo, analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho,
e, emitir relatérios estatisticos correspondentes;

g) levantar as condigGes de trabalho, visando o enquadramento dos trabalhadores nos graus de insalubridade
e periculosidade correspondentes;

h) realizar e/ou providenciar exames clinicos pré-admissionais, em candidatos participantes de concurso
publico para o preenchimento de vagas, bem como de exames periddicos nos empregados da Empresa;

i) prestar assisténcia médica aos empregados da Saneago, nos casos de acidente de trabalho;

j) promover, em cumprimento a legislagdo em vigor, o desenvolvimento de atividades voltadas,
especificamente, para a medicina preventiva;

k) emitir parecer referente as condicGes de higiene e qualidade dos alimentos a serem fornecidos por firma
pré-qualificada, quando da realizacdo de concorréncia para a prestacdo de servicos de alimentacdo aos
empregados;

I) promover, acompanhar e avaliar a readaptacdo de empregados ao trabalho;

m) controlar e coordenar o estoque de remédios, junto a farmacia, no que tange ao recebimento e
distribuicdo dos mesmos;

n) controlar e coordenar as atividades relacionadas aos convénios de assisténcia médica e social;

o) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.4 - G-GAP - Geréncia de Administragao de Pessoal
Descrigao
Sédo atribuicOes da Geréncia:

a) Acompanhar e controlar a movimentacdo de pessoal a partir de dados fornecidos a niveis: central, regional
e local;

b) controlar a frequéncia dos Empregados, a partir de dados fornecidos a niveis: central, regional e local para
efeito de controle e confeccdo de folhas de pagamentos e outras medidas administrativas;

c) executar as atividades relacionadas com a emissdo de folhas de pagamentos e calculos dos encargos sociais
decorrentes, para o devido recolhimento;

d) executar e manter atualizados os registros nas Carteiras Profissionais dos empregados, bem como em
outros documentos previstos na legislacao vigente;
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e) apoiar as diversas Unidades da Empresa nos processos de demissdo de empregado, orientando-as quanto
aos calculos, homologacdo na Justica do Trabalho e os pagamentos dos valores devidos;

f) divulgar o Regulamento de Pessoal, o Regulamento Disciplinar de Pessoal e outros, as normas de
procedimentos especificas e, orientar as geréncias quanto as suas aplicac¢des;

g) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.4.1 - G-CFP - Coordenacao de Folha de Pagamento
Descrigao
Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Orientar a equipe da G-GAP quanto aos célculos para a folha de pagamento;

b) atender as diversas unidades da empresa para esclarecimentos sobre os cédlculos da folha e outros
assuntos relacionados;

c) acompanhar, avaliar e controlar o processo de elaboracdo da folha de pagamento;

d) informar, retificar e controlar os encargos sociais relacionados aos empregados e terceiros, através do
SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacgées a Previdéncia Social;

e) relatar informacGes a Procuradoria Juridica relacionada a encargos sociais sobre reclamacdo trabalhista;

f) controlar a liberacdo de vale alimentacdo e empréstimo consignado;

g) avaliar a folha de pagamento, por amostragem, registrar ndo conformidades e adotar medidas corretivas;
h) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2 —SULOG- Superintendéncia de Logistica
Descricao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Definir os servigos, atividades e equipes;

b) programar, administrar e monitorar o atendimento dos servicos eletro técnicos e prediais.

c) programar os Veiculos para Trafego e Viagens de Pessoas e Materiais da Saneago;

administrar o Trafego e Viagens de Pessoas e Materiais e Monitorar o Trafego e Viagens (Indicadores e
Custos).

d) administrar a Frota de Veiculos da Saneago;

e) administrar a Terceirizagdo da Frota;

f) administrar a Manutengdo e Combustivel da Frota de Veiculos da Saneago;

g) administrar a Renovagdo da Frota e Monitorar a Frota (Indicadores e Custos);

h) administrar a descarga dos veiculos;

i) administrar a movimenta¢do dos materiais para os enderecos de armazenagem;

j) administrar a Separacdo dos materiais ate a Expedicdo;

k) administrar o carregamento dos veiculos;

I) administrar o tramite dos documentos fiscais no Recebimento e na Expedicdo e Monitorar Recebimento e
Expedicdo de Materiais (indicadores e custos);

m) administrar a conferencia fiscal nas entradas e saidas dos materiais;

n) administrar a conferéncia fisica dos materiais;

o) administrar a conferencia de qualidade dos materiais;

p) administrar as divergéncias das conferencias com PGCE e Monitorar conferencia de Materiais (indicadores
e custos);

g) administrar o layout fisico do armazém;

r) administrar os enderecos fisicos;
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s) administrar os equipamentos de movimentacdo e armazenagem;

t) administrar a infraestrutura do armazém;

u) garantir a seguranga do armazém e Monitorar o Armazém (indicadores e custos);

v) gerir o planejamento, a demanda e o balanceamento de estoques da Saneago;

w) definir as politicas e regras de reposicdo dos estoques;

x) administrar as compras por categorias de materiais e Monitorar os Estoques e Compras (indicadores e
custos);

y) gerir pré-qualificacdo de fornecedores;

aa) inspecionar e auditar fornecedores e materiais e Monitorar qualidade (indicadores e custos);

ab) administrar as Requisices de materiais;

ac) gerir as movimentacoes de entradas e saidas de estoques;

ad) controlar perdas e avarias (sucatas);

ae) realizar inventarios dos estoques e Monitorar a administracdo de estoques (indicadores e custos).

1.2.1 - G-GGS - Geréncia de Gestao e Controle de Servigos
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a)Definir os servicos, atividades e equipes;
b)programar, administrar e monitorar o atendimento dos servigos eletrotécnicos e prediais;

1.2.1.1 - G-SPC - Supervisdo de Programacdo e Controle de Servigos Prediais
Descricao
Sado atribuicGes da Supervisdo:

a) Fiscalizacdo da abertura de processos de pagamento;

b) fiscalizagdo dos servicos efetuados pelos fornecedores;

c) fiscalizagdo dos servigos efetuados pela equipe operacional;

d) conferéncia da planilha mensal de servigos de vigilancia e da limpeza;

e) controle de notas fiscais para pagamento pelo fundo fixo;

f) confecgdo de Termo de Referéncia;

g) fiscalizagdo dos processos de licitagao;

h) conferéncia do texto dos memorandos da G-GGS;

i) resposta aos processos administrativos;

j) analise e decisao a respeito dos problemas com fornecedores;

k) auxilio a gestdo dos contratos de vigilancia e limpeza;

[) auxilio ao gerente quanto a resolucdo de problemas;

m) fiscalizacdo da execucdo do contrato de vigilancia e de limpeza, com visitas e inspecGes semanais aos
postos de servicos do Estado de Goias;

n) cumprimento das exigéncias da contratante especificadas no Termo de Referéncia;

o) fiscalizagdo dos contracheques dos funcionarios terceirizados;

p) fiscalizacdo do fornecimento e uso de equipamentos, ferramentas e materiais contratados pela
Companbhia;

1.2.2 - G-GGT - Geréncia de Gestao e Controle de Transportes
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Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Programar os veiculos para trafego e viagens de pessoas e materiais da Saneago;

b) administrar o trafego e viagens de pessoas e materiais e monitorar o trafego e Viagens (Indicadores e
Custos).

¢) administrar a frota de veiculos da Saneago;

d) administrar a terceirizacdo da frota;

e) administrar a manutencdo e combustivel da frota de veiculos da Saneago;

f) administrar a renovacao da frota e monitorar a frota (Indicadores e Custos).

1.2.2.1 - G-CFT - Coordenagdo de Frota, Terceirizacdo e Manutengao
Descricao
Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Administrar a frota de veiculos da Saneago;

b) administrar a terceirizacdo da frota;

c) administrar a manutencdo e combustivel da frota de veiculos da Saneago;
d) administrar a renovacdo da frota e monitorar a frota (Indicadores e Custos).

1.2.2.2 - G-STV - Supervisao de Programacao e Controle de Trafego e Viagens
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) Programar os veiculos para trafego e viagens de pessoas e materiais da Saneago;
b) administrar o trafego e viagens de pessoas e materiais e monitorar o trafegoe viagens (Indicadores e
Custos).

1.2.3 - G-GGA - Geréncia de Gestdo e Controle de Armazenagem
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Administrar a descarga dos veiculos;

b) administrar a movimentagao dos materiais para os enderecos de armazenagem;

c) administrar a separagdo dos materiais ate a expedigdo;

d) administrar o carregamento dos veiculos;

e) administrar o tramite dos documentos fiscais no recebimento e na expedicdo e Monitorar recebimento e
expedicdo de Materiais (indicadores e custos);

f) administrar a conferencia fiscal nas entradas e saidas dos materiais;

g) administrar a conferencia fisica dos materiais;

h) administrar a conferencia de qualidade dos materiais;

i) administrar as divergéncias das conferencias com PGCE e monitorar conferéncia de materiais (indicadores e
custos);

j) administrar o layout fisico do armazém;
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k) administrar os enderecos fisicos;

[) administrar os equipamentos de movimentacdo e armazenagem;

m) administrar a infraestrutura do armazém;

n) garantir a seguranga do armazém e monitorar o armazém (indicadores e custos).

1.2.3.1 - G-SAA-Supervisao de Administragdo de Armazém
Descrigao
Sao atribuicOes da Supervisdo:

a) Administrar o layout fisico do armazém;

b) administrar os enderecos fisicos;

c) administrar os equipamentos de movimentagdo e armazenagem;

d) administrar a infraestrutura do armazém;

e) garantir a seguranca do armazém e monitorar o armazém (indicadores e custos);

1.2.3.2 - G-SRC - Supervisao de Recebimento
Descrigao
Sao atribuicGes da Supervisdo:

a) Administrar a descarga dos veiculos;

b) administrar a movimentacdo dos materiais no almoxarifado central;

¢) administrar a separa¢do dos materiais ate a expedicdo;

d) administrar o tramite dos documentos fiscais no recebimento;

e) monitorar recebimento de materiais (indicadores e custos);

f) administrar a conferéncia fiscal nas entradas e saidas dos materiais;

g) administrar a conferéncia fisica dos materiais;

h) administrar a conferéncia de qualidade dos materiais;

i) inspecionar e auditar materiais e monitorar qualidade antes do recebimento dos mesmos;
j) administrar as divergéncias e monitorar a conferéncia de materiais (indicadores e custos).

1.2.3.3 - G-SEX - Supervisao de Expedicao
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) administrar a carga dos veiculos;

b) administrar a movimentacdo dos materiais para os enderecos de armazenagem;

¢) administrar a separac¢ado dos materiais;

d) administrar o tramite dos documentos fiscais na expedicado;

e) monitorar recebimento e expedi¢do de materiais (indicadores e custos);

f) administrar a conferéncia fiscal nas saidas dos materiais;

g) administrar a conferéncia fisica dos materiais;

h) administrar a conferéncia de qualidade dos materiais;

i) inspecionar e auditar materiais e monitorar sua qualidade apds a etapa de armazenagem;
j) administrar as divergéncias das conferéncias com PGCE e monitorar conferéncia de materiais (indicadores e
custos);
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1.2.3.4 - G-SQL - Supervisao de Qualidade
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisdo:

a) Inspecionar in loco fornecedores que requeiram pré-qualificacdo;

b) inspecionar materiais a serem pré-qualificados, realizando os testes exigidos pelas normas técnicas
pertinentes ou gerindo o processo quando realizado por outras unidades;

c) efetuar a emissdo de certificados de habilitagcdo para fornecedores aptos ao fornecimento de materiais que
cumprem as exigéncias técnicas e de qualidade estabelecidas pela Saneago;

d) inspecionar, no ato do recebimento, materiais adquiridos pela Saneago quanto aos requisitos de qualidade
(atendimento a marca habilitada; a especificacdo do material; as condicdes do lote e validade; e a
conformidade dos laudos técnicos e certificados de qualidade);

e) inspecionar materiais adquiridos por terceiros para a aplicacdo em obras de redes que serdo doadas a
Saneago, quanto aos requisitos de qualidade;

f) gerir a avaliagdo de desempenho de fornecedores;

g) receber, analisar e tratar as duvidas, reclamacoes, elogios e sugestdes das unidades quanto a qualidade
dos materiais;

h) atender, orientar e prestar informacGes aos fornecedores quanto a especificagdo de materiais, parametros
de qualidade, requisitos de pré-qualificacdo e assuntos relacionados;

i) gerir pré-qualificacdo de fornecedores; manter padronizacdo de cadastros de fornecedores e materiais; e

j) inspecionar e auditar fornecedores e materiais e monitorar qualidade (indicadores e custos).

1.2.4 - G-GGE - Geréncia de Gestdo e Controle de Compras/Estoques
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Gerir o planejamento, a demanda e o balanceamento de estoques da Saneago;

b) definir as politicas e regras de reposicdo dos estoques;

c) administrar as compras por categorias de materiais e monitorar os estoques e compras (indicadores e
custos);

d) gerir pré-qualificacdo de fornecedores;

e) inspecionar e auditar fornecedores e materiais e monitorar qualidade (indicadores e custos);

f) administrar as requisicGes de materiais;

g) gerir as movimentac¢des de entradas e saidas de estoques;

h) controlar perdas e avarias (sucatas);

i) realizar inventarios dos estoques e monitorar a administracdo de estoques (indicadores e custos);

1.2.4.1 - G-SEM - Supervisao de Estratégia de Compras Macroaquisi¢do
Descricao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Administrar as compras por categoria de materiais a ela designada;
b) definir estratégias de compras;
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c) elaborar atividades do processo de aquisi¢do, cotacdo e providenciar termos de referéncia de materiais
que dispensem técnicas especificas, além de demais documentos pertinentes a instru¢dao processual;

d) monitorar (junto as unidades demandantes e demais envolvidos) as atividades do processo de aquisi¢ao;
e) pesquisar ATAS de precos e buscar, constantemente, os melhores pregos junto ao mercado;

f) realizar compra direta;

g) fiscalizar os contratos designados pela Geréncia de Inteligéncia Logistica, categoria de materiais a ela
designada;

h) elaborar indicadores e custos;

i) colocar em pratica, junto a equipe, demais atribuicGes repassadas pela Geréncia;

j) cumprir integralmente, em todas as suas atribuicGes, as legislagGes vigentes.

1.2.4.2 - G-SEC - Supervisao de Estratégia de Compras de Produtos Quimicos e Laboratério
Descrigao
Sao atribuicées da Supervisao:

a) Administrar as compras por categoria de materiais a ela designada;

b) definir estratégias de compras;

c) elaborar atividades do processo de aquisi¢do, cotacdo e providenciar termos de referéncia de materiais
gue dispensem técnicas especificas, além de demais documentos pertinentes a instrucdo processual;

d) monitorar (combinado as unidades demandantes e demais envolvidos) as atividades do processo de
aquisicao;

e) pesquisar ATAS de pregos e buscar, constantemente, os melhores precos junto ao mercado;

f) realizar compra direta;

g) fiscalizar os contratos designados pela Geréncia de Inteligéncia Logistica, categoria de materiais a ela
designada;

h) elaborar indicadores e custos;

i) colocar em pratica, junto a equipe, demais atribuicGes repassadas pela Geréncia;

j) cumprir integralmente, em todas as suas atribuicGes, as legislacGes vigentes.

1.2.4.3 - G-SEH - Supervisao de Estratégia de Compras Hidrdulica e Seguranga do Trabalho
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisao:

a) Administrar as compras por categoria de materiais a ela designada;

b) definir estratégias de compras;

c) elaborar atividades do processo de aquisicdo, cotacdo e providenciar termos de referéncia de materiais
que dispensem técnicas especificas, além de demais documentos pertinentes a instru¢do processual;

d) monitorar (junto as unidades demandantes e demais envolvidos) as atividades do processo de aquisi¢do;
e) pesquisar ATAS de precos e buscar, constantemente, os melhores precos junto ao mercado;

f) realizar compra direta;

g) fiscalizar os contratos designados pela Geréncia de Inteligéncia Logistica, categoria de materiais a ela
designada;

h) elaborar indicadores e custos;

i) colocar em pratica, junto a equipe, demais atribuicGes repassadas pela Geréncia;

j) cumprir integralmente, em todas as suas atribuicGes, as legislacGes vigentes.
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1.2.4.4 - G-SAE - Supervisao de Administracao de Estoques
Descrigao
Sao atribuicOes da Supervisdo:

a) Administrar as requisicGes de materiais;

b) gerir as movimentagGes de entradas e saidas de estoques;

c) controlar perdas e avarias (sucatas);

d) realizar inventarios dos estoques e monitorar a administracdo de estoques (indicadores e custos);

1.2.5 - G-GIL - Geréncia de Inteligéncia Logistica
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Analisar e planejar a logistica da Saneago; administrar o orcamento da Sulog; apoiar a vinculacdo do
Planejamento Estratégico da Saneago ao Planejamento da Logistica; pesquisar inovacdao em tecnologias
aplicadas a Logistica e melhores praticas (benchmarking) de mercado; aplicar a gestdo a vista na Sulog e
monitorar a performance (indicadores e custos) da Logistica;

b) definir e priorizar os projetos da Logistica; gerir o portfélio da Logistica; administrar os contratos da
logistica e monitorar os projetos e contratos (indicadores e custos) da Logistica;

c) participar, conjuntamente com as demais unidades envolvidas, na identificagdo, mensuracao,
acompanhamento e melhoria dos custos de manutencdo de estoque, obsolescéncia e demais atividades do
macroprocesso de estoque;

d) gerenciar os contratos de prestacdo de servicos, obras e aquisicdes, bem como os demais contratos
designados através de termo de designacdo, lavrados pela Saneago no ambito da Sulog;

e) administrar, acompanhar e fiscalizar as relacGes obrigacionais firmadas com os terceiros, fornecedores de
bens ou servicos no ambito da Sulog;

f) presidir a Comissdo de Inventario, planejar e realizar o inventdrio anual obrigatdrio do estoque da Saneago;
g) auxiliar a Superintendéncia quanto as alteragdes na legislagdo e normas aplicdveis a Gestdo de Contratos e
Aquisi¢des de materiais e servigos;

h) atender e direcionar as demandas oriundas da auditoria independente;

i) planejar suas atividades atrelando aos orgamentos correspondentes;

j) executar outras atividades a critério da Superintendéncia de Logistica — SULOG

1.2.5.1 - G-SIL - Supervisao de Performance e Inteligéncia Logistica
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Operacionalizar a gestdo da performance processos Logisticos;

b) aplicar o conceito de gestdo a vista na Sulog e monitorar a performance (indicadores e custos) da Logistica;
c) avaliar, acompanhar e sugerir melhorias referentes aos apontamentos realizados pela auditoria
independente em seu Relatério de Recomendagbes para a melhoria dos controles internos de Gestdo
Logistica;

d) por meio da Geréncia de Inteligéncia Logistica, padronizar o Mapeamento dos processos da Logistica,
difundir os processos da Logistica, auditar a conformidade dos processos da Logistica, elevar o nivel de
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maturidade dos processos da Logistica e monitorar os processos (indicadores, conformidade e custos) da
Logistica;
e) operacionalizar o portfélio de projetos da Logistica.

1.2.6 - G-GTD - Geréncia de Controle, Tramitacdo de Documentos e Gestdo Arquivistica
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Gerenciar os servicos de recepgao, anadlise, chancela, autuagdo, tramitacdo e distribuicdo interna de
correspondéncias e documentos;

b) fazer controle dos servicos de malote, de gestdo arquivistica, avaliacdo, digitalizacdo, fragmentacdo e
eliminagdo programada conforme tabela de temporalidade e diretriz da Comissdao de Avaliagao de
Documentos e Acesso — CADA;

c) recepgao central da companhia, abrangendo o atendimento, o controle de entrada e saida, bem como o
registro, a identificagdo e acompanhamento de visitantes (clientes, fornecedores, parceiros etc), quando se
fizer necessario;

d) providenciar o suprimento de material (informativo, cracha, copos etc) necessario para uso do visitante na
recepcao central;

e) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia das atividades da
unidade.

1.2.6.1 — G-CED — Coordenagdo de Controle e Expedi¢do de Documentos
Descricao
Sdo atribuicdes da Coordenacgao:

a) Coordenagdo dos procedimentos e servicos de recepcdo, controle, distribuicdo e expedicdo de
documentos de toda e para toda a companhia;

b) triagem, orientacdo, suporte, esclarecimentos, resolucdio de demandas extraordinarias, controle e
organizagdao documental com logistica distributiva;

c) recebimento, andlise, preparacdo e expedi¢cdo de malotes de documentos legais, técnicos e administrativos
da empresa;

d) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia das atividades da
unidade.

1.2.6.2 - G-CGE — Coordenagdo de Gestdo Arquivistica e Eliminagao
Descricao
Sao atribuicdes da Coordenacao:

a) Coordenacdo e controle central das atividades de gestdo de documentos e arquivos, abrangendo guarda,
arquivamento intermediario/permanente e eliminacdo legal e planejada;

b) coordenacdo do recebimento de termos e documentos/processos e armazenamento dos documentos pelo
tempo determinado;

c) avaliacdo rotineira do armazenamento/temporalidade quanto a destinagdo final dos documentos
arquivados;
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d) fazer junto com os gestores hierdrquicos o preenchimento e/ou ajustes da minuta da listagem de
eliminacdo legal de documentos e enviar a listagem para a CADA,;

e) coordenacdo direta e presencial apds autorizagdo de eliminacdo pela CADA, da fragmentacdo irreversivel
dos documentos com temporalidade vencida e provisdo do envio dos fragmentos para a reciclagem;

f) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia das atividades da
unidade.

1.2.7 - G-GDM- Geréncia de Dados Mestre
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar as atividades da area de sua atuacdo definidas no
Regimento Interno;

b) Elaborar, propor e/ou colaborar na realizacdo de estudos e/ou levantamentos para o mapeamento do
processo, estabelecimento de procedimentos, visando o desenvolvimento institucional, informando a
Superintendéncia sobre as deficiéncias identificadas

c) fornecer informacGes sobre o desempenho da sua UO com vista a subsidiar o Planejamento Estratégico;

d) Definir Politicas e regras para a atuacdo das unidades vinculadas, bem como propor as mesmas para toda a
companbhia;

e) desenvolver em sua Unidade o desdobramento do planejamento estratégico, acompanhar e avaliar os
resultados e encaminhar as informagdes superintendéncia;

f) promover a comunicagdo com o pessoal da UO, para informar-lhes sobre politicas gerais, novas diretrizes,
programa, regulamentagdes, procedimentos, objetivos e metas

g) propor e analisar as agdes corretivas;

h) implantar as melhores praticas de gestao;

i) Assegurar a promocdo de conscientizagdo sobre os requisitos dos clientes interno e externos;

j) Realizar a prospeccdo de novos fornecedores para a companhia, bem como sua avaliagao;

k) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.7.1- G-SCF - Supervisao de Padroniza¢do e Cadastro de Fornecedores
Descrigao:
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) Receber a documentagdo dos interessados em se cadastrarem para fins de licitagdo;

b) analisar toda a documentacgdo recebida;

c) proceder o cadastramento da empresa requisitante, apds comprovada a regularidade da documentagdo
apresentada;

d) emitir e fornecer o Certificado de Registro Cadastral - CRC aos requisitantes;

e) acompanhar a validade dos Certificados de Registro Cadastral — CRC;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de sua fungao;

1.2.7.2 — G-SCD - Supervisao de Cadastro de Contratos

Descricao:

Sao atribui¢cdes da Supervisdo:
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a) Viabilizar todos os procedimentos para o cadastro de contratos da Saneago compreendendo: convocagao
de contratados, convocagdo de fornecedores homologados e outros, registro de contratos, atualizacdo no
Sistema de Gestao de Contratos, atualizagdo no sistema SAP;

b) cadastrar e emitir as Ordens de Prestacao de Servicos;

c) elaborar resenha dos contratos celebrados e providenciar a veiculacdo das matérias por meio da imprensa;
d) solicitar, aos fornecedores, a apresentacdo de certiddes negativas de débito e, quando solicitado em edital,
a garantia contratual para celebracdo de Contratos, Convénios, Ordem de Prestacdo de Servicos e outros;

e) manter atualizadas as informacgGes inerentes ao status dos contratos quanto a situacdo: ativo, paralisado,
cancelado e encerrado;

f) digitalizar os processos em que haja contrato registrado;

g) emitir e encaminhar a declaracdo do gestor do contrato;

h) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atribuicdes.

1.2.7.3- G-SMS - Supervisdo de Padronizagdao e Cadastro de Materiais e Servicos
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisao:

a)Unidade responsavel pelas atividades relacionadas ao Padrdo Descritivo de Materiais — PDM da companhia,
realizando as atividades que envolvem o manual PDM, um modelo de taxonomia (classificacdo dos itens e
cddigos), estruturas PDM, procedimentos e softwares de apoio;

b) Elaborar o Manual de PDM, definindo normas e Procedimentos relacionadas a manutencao do cadastro de
materiais e servigos da companbhia;

c) Realizar a manutencdo do cadastro de materiais incluindo, criagdo, bloqueio e exclusdo de cddigos de
materiais, bem como evitar a duplicacdo de cddigos e descricbes incompletas na base de dados da
companbhia;

c) Realizar a estruturacdo do PDM observando e aplicando as relagGes de caracteristicas técnicas obrigatorias
e complementares necessarias e suficientes para descrever um material ou grupo de materiais. Basear-se em
padrdes técnicos ABNT, ISO etc, quando exigidos pela legislacdo nesta atividade;

d) Elaborar e formalizar os procedimentos para orientar os processos de inclusdo, alteracdo e exclusdo de
registros no cadastro, sua manutengdo nas estruturas PDM e requisitar o cadastramento de novos materiais e
saneamento de itens similares, envolvendo todas as Unidades Organizacionais interessadas ou que sofram
impacto destes materiais e servicos com a participagdo minima de um representante da drea destinada a
utilizacdo do material.

e) Revisar, desativar e ou atualizar, codificacdo de itens com poucas informag¢ées em sua descrigdo,
considerados inserviveis e ou inativos;

f) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3 — SUTEC - Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo

Descricao

Sdo atribuicGes da Superintendéncia:
a) Coordenar e supervisionar a elaboracdo, execucdo e avaliacdo das ac¢des relativas ao Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo, na Saneago;

b) planejar, coordenar, gerir e supervisionar os projetos de desenvolvimento e manutencdo e sistemas,
comunicac¢do de dados, rede elétrica estabilizada, rede local com e sem fio, infraestrutura computacional,

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 66 de 190



@ SANEAGO Regimento

servicos de atendimento de informatica e demais atividades de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacao
da Saneago;

c) estabelecer e coordenar a execugao da politica de segurancga da informacdo, na Saneago;

d) definir e adotar metodologia de desenvolvimento de sistemas e coordenar a prospeccdo de novas
Tecnologias da Informacgado e Telecomunicagdo, no ambito da Saneago;

e) promover a¢oes visando garantir a disponibilidade, a qualidade e a confiabilidade dos processos, produtos
e servicos de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacao, no ambito da Saneago;

f) coordenar, supervisionar, orientar, acompanhar e avaliar a elabora¢do e execugdo dos planos, programas,
projetos e contrata¢des estratégicas de Tecnologia da Informacdo e Telecomunica¢do da Saneago;

g) planejar e implementar estratégias de solugbes de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicac¢do, de
acordo com as diretrizes definidas pela Saneago;

h) garantir que os produtos e servigos relativos a Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacdo sejam
conduzidos de acordo com a legislacdao pertinente;

i) representar institucionalmente a Saneago em assuntos de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacéo;

j) assessorar o comité de informac¢do e informatica Estadual, oferecendo o apoio técnico e operacional
necessario ao seu adequado funcionamento.

1.3.1 - G-GPJ - Geréncia de Desenvolvimento de Projetos
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Fazer a interface entre as necessidades oriundas das atividades de todas as unidades organizacionais da
Saneago e as solugGes tecnoldgicas existentes no mercado e, através do uso das melhores tecnologias,
praticas, metodologias e processos, garantir que as solucdes desenvolvidas e/ou implantadas sejam
sustentdveis, economicamente viadveis, agreguem valor ao processo ao qual estdo inseridas e contribuam
para que a Saneago alcance seus objetivos estratégicos;

b) no ambito das solugdes desenvolvidas pela Saneago, cabera a esta geréncia a responsabilidade por todo o
seu ciclo de vida;

c) em caso da possibilidade da contratacdo de solu¢Oes, fazer a avaliacdo de aderéncia tecnoldgica ao
ambiente e a infraestrutura existente, de negdcio aos processos da companhia e de integracdo as demais
solugBes ja implantadas relacionadas; tudo isso para um adequado parecer quanto viabilidade técnica da
contratagdo;

d) garantir a plena integragdo de todos os softwares implantados aos ja existentes de forma a otimizar os
processos envolvidos;

e) garantir a plena disponibilidade das solugdes implantadas, bem como sua efetividade, eficiéncia e
concordancia com a legislagdo, regulamentos, contratos e acordos aos quais a Saneago esta submetida;

f) garantir a confidencialidade das informagdes, bem como sua integralidade e confiabilidade (autoria e
auditoria);

g) buscar sempre a internalizagdo do conhecimento, a diminuicdo de riscos e de dependéncia de terceiros;

h) fornecer as Unidades Organizacionais, quando solicitado, suporte e parecer técnico relativo as suas areas
de atuacao;

i) gerir o trabalho das coordenacGes subordinadas;

j) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e eficacia de suas
atividades.

1.3.1.1 - G-CSU - Coordenacgao de Sustentac¢ao de Sistemas

Descricao
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Sao atribui¢des da Coordenagdo:

a) Desenvolver e implantar novas aplicacdes ou efetuar a inclusdo de novas funcionalidades de pequena
magnitude em aplicagGes ja existentes, de forma a atender as necessidades oriundas das atividades de todas
as unidades organizacionais da Saneago através do uso das melhores tecnologias, praticas, metodologias e
processos;

b) efetuar a correcdo de possiveis problemas que venham a ocorrer nas aplicagdes desenvolvidas pela
Geréncia;

c) desenvolver as atividades de Levantamento de Requisitos, Analise de Requisitos, Projeto, Implementacao,
Testes e Implantagdo, através do uso das melhores tecnologias, praticas, metodologias e processos definidos,
gerando e mantendo atualizada toda a documentacgao exigida;

d) implantar solugdes considerando sua plena disponibilidade, efetividade, eficiéncia, a confidencialidade das
informacgGes, bem como sua integralidade, confiabilidade (autoria e auditoria) e concordancia com a
legislacdo, regulamentos, contratos e acordos aos quais a Saneago estd submetida;

e) desenvolver quaisquer consultas (através de aplicacdes ou por meio de exportacdo de dados) necessarias a
gestdo ou a prestacdo de informacgdes a entidades de auditoria, fiscalizacdo e controle sempre que necessario
e em tempo habil;

f) atender sempre que necessitar a equipe de apoio de atendimento, os usuarios quanto a suas duvidas,
prestando-lhes todos os esclarecimentos necessarios e fazendo-lhes as recomendacgdes devidas;

g) garantir que todos os colaboradores desta unidade sigam as instrucdes de trabalho que regulamentem
suas atividades;

h) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e eficicia de suas
fungoes.

1.3.1.2 - G-CST - Coordenacgdo de Desenvolvimento de Sistemas
Descricao
Sdo atribuicdes da Coordenacgao:

a) Desenvolver e implantar todas as novas aplicacdes ou efetuar a inclusdo de novas funcionalidades de
maior magnitude em aplicacdes ja existentes, de forma a atender as necessidades oriundas das atividades de
todas as unidades organizacionais da Saneago através do uso das melhores tecnologias, praticas,
metodologias e processos;

b) garantir que as solugbes desenvolvidas e/ou implantadas sejam sustentaveis, economicamente viaveis,
agreguem valor ao processo ao qual estdo inseridas e contribuam para que a Saneago alcance seus objetivos
estratégicos;

c) desenvolver as atividades de Levantamento de Requisitos, Analise de Requisitos, Projeto, Implementacdo,
Testes e Implantagdo, através do uso das melhores tecnologias, praticas, metodologias e processos definidos,
gerando e mantendo atualizada toda a documentacgao exigida;

d) implantar solu¢des considerando sua plena disponibilidade, efetividade, eficiéncia, a confidencialidade das
informacgGes, bem como sua integralidade, confiabilidade (autoria e auditoria) e concordancia com a
legislacdo, regulamentos, contratos e acordos aos quais a Saneago esta submetida;

e) incorporar novas tecnologias e melhorar o processo de gestdo de todo o ciclo de vida do desenvolvimento
das solugdes a serem implantadas na Saneago;

f) integrar e/ou colaborar com a integracdo de solu¢ées adquiridas as ja implantadas na Saneago;

g) garantir que todos os colaboradores desta unidade sigam as instrucGes de trabalho que regulamentem
suas atividades;

h) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e eficacia de suas
fungodes.
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1.3.1.3 - G-CPQ - Coordenacao de Pesquisa e Desenvolvimento
Descrigao
Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Atuar de maneira proativa junto a todas as unidades organizacionais da Saneago, propondo melhorias em
seus processos pelo uso de forma inovadora de solugGes tecnoldgicas;

b) manter o pleno funcionamento dos canais de comunica¢do da Saneago com os clientes internos (intranet)
e externos (extranet/site), bem como seu desenvolvimento e inovacgdo, tanto tecnoldgica e conceitual quanto
de novos meios de acesso, visando sempre potencializar seus resultados;

c) implantar solugdes considerando sua plena disponibilidade, efetividade, eficiéncia, a confidencialidade das
informacgGes, bem como sua integralidade, confiabilidade (autoria e auditoria) e concordancia com a
legislacdo, regulamentos, contratos e acordos aos quais a Saneago estd submetida;

d) garantir que todos os colaboradores desta unidade sigam as instrucdes de trabalho que regulamentem
suas atividades;

e) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e eficacia de suas
funcdes.

1.3.2 - G-GAD - Geréncia de Administracdo de Sistemas
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Administrar e manter os softwares operacionais necessarios aos computadores;

b) administrar as informagdes armazenadas no banco de dados da Saneago;

c) monitorar os softwares instalados nos computadores, desenvolvendo aplicacdes que auxiliem na
administracao destes;

d) estabelecer, coordenar e atualizar programas de acompanhamento e avaliacdo de sistemas;

e) promover a integracdo dos sistemas corporativos com sistemas e ferramentas de trabalho;

f) criar e manter as bases de dados dos sistemas informatizados da Saneago;

g) gerenciar e maximizar a utiliza¢do da estrutura do banco de dados (tabelas, arquivos, procedimentos, etc.),
inclusive as atividades de dele¢do e recuperagdo de informacgdes;

h) administrar recursos computacionais;

h) avaliar e consolidar, em conjunto com a Geréncia de Desenvolvimento de Projetos, os modelos conceituais
dos sistemas em desenvolvimento;

i) avaliar sistematicamente a performance dos sistemas gerenciados de bancos de dados;

k) definir a politica de seguranga da informac¢do da companhia.

1.3.2.1 - G-CBD - Coordenacao de Administracao de Banco de Dados
Descricao
Sao atribuicdes da Coordenacao:

a) Gerenciar a Infraestrutura de software e hardware de Modelagem de Dados da Saneago, a fim de manter
atualizado o Diciondrio de Dados da empresa;

b) criar e promover a manutenc¢do dos Modelos de Dados dos Sistemas de Tl da Saneago;

c) gerir os Objetos de Banco de Dados (Tabelas, Colunas, indices, Integridades, Triggers, etc) depois de
devidamente definidos e documentados no Dicionario de Dados da Saneago;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 69 de 190



@ SANEAGO Regimento

d) monitorar a Performance de Banco de Dados da Saneago com a finalidade de manter a disponibilidade e
estabilidade dos Sistemas de Tl da empresa;

e) atualizar as Bases de Dados de DESENVOLVIMENTO e HOMOLOGACAO com foco no desenvolvimento e
Testes de AplicacGes e/ou Sistemas de Tl da Saneago;

f) instalar e configurar sempre que necessario, de ferramentas de consulta de dados e objetos de Banco de
Dados da Saneago;

g) implementar e revisar de forma continua, de regras de seguranca de acesso aos Banco de Dados da
Saneago, desenvolvendo novas rotinas e restricdes que se fizerem necessarias;

h) executar de copias de seguranga e Restauragdo (BACKUP/RESTORE) de objetos e/ou dados dos Bancos de
Dados da Saneago;

i) acompanhar os Erros de usudrios a fim de identificar com rapidez e precisdo, possiveis problemas no
acesso aos Bancos de Dados da Saneago;

j) definicdo e administracdo da politica de backup dos servidores de Banco de Dados, com objetivo de
resguardar a seguranca do Sistema Operacional, Usudrios, Programas, Impressoras, entre outros;

k) acompanhar diariamente a performance/desempenho dos servidores de Banco de Dados da Saneago;

[) atualizar as versdes e aplicagcdes de correcdes disponiveis pelo fabricante, nos produtos dos servidores de
Banco de Dados da Saneago;

m) prestar suporte aos usuarios de Banco de Dados nas particGes/ambientes de DESENVOLVIMENTO,
HOMOLOGACAO e PRODUCAO.

n) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia da administracdo do
banco de dados da Saneago.

1.3.2.2 - G-CSG - Coordenagdo de Seguranga da Informagao
Descricao
Sdo atribuicdes da Coordenacgao:

a) Elaborar politicas de seguranca da informacdo a fim de implementar e manter procedimentos e rotinas
gue atendam aos requisitos e necessidades de seguranca da tecnologia da informacao;

b) apoiar na aplicacdo de normas e padrdes de seguranca da informacao;

c) coordenar projetos e agGes de segurangca necessarios as rotinas e processos internos e externos da
Companhia, no que se refere a Tl;

d) pesquisar e prospectar soluges de seguranga da informagdo para implantagdo no ambiente de Tl;

e) disseminar a cultura de Seguranga da Informac&o orientando quanto ao uso de recursos de TI;

f) executar a gestdo de projetos de aquisi¢do de solugGes e homologar os novos servigos e tecnologias quanto
a aspectos de seguranga da informagao;

g) analisar resultados de monitoramentos do ambiente de Tl e avaliar notificagGes de alertas emitidos quanto
a seguranga dos recursos;

h) avaliar incidentes de seguran¢a por meio de pericia forense computacional auxiliando nos processos
investigativos em trilhas de auditoria;

i) elaborar e manter planos para continuidade dos negécios;

j) elaborar analise e avalia¢cdes de riscos na infraestrutura de TI;

k) elaborar relatérios para atender solicitacbes de drgdos externos, no que se refere a Seguranca d
Informacdo em TI;

[) analisar técnicas de ataques e de invasdo no ambiente de Tl e realizacdo de testes de vulnerabilidade.

1.3.3 - G-GLG - Geréncia de Infraestrutura e Logistica de TI

Descricao
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Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Gerenciar os contratos inerentes a area de Infraestrutura e Logistica de Tl da Companhia;

b) planejar a drea de infraestrutura de Tl da companhia, buscando os recursos tecnolégicos necessarios
visando manter alta performance no ambito da comunicac¢do e transmissdo dos dados da companhia;

c) gerenciar os recursos tecnoldgicos de infraestrutura de Tl da Saneago;

d) administrar, manter e controlar, inclusive a distribuicdo dos hardwares e periféricos, utilizados, em
continua operacionalidade para a Empresa;

e) acompanhar a evolucdo tecnoldgica sobre marcas, fabricantes, qualidade, produtividade dos recursos
computacionais no que se refere a projetos de infraestrutura de Tl da companbhia;

f) planejar, estabelecer critérios e padrdes para a aquisicdo de hardwares e periféricos visando o processo de
melhoria continua da infraestrutura de Tl da Saneago;

g) gerenciar o controle de acesso a recursos da rede (cadastro de usuarios de rede e perfis de acesso,
internet, extranet, rede sem fio, acesso remoto, bloqueio/desbloqueio de caixa de e-mail, dentre outros.);

h) gerenciar e propor projetos visando contribuir com a seguranca da informacdo da companhia;

i) gerenciar o processo de comunicacdo de dados os quais interligam as localidades nas quais a Saneago esta
presente no estado de Goias;

j) monitorar proativamente os circuitos de comunicacdo de dados, servidores e servicos de rede a fim de
manté-los disponiveis aos usuarios;

k) orientar e acompanhar as atividades das Coordenagdes subordinadas;

[) gerir os contratos das operadoras de telefonia, assim como o atendimento aos clientes internos da empresa
com reparo e instalagGes em geral;

m) buscar novas solugdes e novas tecnologias para a melhoria dos servigos de telefonia mével e fixo;

n) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais, ou ndo, que contribuam para a eficiéncia e operacionalizacdo
da infraestrutura de Tl da Saneago.

1.3.3.1 - G-CRD - Coordenacao de Administracao de Redes
Descricao
Sdo atribuicdes da Coordenacgao:

a) Administrar o ambiente de virtualizagdo no qual sdo executados os diversos servicos de rede
disponibilizados na Saneago;

b) instalar, configurar e atualizar os servidores, bem como suporte e manutengdo em servidores de clientes
internos;

c) administrar os servigos de redes, tais como, compartilhamento de recursos nos servidores, e-mail, internet
(proxy), mecanismos de autenticagdo, cdpias de seguranga e recuperagdo, configuracdo automatica de rede,
acesso remoto, rede sem fio, servidores de aplicagdes WEB, pdgina da Saneago, agéncia virtual, entre outros
servigos;

d) controlar o acesso a recursos de rede (cadastro de usudrios de rede e perfis de acesso, internet, extranet,
rede sem fio, acesso remoto, bloqueio/desbloqueio de caixa de e-mail, dentre outros.);

e) gerir a seguranca da informacdo através de elaboracdo de politicas de seguranca da informacdo, gestdo dos
appliances de seguranca (gateways: web e e-mail ,IntrusionPrevention System - IPS), gerenciamento de
antivirus, manutencdo de regras de firewall, analise de logs, dentre outros;

f) gerir os circuitos de comunicacdo de dados os quais interligam as localidades nas quais a Saneago esta
presente no estado de Goias;

g) integrar com redes de parceiros;

h) monitorar pré-ativamente os circuitos de comunica¢do de dados, servidores e servicos de rede a fim de
manté-los disponiveis aos usudrios;
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i) projetar, executar e manter as redes de computadores (LAN/WLAN/MAN/WAN), fazendo uso de diferentes
tecnologias de comunica¢do de dados, ativos de rede, protocolos padrao.

1.3.3.2 - G-CHD - Coordenag¢ao de Manutengao de Hardware
Descrigao
Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Responder pelo processo de manutengao de equipamentos de informatica da Saneago;

b) coordenar a manutengdao dos hardwares e periféricos utilizados na Saneago, criando mecanismos para
deixa-los em perfeitas condi¢cdes de uso e continua operacionalidade;

c) orientar e vistoriar as instalacdes elétricas para equipamentos de informatica;

d) acompanhar e cadastrar as alteractes e lotacGes dos equipamentos de informatica nas diversas Unidades
Organizacionais;

e) efetivar as vistorias de equipamentos e periféricos de informatica inoperantes e tomar as providéncias para
a sua recuperacao, providenciando seu sucateamento caso seja invidvel sua recuperacao;

f) orientar os clientes no que diz respeito a utilizacdo e conservacdo dos equipamentos de informatica;

g) fiscalizar os servicos prestados por terceiros na area de manutencao e instalacdo de equipamentos, redes e
instalacdes elétricas;

h) acompanhar a evolucdo tecnoldgica sobre marcas, fabricantes, qualidade, produtividade dos recursos
computacionais no que se refere a hardware, no sentido de orientar tecnicamente todas as areas da
Companhia que necessitarem adquirir um determinado equipamento;

i) criar mecanismos no sentido de evoluir nas politicas de controle de  equipamentos/periféricos e hardware
no ambito de toda a companhia;

j) receber equipamentos novos, instalar/preparar/padronizar sistemas operacionais e aplicativos de acordo
com as necessidades da Companhia;

k) fornecer periféricos para manutencdo em campo;

I) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.3.4 - G-GAT - Geréncia de Atendimento em Informatica
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Gerir o atendimento da area de Tl da companhia;

b) promover a capacitagdo e o aperfeicoamento dos usuarios através de treinamento Cursos e workshops;

c) apresentar a SUTEC relatdrios estatisticos mensal de atendimentos;

d) baseado nas estatisticas apresentar solu¢des de melhorias da qualidade do atendimento;

e) gerenciar a area de Producdo de TI, criando politicas, normas e procedimentos de controle de acessos dos
sistemas corporativos da companhia;

f) acompanhar os registros das solicitacGes na Central de Atendimento Corporativo, definindo quais as
principais maiores demandas quanto ao uso dos sistemas, aplicativos e equipamentos de informatica;

g) elaborar planejamento para execucdo de testes e homologacdo, incluindo a abrangéncia, abordagem,
recursos e cronograma das atividades de teste nos ambitos dos sistemas desenvolvidos na Saneago;

h) gerenciar o fluxo de processamento nas filas de execuc¢do de jobs batch na plataforma Power-IBM;

i) gerenciar as transferéncias de arquivos (envio e recebimento), acompanhando o processamento dos
mesmos, arquivando e recuperando quando necessarios;

j) gerenciar o monitorar a performance da plataforma Power-IBM e redes da Saneago;

k) gerenciar as impressdes (locais/remotas) e gerenciar os spool de usuarios na plataforma Power-IBM;
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I) gerenciar as bibliotecas de arquivos de usuarios na plataforma Power-IBM;

m) gerenciar o Monitoramento acessos aos aplicativos da Saneago conforme regras e procedimentos da
empresa através dos sistemas de seguranca;

n) gerenciar o acompanhamento das aquisi¢cdes e instalagdes de softwares aplicativos na Companhia;

o) desempenhar outras atribuicbes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia da area de
atendimento de Tl da Saneago.

1.3.4.1 - G-CAS - Coordenacao de Atendimento Sede
Descrigao
Sao atribui¢des da Coordenagdo:

a) Coordenar o atendimento no dmbito das solicitacbes da area de Tl das Unidades Organizacionais da SEDE
da Companhia;

b) programar e realizar manutencdo preventiva nos equipamentos de informatica nas unidades da SEDE da
Saneago;

c) controlar e apresentar relatérios estatisticos de atendimento;

d) propor solugdes de melhorias no atendimento dos Clientes da SEDE;

e) participar em conjunto com a Coordenacdo de Administracdo de Redes sobre os monitoramentos da rede
da SEDE;

f) participar em conjunto com a Coordenac¢do de Manutencdao de Hardware do controle dos equipamentos,
periféricos de informatica instalados na SEDE da companhia;

g) elaborar relatdrios para fins gerenciais e de auditoria bem como gerir o Sistema Informatizado de
Solicitacdo de Servicos, no que diz respeito a servicos de TI, criando laudo com descricdo detalhada dos
procedimentos executados no atendimento das solicitagcdes dos Clientes da SEDE;

h) promover a integracdo dos dados dos sistemas desenvolvidos em microcomputadores, com os demais
sistemas de grande porte e outras ferramentas de trabalho (editores de textos, planilhas utilizados na
Saneago);

i) coordenar e controlar a restauracdo de arquivos personalizados (backup);

j) coordenar a instalacdo de softwares aplicativos para os Usudrios da SEDE;

k) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia, melhorias e
qualidade do atendimento dos Clientes da SEDE.

1.3.4.2 - G-CTI - Coordenagao de Produg¢ao em Tl
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Coordenacgao:

a) Acompanhar os processamentos batch dos sistemas em producdo, monitorar os jobs executados pelos
clientes (usudrios), visando avaliar o tempo de execucdo e a exatiddo do processamento;

b) realizar operag¢des pertinentes ao processamento da Empresa: Liberagdo, execu¢do e cancelamento de
jobs, liberacdo e cancelamento de relatérios submetidos no sistema;

c) coordenar, controlar a qualidade da identificacdo, preparacdo, envelopamento e expedicdo de relatérios
especificos gerados em bath para os clientes, solicitar aquisicdo de materiais para o setor de impressdo e
manter o controle de materiais em estoque;

d) coordenar a gera¢do dos jobs elencados ao Faturamento, Arrecadac¢do, Recursos Humanos, Tesouraria,
dentre outros, controlando as prioridades de processamentos;

e) identificar erros de aplicagGes e encaminha-los ao setor competente para as devidas correcdes;

f) definir regras, prioridades e horarios de execugdo dos job batch na plataforma Power-IBM;
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g) monitorar e manipular a schedulagem de execucdo de jobs batch na plataforma Power-IBM, através do uso
de Linguagem de Controle (CL), bem como os agendamentos Windows, analisar jobs ndo executados;

h) administrar o fluxo de processamento nas filas de execucdo de jobs batch na plataforma Power-IBM;

i) coordenar as transferéncias de arquivos (envio e recebimento), acompanhando o processamento dos
mesmos, arquivando e recuperando quando necessarios;

j) monitorar a performance da plataforma Power-IBM e redes da Saneago;

k) Administrar as impressdes (locais/remotas) e gerenciar os spool de usuarios na plataforma Power IBM;

I) gerenciar as bibliotecas de arquivos de usudrios na plataforma Power-IBM;

m) monitorar acessos aos aplicativos da Saneago conforme regras e procedimentos da empresa através dos
sistemas de seguranga;

n) atender os usuarios buscando solugdes eficazes com eficiéncia para melhor utilizacdo dos aplicativos e
levantamento das necessidades dos mesmos, sugerindo melhorias;

o) elaborar politicas, normas e diretrizes para a melhoria dos servicos computacionais disponiveis aos
usuarios;

p) monitorar arquivos e pastas na plataforma Windows Server;

g) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fun¢des da
area de Producdo de TI.

1.3.4.3 - G-CCR - Coordenagao de Atendimento Corporativo
Descrigao
Sao atribuicoes da Coordenacgao:

a) Atender solicitacdes na capital e interior de forma presencial ou via acesso remoto;

b) registrar as solicitacdes dos usudrios e esclarecer duvidas quanto ao uso dos sistemas, aplicativos e
equipamentos de informatica;

c) identificar problemas relatados pelo solicitante e verificar possiveis causas a fim de resolver ou encaminhar
ao setor competente para solugdo;

d) configurar estagGes clientes para acesso a Intranet e Internet em redes locais e VPN's;

e) transportar e instalar todo e qualquer equipamento de informatica bem como Sistemas Operacionais e
aplicativos, orientando o cliente/usudrio sobre a forma correta de utilizacdo;

f) orientar os usudrios externos, parceiros da Saneago, sobre as configuragcdes necessarias para acessar os
sistemas da empresa via Extranet, bem como auxiliar nos processos de atualizacdo de software e
esclarecimento de duvidas;

g) realizar diagndsticos de falhas tanto no hardware quanto no software dos computadores em campo;

h) programar e realizar manutengdo preventiva nos equipamentos de informatica nas unidades da Saneago
(capital e interior);

i) elaborar relatérios para fins gerenciais e de auditoria bem como gerir o Sistema Informatizado de
Solicitagdo de Servicos, no que diz respeito a servicos de TI, criando laudo com descricdo detalhada dos
procedimentos executados no atendimento das solicita¢des;

j) controlar e gerenciar o nimero de licencas de softwares aplicativos (AutoCAD, Microsoft Office, etc.)
adquiridos pela Saneago e instalados nos computadores da empresa;

k) fazer ordens de trafego para as viaturas desta Coordenacdo e adiantamentos de viagem para os
empregados da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao;

I) desempenhar de outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fun¢des da
area de Producdo de TI.

1.3.4.4 - G-CQL - Coordenagao de Qualidade de Software

Descrigao
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Sao atribuicdes da Coordenacgao:

a) Analisar a viabilidade da execuc¢do dos testes em softwares/sistemas desenvolvidos na Companhia;

b) estabelecer a manutencdo do Projeto de Teste, a manutencdo do Plano de Teste, a manutencdo dos perfis
de usuarios de teste e a manutengao dos usudrios de teste;

c) apresentar o planejamento para execucdo do teste, incluindo a abrangéncia, abordagem, recursos e
cronograma das atividades de teste no ambitos dos sistemas desenvolvidos na Saneago;

d) identificar os itens e as funcionalidades a serem testados, as tarefas a serem realizadas e as contingéncias
associadas com a atividade de teste;

e) especificar o Projeto de Teste, gerando documento onde exista um refinamento da abordagem
apresentada no Plano de Teste, a identificacdo das funcionalidades e caracteristicas a serem testadas pelo
projeto e por seus testes associados, identificar também os casos e os procedimentos de teste, apresentando
os critérios de aprovacao;

f) especificar Caso de Teste, incluindo dados de entrada, resultados esperados, acdes e condi¢cdes gerais
definido pela equipe de desenvolvedores do sistema, para a execucao do teste, baseado no formulario de
Solicitacdo de Teste no qual constam os dados, condicOes e resultados esperados;

g) especificar Procedimentos de Teste, os passos para executar um conjunto de casos de teste;

h) apresentar registros cronoldgicos, através do Didrio de Teste, dos detalhes relevantes relacionados com a
execucao dos testes;

i) gerar Relatério de Incidente de Teste, documentando qualquer evento que ocorra durante a atividade de
teste e que requeira analise posterior;

j) apresentar de forma resumida os resultados das atividades de teste associadas com uma ou mais
especificacbes de projeto de teste e prover avaliagoes baseadas nesses resultados;

k) identificar os itens encaminhados para teste no caso de equipes distintas serem responsaveis pelas tarefas
de desenvolvimento e de teste;

[) administrar se as homologac¢Ges foram realizadas e os casos de testes foram cadastrados.

1.4 - SULAQ - Superintendéncia de Licitagdes e AquisicOes
Descricao

Sao atribui¢cbes da Superintendéncia:

Cabe a Superintendéncia de Licitagdes e Aquisi¢des, de acordo com o artigo 78 do Regulamento dos Procedimentos
de Contrata¢do da Saneago (RPC):

a) Receber processos pertinentes a instauragdo de procedimentos licitatérios relativos a compras, obras,
servigos, locagdes e alienagdes;

b) executar atividades relativas a instauracdo de processo e julgamento das licitacGes de interesse da
Administracdo, com observancia da legislacdo federal e estadual, especificas;

c) julgar a idoneidade técnica, financeira e juridica dos licitantes, bem como efetuar os registros das firmas
empreiteiras, consultoras, fornecedoras e prestadoras de servicos, consideradas habilitadas e classificadas
por categorias, segundo critérios estabelecidos;

d) promover a selegdo de fornecedores de materiais, de prestadores de servigos, de empresas de consultoria
e empreiteiras, através das diversas modalidades de licitagdes, bem como julgar as propostas recebidas,
emitir pareceres e indicar a classificacdo de acordo com os critérios estabelecidos;

e) propor a instaura¢do de processo com vistas a apuracao de infragdes cometidas no curso da licitagdo e do
contrato, para promogao da responsabilidade administrativa e aplicacdo da sang¢ao cabivel, sem prejuizo de
sua iniciativa de apuragao;
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f) analisar e elaborar parecer para apoio no julgamento dos recursos interpostos contra atos administrativos
da Superintendéncia de Licitagbes e Aquisi¢oes;;

g) prestar as informacgGes necessarias sobre licitagbes aos drgdos de controle interno e externo;

h) dar publicidade dos avisos e editais de licitagdes na imprensa oficial e jornais de grande circulagao;

i) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

Sao atribuicdes do Superintendente de LicitacGes e Aquisi¢les:

a) Desenvolver as atividades de licitagdes, conforme as normas e disposi¢coes legais vigentes;

c) propor a Diretoria a suspensdo e/ou cancelamento das inscri¢cdes, no Cadastro de Licitantes, das empresas
consideradas inadimplentes ou ndo cumpridoras de suas obrigacdes para com a empresa;

d) convocar as reunides da Superintendéncia, indicando a matéria a ser apreciada;

e) presidir as reunides da Superintendéncia;

f)propor a padronizacdo de atos convocatérios, atas, termos e declaragcbes concernentes aos procedimentos
licitatorios;

g) encaminhar ao Diretor Presidente, para julgamento, os recursos interpostos devidamente instruidos, nos
termos do artigo 120 do RPC , bem como o resultado final do julgamento para homologacdo e/ou
adjudicacdo pela autoridade competente, apds decurso de todos os prazos recursais;

h) informar no site do Tribunal de Contas do Estado de Goias todos os avisos de licitagées, bem como publicar
os editais e seus anexos;

i) convocar técnicos, preferencialmente empregados da empresa, para auxiliar na andlise das propostas
referentes as licitagGes que exijam conhecimentos técnicos cientificos especificos ou especializados, bem
como na andlise das amostras correspondentes;

j) decidir sobre questdes administrativas internas da Unidade;

k) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.4.1 - G-GSV - Geréncia de Licitagao para Servigos
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Atender, orientar e prestar informagdes aos licitantes e ao publico em geral sobre licitagdes relativas a
Servigos;

b) receber, conferir e solicitar informacGes necessdrias a instrucdo de processos licitatérios relacionados as
licitagGes para servicos;

c) coordenar as atividades inerentes a elaboracdo dos processos licitatérios para servicos;

d) elaborar, atualizar e divulgar os editais voltados para os servicos, observadas as orientacdes oriundas das
diversas Diretorias da Saneago;

e) promover as medidas necessdrias ao procedimento e julgamento das licitacGes para servicos, observando
o RDC, as normas gerais da legislacdo federal e estadual especifica, da ordem dos trabalhos e daqueles que
forem estipulados no ato convocatorio;

f) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitacbes para servicos ao Tribunal de Contas do Estado e
da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar conforme fase da licitacdo em
questao;

g) prestar toda a assisténcia necessaria a Superintendéncia de Licitagcbes e Aquisi¢Ges, especificamente na
condugao dos processos licitatdrios voltados para os servigos, até o ato homologatério do resultado final;

h) apoiar os membros da Superintendéncia de Licitagdes e AquisicGes, na analise de documentos e propostas
de precos nas licitagdes para servigos;
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i) assessorar a Superintendéncia de Licitagdes e AquisicOes, na andlise e julgamento das impugnacdes
administrativas aos editais e na conduc¢do dos processos licitatorios voltados a licitagbes para servigos
comuns;

j) analisar e elaborar parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos contra atos
administrativos de licitacOes para servicos;

k) apoiar e orientar a conclusao dos processos licitatorios, nas areas de sua competéncia;

[) dar publicidade a todos os editais de Licitagdes para servicos;

m) divulgar os resultados dos julgamentos das licitacOes para servicos aos interessados;

n) manter atualizadas as informacoes, alteracdes e demais atos necessarios aos processos licitatérios para
servigcos, cumprindo todas as exigéncias legais;

0) assessorar os pregoeiros e membros da equipe de apoio nos procedimentos relacionados aos pregdes de
licitacOes para servicos;

p) instruir os procedimentos de dispensa e inexigibilidade de licitacGes inerentes a servicos;

g) proporcionar assessoria e consultoria ao Superintendente de Licitacdes e Aquisicbes

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.4.1.1 - G-SAS - Supervisdo de Apoio a Licitagdo de Servicos
Descrigao
Sao atribuicées da Supervisao:

a) atender, orientar e prestar informagdes aos licitantes e ao publico em geral sobre licitacGes para servigos;
b) receber, conferir e solicitar informacgGes necessdrias a instrucdo de processos licitatérios relacionados as
licitagGes para servigos;

c) apoiar a coordenacdo das atividades inerentes a elabora¢do dos processos licitatdrios para servicos;

d) acompanhar a elaboracdo, atualizacdo e divulgacdo dos editais voltados para servicos, observadas as
orientagdes oriundas das diversas Diretorias da Saneago;

e) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitacbes para servicos ao Tribunal de Contas do Estado e
da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar conforme fase da licitacdo em
guestao;

f) apoiar a Geréncia de Licitagdo para servigcos, especificamente na condugdo dos processos licitatérios
voltados para servigos, até o ato homologatdrio do resultado final;

g) apoiar a Geréncia de Licitagdo para servigos, na andlise de documentos e propostas de precos relacionadas
a licitagdes para servigos;

h) acompanhar a Superintendéncia de Licitagdes e AquisicGes, na analise e julgamento das impugnagdes
administrativas aos editais de Licitagdes para servigos;

i) acompanhar a elaboragdo do parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos
contra atos administrativos a respeito de licitagdo para servigos;

j) acompanhar o andamento dos processos de licitacdes para servicos;

k) substituir o Gerente da Geréncia de Licitagdes para Servicos em sua(s) auséncia(s);

[) apoiar a Geréncia, no sentido de atualizagdo/adequacdo de documentos pertinentes aos procedimentos
licitatérios para servicos;

m) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcoes.

1.4.2 - G-GME - Geréncia de Licitacdo para Materiais e Equipamentos
Descricao

Sédo atribui¢cOes da Geréncia:
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a) Atender, orientar e prestar informacGes aos licitantes e ao publico em geral, relativas a licitagbes para
materiais e equipamentos;

b) receber, conferir documentos e solicitar informagGes necessarias a instrucdo de processos licitatérios para
materiais e equipamentos na modalidade Pregdo e Registro de Precos;

c) coordenar as atividades inerentes a elaboragdo dos processos licitatérios para materiais e equipamentos;
d) elaborar, atualizar e divulgar todos os modelos de editais pertinentes a aquisicdes de materiais e
equipamentos, observadas as normas legais e orientacdes das Diretorias da Saneago;

e) promover as medidas necessdrias ao procedimento e julgamento das licitacdes para materiais e
equipamentos, observando as normas gerais da legislacdo federal e estadual especifica, da ordem dos
trabalhos e daqueles que forem estipulados no ato convocatério;

f) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitagdes para materiais e equipamentos ao Tribunal de
Contas do Estado e da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar conforme
fase da licitacdo em questao;

g) prestar toda a assisténcia a Superintendéncia de Licitacbes e AquisicGes na andlise e julgamento das
impugnagbes administrativas aos editais de Licitagdes e na condugdo dos processos licitatdrios voltados as
aquisicdes para materiais e equipamentos, até o ato homologatorio;

h) Analisar e elaborar parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos contra
atos administrativos de licitacOes para materiais e equipamentos;

i) apoiar os membros da Superintendéncia de Licitacdes e AquisicGes Licitacdes na andlise de documentos e
propostas de precos relacionado a licitagcGes para materiais e equipamentos;

j) assessorar os pregoeiros e membros da equipe de apoio nos procedimentos relacionados aos pregdes para
materiais e equipamentos;

k) apoiar e orientar a conclusao dos processos licitatdrios, nas areas de sua competéncia;

[) manter atualizadas as informacdes, alteracGes e demais atos necessarios aos processos licitatdrios para
materiais e equipamentos, cumprindo todas as exigéncias legais;

m) divulgar os resultados dos julgamentos das licitacGes para materiais e equipamentos aos interessados;

n) dar publicidade a todos os editais de LicitacOes para materiais e equipamentos;

0) assessorar a Superintendéncia de LicitacGes e Aquisicdes, na analise e julgamento das impugnacdes
administrativas aos editais e na condugdo dos processos licitatdrios voltados a licitacdes para materiais e
equipamentos;

p) proporcionar assessoria e consultoria ao Superintendente de LicitagGes e Aquisices q) instruir os
procedimentos de dispensa e inexigibilidade de licitagdes inerentes para materiais e equipamentos;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.4.2.1 - G-SMT - Supervisao de Apoio a Licitacdo de Materiais
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) Receber, conferir documentos e solicitar informacdes necessarias a instrugdo de processos licitatorios para
materiais e equipamentos;

b) elaborar editais, atos de justificativas, e outros documentos necessarios ao andamento dos processos
licitatérios para materiais e equipamentos;

c) acompanhar andamento dos processos relativos a aquisicdes de materiais e equipamentos;

d) apoiar a Geréncia, no sentido de atualizacdo/adequacdo de documentos pertinentes aos procedimentos
licitatérios para materiais e equipamentos;

e) substituir o Gerente da Geréncia de LicitagcGes para Materiais e Equipamentos em sua(s) auséncia(s);

f) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitacGes para materiais e equipamentos ao Tribunal de
Contas do Estado e da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar conforme
fase da licitagdo em questdo;
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g) atender, orientar e prestar informacOes aos licitantes e ao publico em geral, relativas a licitagdes para
materiais e equipamentos;

h) apoiar a coordenacdo das atividades inerentes a elabora¢do dos processos licitatdrios para materiais e
equipamentos;

i) apoiar a Geréncia de Licitacdo para Materiais e Equipamentos, na andlise de documentos e propostas de
preco relacionadas a licitagdes para materiais e equipamentos;

j) acompanhar a Superintendéncia de Licitacdes e Aquisicdes, na anadlise e julgamento das impugnacgdes
administrativas aos editais de LicitagcGes para materiais e equipamentos;

k) acompanhar a elaborag¢do do parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos
contra atos administrativos a respeito de licitacdo para materiais e equipamentos;

I) acompanhar a elaboragao, atualizacdo e divulgacdo dos editais voltados para materiais e equipamentos,
observadas as orientacdes oriundas das diversas Diretorias da Saneago;

m) apoiar a Geréncia de Licitacdo para materiais e equipamentos, especificamente na conducdo dos
processos licitatérios, até o ato homologatdrio do resultado final;

n) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes.

1.4.3 - G-GOB - Geréncia de Licitagao para Obras eServigos de Engenharia
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Atender, orientar e prestar informagdes aos licitantes e ao publico em geral sobre licitacGes de obras e
servicos de engenharia;

b) receber, conferir e solicitar informacgGes necessdrias a instrucdo de processos licitatérios relacionados as
licitagGes para obras e servicos de engenharia;

c) analisar todos os documentos de instrucdo do processo, tais como: Projeto Basico, Orcamento, Projeto
Executivo, Cronograma Fisico-financeiro, ART, Licenca Ambiental, Regularizacdo Fundiaria e etc;

d) coordenar as atividades inerentes a elaboracdo dos processos licitatérios para obras e servicos de
engenharia;

e) elaborar editais voltados para obras e servicos de engenharia, observadas as orientagGes oriundas das
diversas Diretorias da Saneago;

f) promover as medidas necessarias ao procedimento e julgamento das licitagdes para obras e servicos de
engenharia, observando o RPC, as normas gerais da legislacdo federal e estadual especifica, da ordem dos
trabalhos e daqueles que forem estipulados no ato convocatério;

g) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitagdo para obras e servigos de engenharia ao Tribunal de
Contas do Estado e da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar conforme
fase da licitagdo em questao;

h) prestar toda a assisténcia necessaria a Superintendéncia de Licitacdes e Aquisi¢Oes, especificamente na
condugao dos processos licitatdrios voltados para obras e servicos de engenharia, até o ato homologatério do
resultado final;

i) apoiar os membros da Superintendéncia de LicitacGes e Aquisi¢cGes, na andlise de documentos e propostas
de precos de licitagdes para obras e servigos de engenharia;

j) assessorar a Superintendéncia de Licitagdes e Aquisi¢cOes, na andlise e julgamento das impugnacdes
administrativas aos editais de licitacdes para obras e servicos de engenharia;

k) analisar e elaborar parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos contra atos
administrativos de licitacdes para obras e servicos de engenharia;

I) apoiar e orientar a conclusdo dos processos licitatérios, nas areas de sua competéncia;

m) instruir os procedimentos de dispensa e inexigibilidade de licitacbes inerentes a obras e servicos de
engenharia;
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n) manter atualizadas as informacdes, alteracbes e demais atos necessarios aos processos licitatérios para
obras e servigos de engenharia, cumprindo todas as exigéncias legais;

0) proporcionar assessoria e consultoria ao Superintendente de Licitagdes e Aquisi¢Ges

q) dar publicidade a todos os editais de LicitagGes para obras e servicos de engenharia;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcoes.

1.4.3.1 - G-SSV - Supervisdo de Apoio a Licitagdo para Obras e Servigos de Engenharia
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisdo:

a) Atender, orientar e prestar informacGes aos licitantes e ao publico em geral sobre licitacdes para obras e
servicos de engenharia;

b) receber, conferir e solicitar informacGes necessarias a instrugdo de processos licitatérios relacionados as
licitacOes para obras e servicos de engenharia;

c) apoiar a Geréncia de Licitacdo para Obras e Servicos de Engenharia na coordenacdo das atividades
inerentes a elaboracdo dos processos licitatérios para obras e servicos de engenharia;

d) acompanhar a elaboracdo, atualizacdo e divulgacdo dos editais voltados para servicos, observadas as
orientacdes oriundas das diversas Diretorias da Saneago;

e) controlar, cadastrar e encaminhar os editais de licitacGes para obras e servigos de engenharia ao Tribunal
de Contas do Estado e da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado. Atualizar e/ou retificar
conforme fase da licitagdo em questdo;

f) apoiar a Geréncia de Licitacdo para Obras e Servicos de Engenharia, especificamente na condugdo dos
processos licitatérios voltados para obras e servicos de engenharia, até o ato homologatério do resultado
final;

g) apoiar a Geréncia de Licitacdo para Obras e Servicos de Engenharia, na andlise de documentos e propostas
de técnica e pregos relacionados a licitagcbes para obras e servicos de engenharia;

h) acompanhar a Superintendéncia de LicitacGes e AquisicGes, na analise e julgamento das impugnacées
administrativas aos editais de licitacOes para obras e servigos de engenharia;

i) acompanhar a elaborag¢do do parecer, para apoio no julgamento dos recursos administrativos, interpostos
contra atos administrativos a respeito de licitagcdo para obras e servigos de engenharia;

j) acompanhar o andamento dos processos de licitagdes para obras e servigos de engenharia;

k) substituir o Gerente da Geréncia de LicitagGes para Obras e Servi¢os de Engenharia em sua auséncia;

[) apoiar a Geréncia de LicitagBes para Obras e Servicos de Engenharia, no sentido de atualizacdo/adequacio
de documentos pertinentes aos procedimentos licitatdrios para obras e servigos de engenharia;

m) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.4.4 - G-GAA - Geréncia de Apoio e Controle de Atividades Administrativas
Descricao
Sédo atribuicOes da Geréncia:

a) Desempenhar atividades administrativas no ambito da Superintendéncia de Licitagcdes e Aquisi¢des;

b) acompanhar as licitacGes, desde a assinatura do edital até a elaboracdo do Termo de Homologacéo;

c) controlar entrada e saida de todos os processos e documentos em geral, cadastros de licitantes, etc;

d) arquivar e controlar os documentos da Superintendéncia de Licita¢cdes e Aquisicoes;

e) elaborar os relatérios periddicos para cada modalidade de licitagGes, incluindo nimero e tipo de licitagGes,
numero do processo, objeto, data de abertura e julgamento, firma vencedora, participantes e valor global das
licitagBes;
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h) acompanhar o envio das informacoes referentes aos editais e processos de dispensa e inexigibilidade de
licitagGes ao Tribunal de Contas do Estado e da Unido, bem como a Controladoria Geral do Estado;

i) providenciar a veiculacdo e a distribuicdo dos editais de licitagBes, e todos os atos pertinentes ao certame;
j) encaminhar os avisos e editais de licitacGes para publicacdo na imprensa oficial e jornais de grande
circulagao;

k) proporcionar assessoria e consultoria ao Superintendéncia de Licitagdes e Aquisi¢oes;

I) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de sua funcdo.

DIEXP - DIRETORIA DEEXPANSAO
§ 112 Atribui¢des da Area da Diretoria de Expansdo (DIEXP/D4003)
1. Atribuicdes das Unidades Organizacionais da Diretoria de Expansao
1.1 - SUPOB - Superintendéncia de Gestao de Obras

A Superintendéncia de Gestdo de Obras - SUPOB, que tem por finalidade executar as obras em geral, previstas no

plano de obras e no plano de conservagdo e manutengdo da Saneago, compete:
a) Executar obras e servicos de engenharia referentes a implantagcdo e expansdo dos sistemas de
abastecimento dgua e esgotamento sanitdrio, inclusive reformas em edificagcées vinculadas a prestagdo
dos servigos publicos;
b) gerir e fiscalizar contratos de execugdo de obras de expansdo ou implantagéo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e servicos de engenharia correlatos contratados pela
Saneago, no dmbito da Superintendéncia;
c) executar obras de urbanizag¢do e infraestrutura de interesse da Saneago, desde que relacionadas a
expanséio ou implantagéo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitdrio;
d) cumprir e fazer cumprir as legislagdes especificas referentes a sua drea de atuagdo;
e) propor a adogdo de medidas técnicas para a execugdo das obras sob sua responsabilidade;
f) administrar, controlar e acompanhar os convénios, cujo objeto seja a execucdo de obras expansdo ou
implantacédo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitdrio, inerentes a
superintendéncia;
g) subsidiar a formulagdo dos planos estratégicos, das propostas orcamentdrias, do acompanhamento e da
avaliag¢do dos resultados das gerencias subordinadas;
h) participar de estudos para a viabilizagéio de fontes de recursos para novos programas, por meio de
parcerias e outros arranjos de captagdo de recursos;
i) acompanhar as ag¢des necessdrias para implantacdo de sistemas de informagdo e definicdo da
infraestrutura de processos, a fim de atender as necessidades da superintendéncia;
j) articular a integragéio com as demais superintendéncias e entidades jurisdicionadas;
k) planejar, acompanhar, validar e adequar a atuagdo das unidades organizacées subordinadas;
1) desempenhar outras atribuigées, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1 - E-GTA — Geréncia de Apoio Técnico e Administrativo
Descrigdo

Sdo atribuicoes da Geréncia:
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a) Gerenciar os processos de regularizacdo de ocupagdes de faixa de dominio (rodovias, ferrovias,
polidutos, linhas de transmisséo, etc.) junto aos orgdos permissores, inclusive promovendo a gestéo do
termos/contratos e autuagdo dos processos de pagamentos pertinentes;

b) elaborar atestado técnico dos servigos realizados através dos contratos de execugdo de obras. geridos
pela SUPOB

c) planejar, acompanhar, validar e adequar a atuagdo das unidades organiza¢oes subordinadas;

d) cuidar das atividades administrativas da SUPOB e suas unidades jurisdicionadas;

e) administrar didrias, veiculos, prestacdo de contas, suprimentos internos, entre outros;

f) administrar o fundo fixo da SUPOB, através da contratagdo direta via convite (minimo 3 propostas para
andlise de precos), de fornecedores e/ou prestadores de servicos diversos, tais como pequenas extensbes
de rede de dgua e esgoto, elétricas, servicos de impermeabilizagdes, pinturas diversas, elaboracdo de
sondagens, dentre outros;

g) responsabilizar-se pela administragdo de pessoal no Gmbito da SUPOB, controlando os adiantamentos e
prestagoes de contas de viagens, controle e digitag¢do das folhas de pontos dos empregados;

h) responsabilizar-se pela compatibilizagdo do orcamento da proposta vencedora (adequag¢do ao
licitatorio), adequagdo do cronograma fisico-financeiro e elaboragdo do arquivo EMP, que é enviado a
empresa vencedora para elaboragdo dos boletins de medigdo, apds a realizagdo da licitagdo e assinatura
dos contratos, ;

i) controlar e solicitar liberagdo de acesso aos sistemas internos para os empregados lotados na SUPOB e
unidades jurisdicionadas;

j) controlar e promover as movimentagées necessdrias no mobilidrio da SUPOB e unidades jurisdicionadas;
k) desempenhar outras atribuicoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1.1 - E-SSO - Supervisao de Suporte Operacional para Controle de Materiais, Equipamentos e Recebimento de
Obras

Descri¢do
Sdo atribuigcées da Supervisdo:

a) Tomar todas as providéncias necessdrias ao recebimento das obras de expansdo ou implantagéo de
sistema publico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio e servi¢os de engenharia correlatos,
conforme estabelecido no PR00.0159 e PR00.0003 vigentes;

b) montar comisséo para recebimento das obras de expansdo ou implantagdo de sistema publico de
abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio e servi¢os de engenharia correlatos e acompanhar as
vistorias para elaborag¢do do Laudo de Recebimento de Obras;

c) solicitar estorno do saldo das dotacées orcamentdrias apds o recebimento das obras de expansdo ou
implantagcdo de sistema publico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio e servigos de
engenharia correlatos;

d) realizar toda a comunicagdo entre as dreas internas e a contratada no processo de recebimento de obras
de expansdo ou implantagdo de sistema publico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio e
servigos de engenharia correlatos;

e) controlar todos os dados, arquivos e informagées pertinentes a conclusdo e recebimento das obras de
expansdo ou implantagdo de sistema publico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

f) atuar junto ao fiscal visando a andlise e aprovagdo do cadastro técnico pela Diretoria de Produgdo
através de suas respectivas superintendéncias SUMEG/SUENT/SUINT, quando se tratar da execugéo de
obras lineares;

g) atuar na padronizagdo e unifica¢éo dos cadastros de redes e as built das obras executadas, por meio de
procedimento unificado, compondo banco de dados confidvel tanto para as dreas operacionais e de projeto
(ampliagdes/melhorias/adequacdes);
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h) atuar na instrugdo processual e gestdo dos contratos de aquisicdo de materiais e equipamentos que
estdio em andamento, até a concluséo de todos os processos/contratos, uma vez que a Saneago deve
incluir todo o fornecimento de materiais e equipamentos no contrato de obras de expansdo ou
implantagdo de sistema publico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio e servigcos de
engenharia correlatos;

i) desempenhar outras atribui¢bes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.1.2 - E-SCA - Supervisao de Controle de Almoxarifado de Obras
Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Administrar a carga e descarga de veiculos no almoxarifado;

b) administrar a separagdo e a armazenagem dos materiais;

¢) administrar a conferéncia fisica e fiscal nas entradas e saidas dos materiais;

d) administrar as divergéncias das conferéncias com PCGE e monitorar conferéncia de materiais
(indicadores e custos);

e) administrar o layout fisico do almoxarifado;

f) administrar os equipamentos de carga, movimentagdo e armazenagem do almoxarifado;

g) administrar a infraestrutura do almoxarifado;

h) desempenhar outras atribuigcoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.2 -E-GED - Geréncia de Execug¢ao de Obras Diretas
Descrigdo
Sdo atribuicoes da Geréncia:

a) Executar obras de expansdo ou implanta¢do de sistema publico de abastecimento de dgua ou
esgotamento sanitdrio e servigos de engenharia correlatos;

b) executar as obras e servigos de engenharia referentes a implantacdo e expansdo dos sistemas de
abastecimento dgua e esgotamento sanitdrio, inclusive reformas em edificagcées vinculadas a prestagdo dos
servigos publicos;

c) executar obras de urbanizagdo e infraestrutura de interesse da Saneago, desde que relacionadas a
expanséo ou implantagéo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitdrio;

d) cumprir e fazer cumprir as legislagoes especificas referentes a sua drea de atuagédo;

e) propor a adogdo de medidas técnicas para a execugdo de obras sob sua responsabilidade;

f) formular, coordenar e gerenciar projetos de engenharia referentes a implantagdo e expanséo dos sistemas
de abastecimento dgua e esgotamento sanitdrio;

g) acompanhar as agbes necessdrias para implantagcdo de sistemas de informag¢do e definicdo da
infraestrutura de processos, a fim de atender as necessidades da geréncia;

h) articular a integra¢éo com as demais geréncias;

i) elaborar e/ou atualizar cronogramas Fisico/Financeiro de obras sob sua responsabilidade;

j) administragdo de pessoal e de materiais;

k) providenciar as especificacoes dos projetos e dos servicos a serem executados em obra, nas respectivas
unidades especializadas e de suporte;

1) acompanhar o cumprimento da politica e procedimentos da Saneago;

m) desempenhar outras atribuicées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades..

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 83 de 190



@ SANEAGO Regimento

1.1.3 - E-GGC - Geréncia de Gestdo de Obras
Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Desempenhar as atribuicées e responsabilidades pertinentes aos gestores de contratos de obras de
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e servigos
de engenharia correlatos, conforme estabelecido no PR00.0003 vigente;

b) suprir as necessidades de recursos humanos e materiais para a efetiva Gestdo do Contrato;

c) indicar o Gestor de Contrato e seu substituto, para cada contrato, a ser designado pela DIEXP durante
instrugdo do processo licitatorio;

d) acompanhar os processos de licitagdo, promovendo as andlises, correcoes, adequacées e melhorias
necessdrias, a partir da experiéncia e expertise acumulada, proporcionando a melhoria continua na gestédo
contratual;

e) definir juntamente com a Geréncia de Fiscalizagdo de Obras a equipe necessdria ao acompanhamento de
cada obra, esclarecendo os critérios de gerenciamento, medi¢Go, pagamento, acompanhamento de prazos,
entre outros;

f) promover o desenvolvimento de politicas de melhorias da gestdo dos contratos;

g) promover o aprimoramento e a uniformidade de atuagdo dos gestores de contratos;

h) promover, juntamente com as demais dreas envolvidas, as alteragbes contratuais, prorrogagoes de prazo,
apostilamento de reajustes, andlise de reequilibrio econémico-financeiro, paralisagdo, retomada, rescisdo,
aplicag¢do de penalidades, entre outras a¢ées contratuais pertinentes;

i) solicitar adequagdo da dotagdo or¢camentdria, elaboragéo de carrinho de compras e pedidos no SAP, se
necessario;

j) elaborar cronograma fisico-financeiro, declaracées, outros documentos relacionados, além de tratativas
junto a Caixa Econémica Federal e outros 6rgdos de recursos externos;

k) controlar e enviar a Caixa Econémica Federal de todas as medi¢cdes de obras executadas/financiadas com
recursos externos (OGU-PAC/FGTS), além dos relatérios para desembolsos trimestrais do FGTS, cronogramas
de desembolso, cronogramas fisico-financeiros, QCl e RRE;

1) elaborar, mensalmente, relatério de acompanhamento e performance dos contratos de obras de expansdo
ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e servigos de
engenharia correlatos;

m) desempenhar outras atribui¢cées, eventuais ou nhdo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.4 - E-GCO - Geréncia de Apoio a Contratagao de Obras
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Autuar, instruir e acompanhar processos para contratagdo de obras remanescentes, servicos de
engenharia e consultoria, entre outros, conforme prioridades estabelecidas pela DIEXP;

b) gerenciar a instrugdo dos processos de licitagdo de obras de expansdo ou implantacdo de sistemas
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e servi¢os de engenharia correlatos, inclusive
dispensa e inexigibilidade, até a efetiva contratagdo (assinatura de contrato);

¢) promover a padronizagdo dos procedimentos e documentos pertinentes aos processos de

contratagdo, observando as normas da Saneago e orientagdes provenientes das diversas Diretorias;

d) organizar e padronizar as pastas, subpastas, arquivos e nomenclaturas no servidor utilizado pela SUPOB;
e) organizar e planejar o fluxo das contratacées, com a temporalidade necessdria, compatibilizando-as com
o plano de Investimentos e priorizagoes eventualmente definidas pela Diretoria Colegiada;
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f) fazer a interface entre as dreas envolvidas nos processos de contratagdo (SUESP, SUENG, SUPOB, SULAQ e
outras);

g) atuar visando o aprimoramento dos processos e maior celeridade nas contratagées no Gmbito da SUPOB;
h) receber, conferir e solicitar informagbes necessdrias a instrugdo de processos licitatériosrelacionados as
licitagcbes para obras de expansdo ou implantacdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio e servigos de engenharia correlatos, incluindo a elaboragdo de checklist e despachos e
realizagdo de tramitagéo dos processos entre as dreas;

i) analisar e conferir os documentos do processo licitatorio, elaborando aqueles pertinentes a

unidade, inclusive com assinatura e emissdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART), se for o caso;

j) solicitar a inclusdo de dotag¢do or¢camentdria e criagdo de carrinho de compras no SAP para as novas
contratagoes;

k) promover o atendimento das adequacoes solicitadas nos pareceres da SULAQ e SUBJU;

1) elaborar relatorio mensal e anual consolidado dos processos licitatorios, demonstrando osresultados
obtidos;

m) desempenhar outras atribuicées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.5 - E-GFO - Geréncia de Fiscaliza¢do de Obras
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Planejar e orientar a fiscalizagdo das obras de expans@o ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, controlando os resultados, adotando agées corretivas e
preventivas pertinentes;

b) gerenciar a fiscalizagcdo técnica dos contratos de obras de expansdo ou implantacdo de sistemas publicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, conforme atribuicoes e responsabilidades estabelecidas
no PR00.0003 vigente;

¢) indicar o Fiscal de Contrato e seu substituto para cada obra, a ser designado pela SUPOB apds assinatura
do contrato;

d) definir junto a Geréncia de Gestdo de Contratos a equipe necessdria ao acompanhamento de cada obra,
definindo as diretrizes de execugdo da obra juntamente com o contratado;

e) gerenciar as viagens necessdrias a fiscalizagéio e acompanhamento de obras;

f) suprir a fiscalizagdo com os materiais, equipamentos e veiculos necessdrios a adequada fiscalizacdo das
obras;

g) promover o desenvolvimento das politicas de melhorias na qualidade e gestéio das obras de expansédo ou
implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

h) acompanhar o cumprimento da politica e procedimentos da Saneago;

i) promover a distribui¢cdo adequada dos fiscais de contratos entre a fiscalizagdo das obras de expansdo ou
implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

j) reportar a Geréncia de Gestdo de Contratos as ocorréncias na execugdo das obras que possam repercutir
no contrato;

k) elaborar relatorio trimestral de feedback da fiscalizacdo quanto as inconsisténcias, problemas,
dificuldades, necessidades de adequagbes e outras situacbes observadas durante a execugdo das obras,
visando proporcionar o aprimoramento e melhoria continua dos projetos de engenharia elaborados pela
Saneago;

1) sistematizar as rotinas de fiscalizacdo por meio de checklist, listas de verificacdo, normas aplicdveis, testes
e ensaios necessdrios, modelos de relatorios, entre outros;

m) desempenhar outras atribuicées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
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1.1.5.1 —E-SIO - Supervisdo de Inspec¢ao de Obras
Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Supervis@o:

a) Definir os critérios par a execug@o de inspegées e vistorias nas obras no dmbito da SUPOB;

b) acompanhar, avaliar e sugerir melhorias na politica da execu¢do de obras de expansdo ouimplantagéo
de sistema ptublico de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

c) inspecionar a qualidade “in loco” dos servigos executados, verificando, inclusive, se os mesmos estdo de
acordo com as especificagoes técnicas;

d) verificar e validar os Boletins de Medi¢do quanto a sua conformidade entre os servi¢os contratados e
executados/medidos, reportando eventuais inconformidades para as devidas providéncias e adequagbes;
e) supervisionar os apontadores de campo designados para as obras contratadas em execugéo, exigindo
dos mesmos, relatdrio fotogrdfico periddico dos servicos executados e demais ac¢des que se fizerem
necessdrias;

f) solicitar visitas “in loco” de engenheiros nas obras que necessitarem de inspe¢éo mais detalhada com
vistas a elucidar possiveis duvidas/incoeréncias nos Boletins de Medigéo;

g) relatar aos Gerentes e ao Superintendente as inconformidades/irregularidades que extrapolarem a
competéncia dessa Supervisdo, para que sejam tomadas as devidas providéncias;

h) atender e orientar as empresas contratadas, gerentes, gestores de contratos, fiscais de contratos e
apontadores de obra, quanto a execugdo de obras e implantagéo dos sistemas publicos de abastecimento
de dgua ou esgotamento sanitdrio;

i) promover, em parceria com as UOs envolvidas, cursos e treinamentos sobre as normas de padronizagdo
para execugdo das obras de de expansdo ou implantagdo de sistema publico de abastecimento de dgua ou
esgotamento sanitdrio, objetivando a parametrizagéo, o controle e a eficiéncia na prestagdo dos servigos,
em atendimento as Normas Técnicas Brasileiras, Manual de Obras da Saneago, Instrugdes/
Recomendacgdes de Tribunais de Controles e legislacGes correlatas;

j) pesquisar e realizar estudos visando atualizagdo das normas e manuais internos referentes a execug@o
das obras;

k) desempenhar outras atribuicoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.5.2 —E-SFO - Supervisdo de Fiscalizagdo de Obras
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Realizar a fiscalizagdo técnica dos contratos de obra de expansdo ou implantagdo de sistemas de
abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES), em campo, conforme atribuicées e
responsabilidades estabelecidas no PR00.0003 vigente;

b) acompanhar, fiscalizar e orientar a execugdo das obras de expansdo ou implantag¢éo de expansdo ou
implantacdo de sistemas de abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES), controlando os
resultados, adotando agbes corretivas e preventivas pertinentes, bem como o cadastro de todas as obras
(cadastro técnico e informagdes para elaboragédo do cadastro comercial);

¢) supervisionar as obras e servigos elétricos e eletromecdnicos para sistemas de abastecimento de dgua
(SAA) e sistema de esgotamento sanitdrio (SES), sob responsabilidade da SUPOB, envolvendo atividades de
fiscalizagdo em equipamentos elétricos de alta e baixa tensdo, integrantes de sistemas elétricos de
poténcia, energizadas ou desenergizadas, mas com possibilidade de energizagdo, acidental ou por falha
operacional, incluindo ensaios e testes de verificacéo e inspegdo destes equipamentos;
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d) planejar, juntamente com o contratado, a execu¢do das obras de expansdo ou implantagdo de expanséo
ou implantagdo de sistemas de abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES), conforme
diretrizes estabelecidas no processo licitatério e demais documentos pertinentes;

e) providenciar, em nivel local, a designagéo de técnico para ser o responsdvel pela fiscalizacéo de cada
obra ou grupo de obras;

f) realizar inspegcoes nas empresas prestadoras de servicos para Saneago, a fim de verificar se as mesmas
satisfazem as condigcoes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca e cortesia na prestacdo dos
servigos;

g) programar, providenciar e controlar as viagens necessdrias a fiscalizagdo e acompanhamento de obras
contratadas em execugdo;

h) programar e realizar visitas técnicas para avaliagdo e fiscaliza¢éo das obras elétricas e eletromecédnicas
concluidas ou em andamento, visando a qualidade e o cumprimento dos prazos firmados no cronograma
de obra entre a Saneago e empreendimentos de terceiros, emitindo relatorios e parecer técnico;

i) analisar e aprovar as medicées dos servicos e obras de expanséo ou implantagdo de sistemas de
abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES), executadas por empresas contratadas pela
Saneago e/ ou terceiros;

j) controlar e garantir a qualidade das obras de expans@o ou implantagdo de sistemas de abastecimento
de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES) e desenvolvimento de politicas de melhorias na qualidade e
gestdo das obras contratadas;

k) promover a distribuico adequada das obras de expansdo ou implantacdo de sistemas de
abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES) por fiscal de contratos;

1) promover o aprimoramento e a uniformidade de atuagdo entre os fiscais de contratos;

m) atuar, em conjunto com a SUESP, nos projetos elaborados para as obras elétricas e eletromecdnicas da
Saneago visando propor melhorias e novas tecnologias;

n) propor e executar, em conjunto com a DIPRO, melhorias eletromecdnicas nos sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio em operag¢do, visando a modernidade das técnicas, dos
equipamentos e instalagoes e sua conservagéo, bem como a melhoria de expansdo do servigco, atendidas as
normas e regulamentos técnicos complementares;

o) auxiliar na selecéo e contratag¢do de terceiros para execugdo de obras eletromecdnicas relativas a
expansdo ou implantagcdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio,
mediante avaliagéio técnica, pesquisa de mercado e andlise da relagdo custo/beneficio do trabalho e
aprovag¢do da SUPOB;

p) supervisionar o recebimento e inspecdo dos materiais e equipamentos elétricos e eletromecdnicos que
compéem a obras contratadas, assegurando sua conformidade com as especificagbes técnicas exigidas e
normas vigentes;

g) desempenhar outras atribuigdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2 - SUESP - Superintendéncia de Estudos e Projetos
Descrigao
Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Coordenar e executar estudos, planejamento, projetos e servigos técnicos de Engenharia e

Arquitetura, relativos a expansdo e implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio, realizados por equipe interna;

b) planejar, contratar, fiscalizar, coordenar, analisar e aprovar estudos, projetos e servicos técnicos de
Engenharia e Arquitetura, relativos a expansdo e implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de
dgua e de esgotamento sanitdrio, realizados por contratadas;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 87 de 190



@ SANEAGO Regimento

¢) subsidiar a Superintendéncia de Meio Ambiente (SUMAB) com dados, informagdes, estudos e projetos de
engenharia para a elaboragdo de estudos ambientais e regularizagGo ambiental de sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

d) estudar a viabilidade técnica, socioeconémica, financeira e ambiental de sistemas de abastecimento de
dgua e de esgotos sanitdrios;

e) acompanhar, implementar e promover inovagoes para solugées aplicdveis aos projetos de saneamento
bdsico para sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

f) realizar estudos para melhoria de processos internos, bem como de ferramentas que auxiliem a
desenvoltura das atividades de interesse da Superintendéncia.

g) participar, como membro integrante do grupo de estudos, no processo de negociacdo de Contratos de
Programas para a prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

h) participar, como membro integrante dos grupos de planejamento, no processo de tomada de decisdo
diretiva sobre os investimentos da Companhia, subsidiando tecnicamente com dados, estudos e projetos.

i) propor e aprovar diretrizes e documentos normativos (manuais, procedimentos, instrugées)relativos a
elaboragdo e aprovagéio de projetos e servigos de engenharia para a expansdo e implantagdo de sistemas
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

j) realizar as tratativas pertinentes a gestdo técnica documental de viabilidade de atendimento aos
empreendimentos de terceiros, nos municipios onde a Saneago tenha contrato de Concesséo/Programa.

1.2.1 - E-GCE - Geréncia de Apoio a Contratagdo de Estudos e Projetos
Descri¢do
Sdo atribuicoes da Geréncia:

a) Autuar, instruir e acompanhar processos para contratagdo de obras (exceto remanescentes), servicos de
engenharia e consultoria, relativos a expansdo e implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de
dgua e de esgotamento sanitdrio, conforme prioridades estabelecidas pela DIEXP;

b) autuar, instruir e acompanhar processos para aquisicoes de materiais e equipamentos, ferramentas de
informadtica, ou quaisquer outras necessidades apresentadas pela SUESP;

¢) sugerir modalidades, justificar tecnicamente as aquisi¢bées e/ou contratagdes, no dmbito da SUESP,
elaborando e/ou revisando a documentagdo necessdria;

d) atender, orientar e prestar informagdes, quando solicitado pelos devidos canais de comunicagéo, aos
licitantes e ao publico em geral;

e) subsidiar a DIEXP, bem como suas Superintendéncias, com informagbes e esclarecimentos acerca de
processos licitatorios vinculados a SUESP;

f) gerenciar o fluxo documental e de projetos, junto as demais geréncias da SUESP, para instrugdo de
processos licitatorios;

g) dar suporte a SULAQ e a unidade responsdvel pelo controle de qualidade na conferéncia das
especificagoes técnicas descritas nos termos de referéncia;

h) elaborar diretrizes e documentos normativos (manuais, procedimentos, instrugdes) relativos a
elaboragdo e aprovagéo de projetos e servicos de engenharia para a expansdo e implantagdo de sistemas
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

i) desenvolver, otimizar e padronizar processos para a instrug¢do processual de contratacoes e aquisicoes.

j) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.2 - E-GPC - Geréncia de Projetos Complementares

Descrigdo
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As atribuicoes da Geréncia de Projetos Complementares se limitam aos denominados projetos complementares,
sendo eles os de arquitetura, urbanismo, hidrossanitdrio, estrutural, fundagdo, geotécnico, terraplanagem,
drenagem, conteng¢do, arrimo, elétrico, mecdnico, automagdo, climatizagdo, combate a incéndio, topografia e
correlatos, conforme descrito a seguir:

a) Gerenciar a elaboragdo de estudos e projetos complementares para expansdo ou implantagdo de SAA e
SES;

b) planejar a¢cées para elabora¢do de estudos de projetos complementares, avaliando a necessidade e
priorizagdo para tomada de decisdo na elaboragdo desses projetos;

c) participar e acompanhar técnica e administrativamente a elabora¢do e andlises de projetos
complementares de obras de expansdo;

d) dar suporte as Superintendéncias operacionais da Diretoria de Produg¢do — DIPRO, quandonecessdrio,
nas seguintes agoes:

e analisar projetos complementares emergenciais, de melhorias e altera¢cées ou remanejamento em
unidades existentes;

e envio de copias de projetos complementares;

e elaboragdo de justificativas junto aos Orgdos de Controle Externo;

e) intermediar o incremento de novas tecnologias nos estudos e projetos complementares;

f) controlar contratos geridos pela unidade;

g) acompanhar tratativas de regularizagdo fundidria e institui¢do de servidoes de passagem necessdrias a
execug¢do de obras de expans@o ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio;

h) intermediar e subsidiar técnica e administrativamente as demandas das Supervisées hierarquicamente
subordinadas, em especial:

e gos tramites de documentos e projetos entre as supervisoes e demais geréncias da SUESP;
e no atendimento ao publico interno e externo com informagées das supervisées vinculadas a
mesma, ao publico interno e externo;

i) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos
complementares para sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

j) controlar e organizar reunides técnicas;

k) repassar as demais unidades da Saneago, quando demandada, informagées diversas relacionadas a
geréncia;

1) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.2.1 - E-SAU - Supervisao de Projetos de Arquitetura e Urbanizacao
Descrigao
Sdo atividades da Supervisdo:

a) Coordenar, fiscalizar, analisar e aprovar estudos preliminares, projetos e detalhamentos, memoriais de
cdlculo, memoriais descritivos e especificacbes técnicas de servigos, materiais e equipamentos, no campo
arquiteténico, urbanistico, paisagistico e hidrossanitdrio para expansédo e/ou implantagdo de SAA, SES ou
edificios administrativos ou diretamente relacionados a operagdo dos SAA’s e SES’s;

b) gerenciar e elaborar estudos preliminares, projetos e detalhamentos, memoriais de cdlculo, memoriais
descritivos e especificacbes técnicas de servigos, materiais e equipamentos, no campo arquiteténico,
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urbanistico, paisagistico e hidrossanitdrio para expanséo e/ou implantagdo de SAA, SES ou edificios
administrativos ou diretamente relacionados a operagdo dos SAA’s e SES’s;

c) dar suporte a andlise realizada pela Geréncia de Relacionamento com Empreendedores (E-GRL) aos
projetos de arquitetura elaborados por empreendedores particulares;

d) elaborar projetos de arquitetura para ampliacbes e melhorias em edificios administrativos ou
diretamente relacionados a operag¢do dos sistemas publicos de abastecimento de dgua eesgotamento
sanitdrio;

e) vistoriar e emitir laudos técnicos / pareceres de obras e edificios para a expanséio ou implantagéio de
sistemas publicos de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

f) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos arquiteténicos,
urbanisticos, paisagisticos e hidrossanitdrios para sistemas publicos de abastecimento de dgua
esgotamento sanitdrio;

g) gerenciar contratos de servigos de Arquitetura para consultoria técnica e elaborag¢do de projetos de
arquitetura para SAA e SES, inclusive projetos hidrossanitdrios/complementares;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que atribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.2.2 - E-SPJ - Supervisao de Projetos de Eletricidade
Descrigao
Sao atividades da Supervisdo:

a) Coordenar, fiscalizar, analisar e aprovar estudos preliminares, projetos e detalhamentos, memoriais de
cdlculo, memoriais descritivos e especificacbes técnicas de servicos e materiais, no campo elétrico e
eletromecdnico, elaborados por terceiros contratados pela SUESP para a expansdo ou implantagdo de
sistemas publicos de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

b) elaborar estudos preliminares, projetos e detalhamentos, memoriais de cdlculo, memoriais descritivos e
especificagcoes técnicas de servicos e materiais, no campo elétrico e eletromecdnico, para expansdo ou
implantagdo de SAA e SES;

¢) relacionamento com a prestadora dos servigos publicos de distribuicdo de energia durante a realizagéo
de estudos e liberagdes elétricas para a implanta¢éo ou expansdo de sistemas publicos de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitdrio;

d) dar suporte a andlise feita pela Geréncia de Relacionamento com Empreendedores (E-GRL) aos projetos
elétricos e eletromecdnicos elaborados por empreendedores particulares;

e) vistoriar e emitir laudos técnicos / pareceres de obras e edificios para a expanséo ou implantagdio de
sistemas publicos de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

f) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos elétricos e
eletromecdnicos para sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

g) gerenciar contratos de servicos de Engenharia para consultoria técnica e elaboragdo de projetos
elétricos e de automagdo para SAA e SES, inclusive projetos complementares;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.2.3 - E-SPT - Supervisao de Projetos Estruturais
Descricao
Sao atividades da Supervisao:
a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos estruturais e

geotécnicos para a expansdo ou implantacéo de sistemas publicos de abastecimento de dgua (SAA) e
sistemas publicos de esgotamento sanitdrio (SES);
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b) elaborar projetos estruturais e geotécnicos para a expansd@o ou implantagéo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua (SAA) e sistemas publicos de esgotamento sanitdrio (SES);

¢) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos de projetos estruturais, fundagédo e geotecnia
contratados ou elaborados pela SUESP, para a expansdo ou implanta¢cdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio;

d) efetuar andlise e emitir relatdrios técnicos de investigagdes geotécnicas (sondagens) contratadas pela
SUESP, para a expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua ou esgotamento
sanitdrio;

e) viabilizar e gerenciar contratos de servicos de engenharia para consultoria técnica e elaboragdo de
projetos estruturais, fundacboes e geotecnia para elaborar projetos preliminares, projetos de
detalhamentos, memoriais de cdlculo, memoriais descritivos e especificagbes técnicas de servicos e
materiais de estruturas e geotécnicos para implantagéio ou expansdo dos SAA’s e SES’s;

f) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos estruturais e
geotécnicos para sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

g) dar suporte, quando necessdrio, a Geréncia de Relacionamento com Empreendedores (E-GRL) na andlise
de projetos estruturais e de geotecnia elaborados por empreendedores particulares;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou néio, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.2.2.4 - E-STO - Supervisao de Topografia
Descrigao
Sdo atividades da Supervisdo:

a) Realizar servigo de levantamento topogrdfico planialtimétrico semicadastral de dreas urbanizadas para
a expansdo ou implantagdo de SAA e SES;

b) levantamento topogrdfico planialtimétrico de unidades operacionais de sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, com finalidade de expansdo ou implantagdo de sistemas;
¢) levantamento topogrdfico planialtimétrico de faixa e caminhamento para projeto de adutora de dgua e
interceptor de esgoto, com a finalidade de expansdo ou implantagdo de sistemas;

d) levantamento topogrdfico de se¢des batimétricas em mananciais, com a finalidade de expansdo ou
implantagdo de sistemas;

e) cadastro de unidades existentes em drea de reservatorio, Esta¢do de Tratamento e outras, com a
finalidade de expansdo ou implantagéo de sistemas;

f) transporte de RN e coordenadas;

g) cdlculo e desenho com softwares especificos dos levantamentos topogrdficos relacionados;

h) confeccionar memoriais descritivos e plantas de dreas, bem como faixas de serviddo a serem
regularizadas;

i) especificar os servigos de topografia em geral a serem contratados;

j) acompanhar, orientar e emitir parecer técnico ou relatério conclusivo relacionado a fiscalizacdo de
servi¢o empreitado executado em contrato;

k) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos servigos de topografia
para sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

1) cadastro de divisas de propriedades em dreas urbanas e rurais e identificacdo dos proprietdrios, onde a
Saneago tem projetos e busca de certiddo de registro de iméveis em cartorio, visando a desapropriagdo
das mesmas;

m) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.3 — E-GHE - Geréncia de Projetos Hidrdulicos de SES

Descrigdo
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Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Coordenar, fiscalizar, analisar e aprovar estudos e projetos hidrdulicos, elaborados por terceiros
contratados pela SUESP, para a expans@o e implantagdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio,
promovendo a gestdo integrada dos projetos complementares associados junto a Geréncia de Projetos
Complementares;

b) elaborar estudos e projetos hidrdulicos para a expansdo e implanta¢do de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio e promover a gestdo integrada dos projetos complementares associados junto a
Geréncia de Projetos Complementares;

c) participar e acompanhar tecnicamente e administrativamente as elaboragoes e andlises de projetos para
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

d) intermediar o incremento de novas tecnologias nos estudos e projetos de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

e) controlar contratos e seus aditivos, sob sua gestdo;

f) controlar arquivos de projetos em meio digital;

g) controlar e organizar reunides técnicas;

h) atender com informagédes diversas ao publico interno e externo, quando demandada;

i) dar suporte a Superviséo Topografia para regulariza¢do de dreas;

j) dar suporte a Superintendéncia de Engenharia de Custos — SUENG — nos levantamentos dos quantitativos
projetos hidraulicos, para elaboragéo de orcamentos;

k) dar suporte a SUPOB, quando necessdrio, nas seguintes agdes relativas aos sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio:

na estruturagdo de processo de aquisi¢cdo de materiais;

no fornecimento de cépia de projetos,

nas alteragoes de projetos para execu¢do de obra;

na elaboragdo e fornecimento de projetos de travessias visando aprovag¢do nos Orgéos
competentes;

e na elaboragdo de justificativas junto aos orgdos financiadores e controladores como CAIXA, BNDES,
OGU,TCE, TCU, Ministério Publico Federal e Estadual;

1) dar suporte as Superintendéncias operacionais da DIPRO, quando necessdrio, nas seguintes agoes
relativas aos sistemas publicos de esgotamento sanitdrio:

e andlise de projetos emergenciais, projetos de melhorias e alteracbes / remanejamento em
unidades existentes;

e envio de cdpias de projetos;

e elaboracdo de justificativas junto aos Ministérios Publicos Federal e Estadual;

m) dar suporte a SUECO repassando informagbes sobre projetos de sistemas de esgotamento sanitdrio e
seus respectivos prazos;

n) elaborar relatdrios e justificativas junto aos Ministérios Publicos Federal e Estadual;

o) dar suporte a SURIN, quando necessdrio, nas sequintes agoes:

e repasse de informagbes sobre projetos;

e envio de documentagdo aos orgdos financiadores e controladores com CAIXA, BNDES;

e elaboracdo de relatérios, justificativas, cronogramas, cartas consultas para pedidos de
financiamento;
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p) dar suporte a SUBJU na elaboragdo de justificativas para legaliza¢éio e aquisi¢do de dreas e demais
informagdes para subsidiar processos judiciais;

q) repassar informagoes sobre projetos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de

esgotamento sanitdrio a Geréncia de Marketing;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.3.1 - E-SAE - Supervisao de Projetos de Esgotos de Anapolis e Regido Metropolitana de Goiania
Descri¢do

As atribuig¢oes da Supervisdo de Projetos de Esgotos de Andpolis e RegiGio Metropolitana se limitam ao municipio
de Andpolis e Regidio Metropolitana de Goidnia, conforme descrito a seqguir:

a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio, envolvendo estudos cartogrdficos,
demogrdficos, geotécnicos, cadastrais, hidroldgicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc,
para Andpolis e a regido metropolitana de Goiénia;

b) coordenar a elaborag¢éio das concepgcbes de projetos para cada sistema publico de esgotamento
sanitdrio, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

¢) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio, bem como gestéio dos projetos hidrdulicos e dos projetos complementares
associados;

d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansdo ou implantacdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepg¢do) de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo e implantagdo dos sistemas de esgotamento sanitdrio;

h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatorios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestagdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos

hidrdulicos de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

1) desempenhar outras atribuigées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
m) auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados as suas atribuigées.

1.2.3.2 - E-SEI - Supervisdo de Projetos de Esgotos do Interior
Descrigdo

As atribuigcoes da Supervisdo de Projetos de Esgotos do Interior se limitam aos municipios do estado de Goids, cuja
prestagdo dos servigos publicos de esgotamento sanitdrio tenha sido delegada a Saneago, exceto o municipio de
Andpolis, os integrantes da Regitio Metropolitana de Goidnia e os municipios do entorno do Distrito Federal,
conforme descrito a seguir:
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a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas de esgotamento sanitdrio, envolvendo estudos cartogrdficos, demogrdficos,
geotécnicos, cadastrais, hidrolégicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc, para todos os
municipios do estado de Goids, cuja prestag¢éo dos servigos publicos de esgotamento sanitdrio tenha sido
delegada a Saneago, exceto o municipio de Andpolis, os integrantes da RegiGo Metropolitana de Goidnia e
os municipios do entorno do Distrito Federal;

b) coordenar a elabora¢éo das concepg¢bes de projetos para cada sistema publico de esgotamento
sanitdrio, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

¢) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio, bem como gestdo dos projetos hidrdulicos e dos projetos complementares
associados;

d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansd@o ou implantagdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepgdo) de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo e implantagdo dos sistemas de esgotamento sanitdrio;

h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatérios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestacgdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos hidrdulicos de
sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagcdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

1) Auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados ds suas atribuicées;

m) desempenhar outras atribuicées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas
atividades;

1.2.3.3 -E-SEE - Supervisao de Projetos de Esgotos do Entorno
Descrigdo

As atribui¢oes da Supervisdo de Projetos de Esgotos do Entorno se limitam aos municipios do estado de Goids
localizados na regido do entorno do Distrito Federal, cuja prestagdo dos servigos publicos de esgotamento sanitdrio
tenha sido delegada a Saneago, conforme descrito a seguir:

a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas de esgotamento sanitdrio, envolvendo estudos cartogrdficos, demogrdficos,
geotécnicos, cadastrais, hidrologicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc, para aos
municipios do estado de Goids localizados na regido do entorno do Distrito Federal, cuja presta¢do dos
servigos publicos de esgotamento sanitdrio tenha sido delegada a Saneago;

b) coordenar a elaborac¢do das concepgbes de projetos para cada sistema publico de esgotamento
sanitdrio, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

¢) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expanséo ou implantagdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio, bem como gestdo dos projetos hidrdulicos e dos projetos complementares
associados;
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d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepgdo) de sistemas ptiblicos de esgotamento sanitdrio;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo e implantagdo dos sistemas de esgotamento sanitdrio;

h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatorios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de esgotamento sanitdrio executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestagdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos hidrdulicos de
sistemas publicos de esgotamento sanitdrio;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
esgotamento sanitdrio;

1) auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados as suas atribuigoes;

m) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas
atividades;

1.2.4- E-GPP - Geréncia de Planejamento de Projetos
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Planejar estrategicamente os projetos de engenharia, avaliando técnica, econOGmica, comercial e
ambientalmente os SAA e SES operados pela Saneago de modo a indicar projetos e melhorias a serem
elaboradas e implantadas, subsidiando as aprovac¢des da Diretoria para desenvolvimento e providéncias da
SUESP;

b)subsidiar a Diretoria com informagdes técnicas que permitam a tomada de decisdes e encaminhamento de
providéncias que possibilitem e viabilizem e implantagao de obras ou melhorias operacionais;

c) desenvolver metodologias, embasadas em critérios técnicos, que permitam diagndsticos, controle de
processos, definicdao de prioridades e tomada de decisdes;

d) gerenciar demandas de engenharia para subsidiar a elabora¢do dos Planos de Gestdo do Prestador e
cumprimento dos Contratos de Programa.

e) intermediar a implantagdo de obras de expansdo (DIEXP) bem como urgéncias operacionais (DIPRO);

f) acompanhar a emissdo de Atestados de Viabilidade Técnica Operacional (AVTO’s) e compromissos
assumidos perante empreendedores. Monitorar o incremento de novas ligagGes, bem como o consumo
produzido e faturado;

g)controlar liberagdes de carga, outorgas, licencas ambientais (licencas prévias, licencas de instalacdo e
licencas de operacgdo) bem como suas condicionantes, prazos de atendimento e validade;

h) acompanhar tratativas de regularizaces fundidrias, instituicdo de serviddes de passagem, orcamentos e
demais documentos necessarios a implantacdo de obras e ou melhorias operacionais;

i) acompanhar a definicdo das fontes de recursos que custeardo as melhorias e ampliagdes dos sistemas
operados pela Saneago;

j) confirmar junto a SUPOB e DIPRO as obras concluidas e recebidas, sejam elas executadas pela Saneago ou
por terceiros, permitindo monitoramento das obras planejadas;

k) mapear processos, definir procedimentos, acompanhar suas implantacGes e monitorar os resultados;
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1.2.4.1 - E-SAP - Supervisdo de Arquivos de Projetos

Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Gerir as atividades de guarda, arquivamento, atualiza¢éo de versées, manutengdo e revitalizagdo de
projetos de engenharia de saneamento bdsico, em meio fisico e digital, desenvolvidos no @Gmbito da SUESP;
b) emitir relatérios e subsidiar os colaboradores da SUESP, bem como de outros setores da companhia, com
projetos existentes para sistemas de abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitdrio (SES);

c) controlar e coordenar entradas e saidas de projetos em empréstimo para colaboradores internos e
externos a SUESP;

d) digitalizar versées exclusivamente impressas de projetos existentes no acervo da biblioteca da SUESP;

e) desenvolver, otimizar e padronizar processos para a gestdo documental dos arquivos;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.5 - E-GHA - Geréncia de Projetos Hidrdulicos de SAA
Descrig¢do
Sdo atribuicoes da Geréncia:

a) Coordenar, fiscalizar, analisar e aprovar estudos e projetos hidraulicos, elaborados por terceiros
contratados pela SUESP, para a expansdo e implantagéo de sistemas publicos de abastecimento de dgua,
promovendo a gestdo integrada dos projetos complementares associados junto a Geréncia de Projetos
Complementares;

b) elaborar estudos e projetos hidrdulicos para a expansdo e implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua e promover a gestdo integrada dos projetos complementares associados junto a
Geréncia de Projetos Complementares;

¢) participar e acompanhar técnica e administrativamente as elaboragdes e andlises de projetos para
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua;

d) Intermediar o incremento de novas tecnologias nos estudos e projetos de sistemas publicos de
abastecimento de dgua;

e) controlar os contratos e seus aditivos, sob sua gestdo;

f) controlar arquivos de projetos em meio digital;

g) controlar e organizar reuniées técnicas;

h) atender, com informagdes diversas, o publico interno e externo, quando demandada;

i) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de abastecimento de dgua;

j) dar suporte a Supervisdo de Topografia para regularizacdo de dreas;

k) dar suporte a Superintendéncia de Engenharia de Custos — SUENG - nos levantamentos dos
quantitativos projetos hidrdulicos, para elaboragéo de or¢camentos;

1) dar suporte a SUPOB, quando necessdrio, nas seguintes ac¢bes relativas aos sistemas publicos de
abastecimento de dgua:

e na estruturagdo de processo de aquisicdo de materiais;

e no fornecimento de copia de projetos;

e nas alteragoes de projetos para execugdo de obra;

e na elabora¢do e fornecimento de projetos de travessias visando aprovagdo nos Orgdos
competentes;
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e na elaboragdo de justificativas junto aos orgdos financiadores e controladores como CAIXA,
BNDES, OGU, TCE, TCU, Ministério Publico Federal e Estadual.

m) dar suporte ds Superintendéncias operacionais da DIPRO, quando necessdrio, nas seguintes ag¢oes
relativas aos sistemas publicos de abastecimento de dgua:

e andlise de projetos emergenciais, projetos de melhorias e alteracdes / remanejamento em
unidades existentes;

e envio de copias de projetos;

e elaboragdo de justificativas junto aos Ministérios Publicos Federal e Estadual.

n) dar suporte a SUECO repassando informagdes sobre projetos de sistemas publicos de abastecimento de
dgua e seus respectivos prazos;

o) elaborar relatérios e justificativas junto aos Ministérios Publicos Federal e Estadual;

p) dar suporte a SURIN, quando necessdrio, nas seguintes agoes:

e repasse de informagoes sobre projetos de sistema publico de abastecimento de dgua;

e envio de documentagdo aos orgdos financiadores e controladores com CAIXA, BNDES;

e elaborag¢do de relatdrios, justificativas, cronogramas, cartas consultas para pedidos de
financiamento.

q) dar suporte a SUBJU na elaboragédo de justificativas para legalizagdo e aquisicdo de dreas e demais
informagdes para subsidiar processos judiciais;

r) repassar informagoes sobre projetos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de

abastecimento de dgua a Geréncia de Marketing;

s) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.2.5.1 - E-SAA — Supervisdo de Projetos de Agua de Anapolis e Regido Metropolitana de Goiania
Descrigdo

As atribui¢bes da Supervisdo de Projetos de Agua de Andpolis e Regido Metropolitana se limitam ao municipio de
Andpolis e Regido Metropolitana de Goidnia, conforme descrito a seguir:

a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua, envolvendo estudos cartogrdficos,
demogrdficos, geotécnicos, cadastrais, hidrolégicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc,
para Andpolis e a regido metropolitana de Goidnia;

b) coordenar a elaboragdo das concepgbes de projetos para cada sistema publico de abastecimento de
dgua, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

¢) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua, bem como gestdo dos projetos hidrdulicos e dos projetos complementares
associados;

d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares para expansdo ou
implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua;

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepgdo) de sistemas publicos de abastecimento de dgua;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo ou implantacdo de sistemas publicos de abastecimento de
dgua;
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h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de abastecimento de dgua;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatérios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de abastecimento de dgua executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestagdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos hidraulicos de
sistemas publicos de abastecimento de dgua;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua;

1) auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados as suas atribuicoes;

m) desempenhar outras atribuicbes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas
atividades.

1.2.5.2 — E-SPA — Supervisdo de Projetos de Agua do Entorno
Descrigdo

As atribuicbes da Supervisdo de Projetos de Agua do Entorno se limitam aos municipios do estado de Goids
localizados na regido do entorno do Distrito Federal, cuja prestagdo dos servi¢os publicos de abastecimento de
dgua tenha sido delegada a Saneago, conforme descrito a seguir:

a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas de abastecimento de dgua, envolvendo estudos cartogrdficos, demogrdficos,
geotécnicos, cadastrais, hidrologicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc, para
municipios do estado de Goids localizados na regido do entorno do Distrito Federal, cuja prestagdo dos
servigos publicos de abastecimento de dgua tenha sido delegada a Saneago;

b) coordenar a elaboragdo das concepgdes de projetos para cada sistema publico de abastecimento de
dgua, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

¢) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expanséo ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua, bem como gestdo dos projetos hidrdulicos e projetos complementares associados;
d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansdo ou implantagéo de sistemas publicos de abastecimento de dgua contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares de sistemas publicos de
abastecimento de dgua,

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepgdo) de sistemas publicos de abastecimento de dgua;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo ou implantacdo dos sistemas publicos de abastecimento de
dgua;

h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidrdulicos
para sistemas publicos de abastecimento de dgua;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatdrios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de abastecimento de dgua executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestagdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos hidrdulicos de
sistemas publicos de abastecimento de dgua;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagcdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua;

1) auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados as suas atribui¢oes;
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m) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas
atividades;

1.2.5.3 — E-SAl - Supervisdo de Projetos de Agua do Interior
Descri¢do

As atribuicbes da Supervisdo de Projetos de Agua do Interior se limitam aos municipios do estado de Goids, cuja
prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua tenha sido delegada a Saneago, exceto o municipio de
Andpolis, os integrantes da Regido Metropolitana de Goiénia e os municipios do entorno do Distrito Federal,
conforme descrito a seguir:

a) Coordenar o desenvolvimento de estudos visando a elaboragdo de projetos hidrdulicos para expansdo ou
implantagdo de sistemas de abastecimento de dgua, envolvendo estudos cartogrdficos, demogrdficos,
geotécnicos, cadastrais, hidroldégicos, levantamentos topogrdficos, estudos de demanda etc, para todos os
municipios do estado de Goids, cuja prestagdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua tenha sido
delegada a Saneago, exceto o municipio de Andpolis, os integrantes da Regido Metropolitana de Goiénia e
os municipios do entorno do Distrito Federal;

b) coordenar a elaboragdo das concepgbes de projetos para cada sistema publico de abastecimento de
dgua, envolvendo os estudos das alternativas possiveis;

c) gerenciar e elaborar estudos e projetos hidrdulicos de expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua, bem como gestdo dos projetos hidrdulicos e projetos complementares associados;
d) coordenar, supervisionar, analisar e fiscalizar a realizagdo de estudos e projetos hidrdulicos para
expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de abastecimento de dgua contratados pela SUESP, bem
como gestdo integrada dos projetos complementares associados;

e) participar dos estudos para o desenvolvimento de projetos complementares de sistemas publicos de
abastecimento de dgua,

f) elaborar anteprojetos (estudos de concepgdo) de sistemas publicos de abastecimento de dgua;

g) elaborar estudos técnicos para expansdo ou implantacdo dos sistemas publicos de abastecimento de
dgua;

h) manter atualizado e realizar gestdo do arquivo técnico e carteira de projetos dos projetos hidraulicos
para sistemas publicos de abastecimento de dgua;

i) acompanhar, fiscalizar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatorios conclusivos sobre a qualidade
dos projetos hidrdulicos de sistemas publicos de abastecimento de dgua executados por contrato, bem
como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade dos servigos das empresas interessadas em assinarem
contratos de prestagdo de servicos com a Saneago;

j) analisar e emitir relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de projetos hidrdulicos de
sistemas publicos de abastecimento de dgua;

k) executar estudos de viabilidade técnica para expansdo ou implantagdo de sistemas publicos de
abastecimento de dgua;

1) auxiliar no controle de contratos e seus aditivos relacionados das suas atribuigoes;

ml) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas
atividades.

1.2.6 - E-GRL - Geréncia de Relacionamento com Empreendedores
Descrigdo

Sdo atribuicoes da Geréncia:
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a) Fazer a gestdo da Instrucéo Normativa (IN) que orienta todo o processo de andlise e emissdo de Andlise
de Viabilidade Técnica Operacional (AVTO);

b) gerir sistema informatizado de controle de AVTO, junto a SUTEC;

c) realizar o atendimento aos empreendedores no que concerne aos assuntos relacionados aos Andlise de
Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO), Termos de Parcerias, Termos de Compromisso e projetos de
empreendimentos;

d) gerir as demandas de empreendedores relativas ds Andlises de Viabilidade Técnica e Operacional
(AVTO), Termos de Parcerias, Termos de Compromisso e projetos de empreendimentos;

e) gerenciar o andamento das Andlises de Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO) no Sistema de Controle
de AVTO;

f) realizar a aprovagdo final de Andlises de Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO);

g) elaborar relatérios referentes aos Andlises de Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO) e divulgd-los
para diversas Unidades Organizacionais da Saneago;

h) fazer a integragdo entre as diversas Unidades Organizacionais da Saneago, tais como
SUESP/SUINT/SUMEG/SUENT/SUTOP em relagcdo ds particularidades encontradas nas Andlises de
Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO);

i) atender com informagdes diversas ao publico interno e externo, quando demandada;

j) fazer a gestdo entre Empreendedores e Técnicos da Saneago a fim de viabilizar a celebragdo de Termos
de Parcerias e Termos de Compromisso para promover melhorias nos sistemas operados pela Saneago e,
desta maneira, realizar o atendimento aos empreendimentos com dgua e esgoto;

k) fazer a gestdo do banco de dados relativo as Andlises de Viabilidade Técnica e Operacional (AVTO),
Termos de Parceria, Termos de Compromisso e Projetos de empreendimento;

1) intermediar as discussées entre a equipe técnica da companhia, empreendedores e empresas projetistas
para deliberagées referentes a solugées de melhoria ou ampliagdo nos sistemas que viabilizardo o
atendimento para os empreendimentos para os quais se pretende celebrar Termos de Parceria;

m) conferir e deliberar sobre as cldusulas e condigoes estabelecidas nas minutas dos Termos de Parceria e
Compromisso a serem celebrados entre empreendedores e a Saneago;

n) fazer a gestdo junto as demais Unidades Organizacionais da Saneago a fim de verificar o cumprimento
das obrigacoes estabelecidas nos Termos de Parceria;

o) participar da elaboragdo do “Termo de Encerramento e Cumprimento” dos Termos de Parceria.

p) analisar a concep¢do geral dos projetos de Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e Sistemas de
Esgotamento Sanitdrio (SES) dos empreendedores, podendo sugerir melhorias, adequagées, etc., de modo
a ajustd-los as Normas Técnicas e Critérios da Saneago;

q) estabelecer, junto as demais Unidades Organizacionais, critérios para andlise e liberagdo de projeto de
SAA e SES de empreendimentos de terceiros;

r) proceder a liberagdo final dos projetos dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio
de empreendimentos de terceiros, em consonéncia com as normas e prescrigoes vigentes.

1.2.6.1 - E-SAT - Supervisao de AVTO
Descrigdo
Sdo atribuicoes da Supervisdo:

a) Estabelecer regras, normas e critérios relativos a andlise e emissdo de Andlises de Viabilidade Técnica
Operacional — AVTOs para empreendimentos particulares;

b) estabelecer prazos relativos ao trdmite e emissdo de Andlises de Viabilidade Técnica Operacional —
AVTOs para empreendimentos particulares;

c) estabelecer procedimentos para revisoes periddicas nos critérios de emissdo de Andlises de Viabilidade
Técnica Operacional — AVTOs para empreendimentos particulares;

d) estabelecer/elaborar fluxograma dos trdmites das andlises dos AVTOs;
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e) preparar relatérios estatisticos, quando demandado, dos AVTOs emitidos;

f) preparar minutas de documentos a serem encaminhados aos empreendedores, informando sobre
assuntos especificos relativos aos AVTOs;

g) emitir Andlises de Viabilidade Técnica Operacional — AVTOs para empreendimentos particulares para
posterior assinatura da Geréncia;

h) manter atualizado o arquivo eletrénico de AVTOs emitidos para empreendimentos particulares;

i) orientar, opinar e emitir Pareceres Técnicos e/ou Relatérios conclusivos sobre AVTOs relativos a
empreendimentos particulares;

j) analisar e aprovar, quando estiver de acordo com os regulamentos da Saneago os AVTOs de
empreendimentos, conjuntos habitacionais e loteamentos particulares;

k) sugerir as Geréncias Regionais de Servigos (GRS) sobre o melhor atendimento aos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) e Sistemas de Esgotos Sanitdrios (SES) quando das possiveis interligacoes de
empreendimentos particulares aos sistemas da Saneago;

1) catalogar/demarcar dreas referentes a cada empreendimento no programa Google Earth, especificando
a drea pertencente ao perimetro do empreendimento, numeragéo do Processo, nome do requerente, nome
do empreendimento, resposta do estudo de viabilidade técnica e data de emissdo do AVTO (caso a mesma
ocorra);

m) analisar documentos fornecidos pelo empreendedor (Portal do Empreendedor) quando da solicitagéo do
AVTO;

n) aprovar documentos e autorizar a emissdo do boleto de pagamento de solicita¢éo de andlise e emissdo
do AVTO para empreendimentos particulares;

o) atualizar e gerenciar as etapas das andlises do AVTO no Portal do Empreendedor;

p) verificar a temporalidade das andlises do AVTO;

q) emitir relatdrios gerenciais para verificar o andamento dos AVTOs;

r) contactar o empreendedor sobre pendéncias relativas ds andlises do AVTO;

s) proceder encaminhamentos diversos (Despachos e Pareceres) relativos as andlises e/ou emissédo do
AVTO;

t) participar das formatagées de Parcerias de interesse de empreendimentos particulares quando estes
forem referentes a AVTO;

u) manter controle atualizado de todas as informagoes referentes aos AVTOs emitidos;

v) desempenhar outras atribuigoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.6.2 - E-SEP - Supervisao de Analise de Projetos de Empreendedores
Descrigdo
Sdo atribuig¢oes da Supervisdo:

a) analisar estudos e projetos de Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e Sistemas de Esgotos
Sanitdrios (SES) dos empreendedores, podendo sugerir melhorias, adequagées, etc., de modo a ajustd-los
as Normas Técnicas e Critérios da Saneago;

b) analisar e adequar modelos e desenhos na drea de atuac¢do em hidrdulica, estruturas e outras de
engenharia civil, eletricidade e outras da engenharia elétrica, para os servicos técnicos referentes aos SAAs
e SESs dos empreendimentos particulares;

c) estabelecer regras, normas e critérios para andlise e liberagdo de projetos de SAA e SES dos
empreendedores;

d) fomentar o incremento de novas tecnologias nos estudos e projetos dos empreendedores;

e) analisar e liberar estudos técnicos para expansdo e/ou melhorias dos sistemas de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio dos empreendedores;

f) manter atualizado o arquivo técnico de projetos de saneamento bdsico e hidrdulico de empreendimentos
particulares;
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g) orientar, opinar e emitir pareceres técnicos e/ou relatorios conclusivos sobre a qualidade e sobre
assuntos especificos dos projetos de saneamento bdsico e hidrdulico dos empreendedores;

h) analisar e liberar, quando estiver de acordo com as normas ABNT, regulamentos da Saneago e demais
documentos oficiais restritivos, os projetos de saneamento bdsico e hidrdulico de empreendedores;

i) emitir, quando necessdrio, relatérios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de saneamento
bdsico e hidrdulico dos empreendedores;

j) desempenhar outras atribuicoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades,
sempre referentes a empreendimentos particulares.

1.2.6.3 - E-SPC - Supervisao de Parcerias
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Estabelecer critérios para analise, emissdo, assinatura e controle de Termos de Parcerias e Termos de
Compromisso necessarios para emissao de Anadlises de Viabilidade Técnica e Operacional — AVTOs com
viabilidade para interligacdo ao Sistema de Abastecimento de Agua — SAA e/ou Sistema de Abastecimento
de Esgoto Sanitdrio — SES, relativos a empreendimentos de terceiros;

b) participar das discussdes entre a equipe técnica da Companhia, empreendedores e empresas projetistas
contratadas por estes, para deliberagtes referentes as solucdes de melhoria/ampliagdo no SAA e/ou SES do
municipio onde localiza-se 0 empreendimento a ser implantado;

c) conferir os documentos necessdrios para a celebracio dos Termos de Parcerias e Termos de
Compromisso;

d) elaborar minutas e posteriormente os Termos de Parcerias e Termos de Compromisso, conforme
definido em reunides e apds analises e estudos por parte do corpo técnico desta Companhia;

e) cadastrar/registrar em banco de dados especifico os Termos de Parcerias e Termos de Compromisso;

f) controlar/monitorar eletronicamente as datas de vencimento dos Termos de Parcerias e Termos de
Compromisso, inclusive clausulas individuais;

g) atuar junto aos gestores com o objetivo de verificar o cumprimento das obrigagées estabelecidas nos
Termos assinados;

h) elaborar relatérios mensais e anuais dos Termos de Parcerias;

i) revisar/atualizar a Instrugdo Normativa IN00.0251;

j) elaborar o mapeamento do processo de elabora¢do dos Termos de Parcerias e Termos de Compromisso
dentro desta Companhia;

k) elaborar o “Termo de Encerramento e Cumprimento” das Parcerias;

1) elaborar novos critérios e propor/sugerir atualizagdes para os documentos existentes;

m) realizar revisbes nos documentos existentes, tendo como base a relagio de proposi¢des/sugestoes
apresentadas a Diretoria da Saneago, levando em considera¢ao aquelas efetivamente aprovadas pela
Diretoria;

n) desempenhar outras atribuicoes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3 — SUENG - Superintendéncia de Engenharia de Custos
Descricao

Sdo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Prestar apoio a Diretoria de Expansdo (DIEXP) em assuntos relativos a Engenharia de Custos e emitir
pareceres técnicos;
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b) subsidiar a elaboragdo de orcamentos e cronogramas fundamentados nos projetos de engenharia e
demais especificacbes técnicas, para a expansdo e implantagdo de sistemas de abastecimento de dgua
(SAA) e sistemas de esgotamento sanitdrio (SES), realizados pela equipe interna;

c) subsidiar a elaboragdo de composicoes de custos de servicos de engenharia conforme
informagées/especificacées obedecendo as prerrogativas da INO7.0637.00;

d) analisar as estimativas, elaboradas pela equipe interna, para embasamento de estudos de concepg¢do de
projetos de engenharia;

e) subsidiar as andlises de or¢camentos de obras e servigos de engenharia elaborados por terceiros,
baseando-se na IN00-0192-00 (conforme projetos e/ou especificacbes técnicas fornecidos pela UO
solicitante);

f) subsidiar a consolidagdo das diretrizes de elaboragdo de orcamentos de obras da Saneago;

g) subsidiar a manutengdo da gestdo e a atualiza¢do do Sistema de Orcamento de Obras KOR ou o que
venha a substitui-lo;

h) analisar a elaboragdo e subsidiar a manutengdo das tabelas de precos de engenharia da Saneago;

i) subsidiar na atualizagdo dos critérios de medigdo e pagamento;

j) subsidiar nas pesquisas de indices de produtividade de mdo de obra e equipamentos para a execugdo ou
melhorias de composigoes de custos unitdrios conforme avaliagéo da demanda da Saneago;

k) subsidiar a realizacdo das cotacbes para materiais e equipamentos de infraestrutura, conforme
atribuigcoes desta SUENG e em conformidade com as especifica¢oes técnicas enviadas pela UO solicitante;

1) subsidiar na consolidagdo para o Sistema de Orcamento de Obras KOR, ou o que vier a substitui-lo, da
planilha de reprogramag¢do encaminhada pela UO competente, observando os limites de acréscimos e
supressoes estabelecidos por lei, baseando-se na IN000193-00;

m) prestar subsidio quanto a manuteng¢do do desconto original do licitatério e na manuteng¢éGo dos
pardmetros originais do orcamento base da licitagdo de obras da Saneago;

n) dar apoio nos ajustes do orcamento da Saneago de convénio aos processos licitatorios das Prefeituras
Municipais, quando existirem, limitando-os aos precos base Saneago;

o) subsidiar na consolidacdo de orcamentos de reequilibrios contratuais, quando necessdrio;

p) subsidiar na consolidagdo do termo de acerto final de contratos ja encerrados no Sistema de Or¢camento
de Obras KOR ou o que vier a substitui-lo;

q) realizar estudo de melhoria de processos internos, bem como de ferramentas que auxiliem a
desenvoltura das atividades de interesse da Superintendéncia;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1 - E-GOE - Geréncia de Orcamento de Empreendimentos
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Coordenar a elaboracdo de orcamentos fundamentados nos projetos de engenharia e demais
especificagdes técnicas, para a expansdo e implantacdo de sistemas de abastecimento de dgua (SAA) e
sistemas de esgotamento sanitdrio (SES);

b) coordenar o desenvolvimento de composigoes de servigos novos necessdrios a elaborag¢do do orcamento;
¢) coordenar a elaboragdo de cronograma fisico-financeiro dos orcamentos da unidade;

d) elaborar estimativas para embasamento de estudos de concepg¢do de projetos;

e) analisar orcamentos de obras e servicos de engenharia elaborados por terceiros, baseando-se na INOO-
0192-00 (conforme projetos e/ou especificacdes técnicas fornecidos pela UO solicitante);

f) subsidiar a elaboragdo de composicoes de custos de servicos de engenharia conforme
informagées/especificacées obedecendo as prerrogativas da INO7.0637.00;

g) subsidiar a manutengdo da gestdo e a atualizacdo do Sistema de Orcamento de Obras KOR ou o que vier
a substitui-lo;
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h) coordenar a elaboragdo e a manutengdo das tabelas de precos de engenharia da Saneago;

i) coordenar a atualizagdo dos critérios de medigGo e pagamento;

j) auxiliar nas pesquisas de indices de produtividade de médo de obra e equipamentos para aexecugdo ou
melhorias de composi¢oes de custos unitdrios conforme avaliagdo da demanda da Saneago;

k) dar subsidio para a realizagéo das cotacées para materiais e equipamentos de infraestrutura, conforme
atribuigcoes desta SUENG e em conformidade com as especificagées técnicas enviadas pela UO solicitante;

1) emitir pareceres técnicos, no que competem as atribui¢ées da Geréncia, sempre que solicitados;

m) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1.1 - E-SCU - Supervisao de Composicao de Custos e Pregos
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Manter a gestdo e atualizagdo do Sistema de Orcamento de Obras KOR, ou outro que vier a substitui-lo;
b) emitir pareceres técnicos, no que competem as atribuigoes da Geréncia, sempre que solicitados;

c) elaborar e manter tabelas de precos de engenharia da Saneago;

d) elaborar composi¢bes de custos de servicos de engenharia conforme informagdes/especificacbes
fornecidas pela UO solicitante e obedecendo as prerrogativas da IN07.0637.00;

e) manter atualizadas os critérios de medig¢do e pagamento conforme definido pelas UO’s competentes;

f) pesquisar indices de produtividade de mdo de obra e equipamentos para a execug¢éo ou melhorias de
composigdes de custos unitdrios em conformidade com as atribui¢ées da SUENG/E-GOE;

g) efetuar, periodicamente, cotacées de insumos (mdo de obra, materiais e equipamentos) para a
confecgdo do banco de precos de obras e servigos de engenharia;

h) elaborar cotacbes para materiais e equipamentos de infraestrutura, conforme atribuicoes da SUENG e
em conformidade com as especificacbes técnicas enviadas pela UO solicitante;

i) prestar apoio a SUENG nas coletas de dados técnicos e atividades inerentes a E-SCU;

j) consolidar e manter diretrizes de elaboracdo de orcamentos em conformidade com as atribuicées da
SUENG/E-GOE;

k) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1.2 - E-SOA - Supervisdo de Or¢camentos de SAA
Descrigdo
Sdo atribuig¢oes da Supervisdo:

a) Elaborar orcamentos fundamentados nos projetos de engenharia e demais especificagées técnicas, para
a expansdo e implantagdo de sistemas de abastecimento de dgua (SAA);

b) desenvolver composicées de servigos novos necessdrios a elaboragdo do orcamento;

c¢) elaborar cronograma fisico-financeiro dos orcamentos desenvolvidos pela unidade;

d) elaborar estimativas para embasamento de estudos de concepg¢do de projetos de engenharia;

e) analisar orcamentos de obras e servi¢os de engenharia elaborados por terceiros, baseando-se na INOO-
0192-00 (conforme projetos e/ou especificacdes técnicas fornecidos pela UO solicitante);

f) prestar apoio a SUENG nas coletas de dados técnicos e atividades inerentes a Supervisdo;

g) emitir pareceres técnicos, no que competem as atribuigées da Supervisdo, sempre que solicitados;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.1.3 - E-SOE - Supervisdo de Or¢camentos de SES
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Descrigdo
Sdo atividades da Supervisdo:

a) Elaborar orcamentos fundamentados nos projetos de engenharia e demais especifica¢oes técnicas, para
a expansdo e implantagdo de sistemas de esgotamento sanitdrio (SES);

b) desenvolver composicées de servigos novos necessdrios a elaboragdo do orcamento;

c) elaborar cronograma fisico-financeiro dos orcamentos da unidade;

d) elaborar estimativas para embasamento de estudos de concepg¢do de projetos de engenharia;

e) analisar orcamentos de obras e servi¢os de engenharia elaborados por terceiros, baseando-se na INOO-
0192-00 (conforme projetos e/ou especificacdes técnicas fornecidos pela UO solicitante);

f) prestar apoio a SUENG nas coletas de dados técnicos e atividades inerentes a Supervisdo;

g) emitir pareceres técnicos, no que competem as atribuigées da Supervisdo, sempre que solicitados;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.2 - E-GRC - Geréncia de Reprogramacao de Contratos
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Consolidar, no Sistema de Or¢camento de Obras KOR, ou o que vier a substitui-lo, a planilha de
reprogramagdo encaminhada pela UO competente, observando os limites de acréscimos e supressoes
estabelecidos por lei, baseando-se na IN00-0193-00;

b) verificar e informar quanto @ manutengdo do desconto original do licitatério;

c) manter os pardmetros originais do orcamento base da licitagdo de obras da Saneago, na elaboragdo da
reprogramagdo;

d) ajustar o orcamento Saneago de convénio aos processos licitatorios das Prefeituras Municipais, quando
existente, limitando-os aos precos base Saneago;

e) consultar indicadores e/ou pardmetros orcamentdrios para andlise de vantajosidade de prorrogagéio de
contratos;

f) consolidar orcamento de reequilibrios contratuais, quando necessdrio;

g) consolidar o termo de acerto final de contratos ja encerrados no Sistema de Orcamento de Obras KOR,
ou outro que vier a substitui-lo;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou néo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

DIPRO- DIRETORIA DE PRODUCGADO
§ 122 Atribuigdes da Area da Diretoria de Produgio (DIPRO/D6000)
1. Atribuicdes das Unidades Organizacionais da Diretoria de Produgao
1.1 —SUENT - Superintendéncia Regional de Operag¢6es do Entorno do DF
Descricao

Sdo atribuicGes da Superintendéncia:
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a) Participar como membro integrante do grupo de estudos com vista a negociacdo dos contratos de
programa para exploracdo dos servicos de abastecimento de dgua e coleta e tratamento de esgotos
sanitarios das cidades jurisdicionadas.

b) promover a gestdo e a execugdo dos contratos de concessdo/programa, acompanhando a execugdo e
controlando os resultados, adotando as ag¢Ges corretivas e preventivas pertinentes.

c) controlar o desenvolvimento da producdo, reservacdo e distribuicdo de dgua tratada e coleta e tratamento
de esgotos e despejos industriais;

d) viabilizar recursos perante a alta administracdo da empresa, para atendimento as solicitacdes dos Distritos,
das Geréncias de Sistemas e para as Geréncias Regionais de Servicos;

e) orientar, fiscalizar e controlar as politicas empresariais e normas organizacionais da Companhia;

f) desenvolver as Geréncias Regionais de Servicos;

g) controlar e desenvolver melhorias operacionais;

1.1.1 -P-GOP-Geréncia de Melhorias Operacionais
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Programar, gerenciar, fiscalizar e/ou executar as melhorias operacionais, previstas para os Sistemas de
Agua e Esgotos Sanitarios das Geréncias de Negdcios e Distritos jurisdicionados a SUENT;

b) programar, gerenciar e/ou executar extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

c) elaborar a programacao financeira para a execu¢do das melhorias operacionais e/ou para extensdes de
redes de Agua e de Esgotos Sanitérios;

d) viabilizar os recursos financeiros necessarios para a implementacdo do cronograma de melhorias
operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

e) encaminhar recursos financeiros, para as Unidades Organizacionais interessadas;

f) acompanhar a aplicagdo do Fundo Fixo - Investimentos, pertinentes a execuc¢do do cronograma de
melhorias operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

g) viabilizar e acompanhar a realizacdo das licitacGes, para a execugdo dos servicos e obras, quando
necessario, prestando as devidas informacées;

h) acompanhar a execugdo dos servigos licitados, por meio da execugdo de fiscalizagdo;

i) viabilizar os recursos materiais e humanos, quando necessarios, para a execug¢do dos servicos e obras;

j) elaborar os As Built de todas as obras executadas, visando alimentar com informagGes técnicas as outras
Unidades Organizacionais, quando solicitado;

k) viabilizar, fiscalizar e receber as obras executadas pelos empreendedores, conforme AVTO.;

I) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas tarefas;

1.1.2 — P-SGE - Supervisao de Gestao Eletromecanica do Entorno do DF
Descricao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Apoiar o planejamento das manutenc¢des elétricas e eletromecanicas, preventivas e preditivas, dos
Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e de Esgoto Sanitario (SES) no &mbito da SUENT;

b) avaliar, qualificar, controlar e fazer gestdo e controle dos planos de manutencdes elétricas e
eletromecanicas, preventivas e preditivas, objetivando reduzir ou evitar falhas das instala¢des elétricas,
equipamentos hidraulicos e eletromecanicos das unidades de tratamento e elevatdrias no dmbito da SUENT;
c) fazer gestdo e dar suporte técnico na elaboracdo dos diagndsticos das instalacGes e equipamentos,
elétricos e eletromecanicos, das unidades de tratamento e elevatérias no ambito da SUENT;
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d) fazer gestdo, avaliacdo, qualificacdo e controle das aquisicGes de pecas, materiais e equipamentos
elétricos e eletromecanicos das unidades de tratamento e elevatdrias no ambito da SUENT, visando apoio
técnico na avaliagdo e qualificacdo destes;

e) participar na elaboragdo e implementagdo, bem como, fazer gestdo e controle do sistema de informacgao
de dados dos equipamentos e instalagbes elétricas e eletromecanicas das unidades de tratamento e
elevatodrias no ambito da SUENT;

f) fazer gestdo e controle das apropriaces dos custos das manutenc¢ées da SUENT;

g) planejar melhorias operacionais com uso de novas tecnologias, observando eficiéncia energética nas
instalacGes de dgua e esgoto no ambito da SUENT;

h) propor e coordenar a capacita¢do continua das equipes de manutencdo eletromecanicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) e de Esgoto Sanitario (SES) no &mbito da SUENT;

i) participar na elaboracdo, implantac¢do e avaliacdo de normas e politicas de manutenc¢do, bem como, fazer
gestdo e controle do seu cumprimento;

j) propor e fazer gestdo para implantar automacdo nos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e de
Esgoto Sanitario (SES) no ambito da SUENT, visando a melhoria continua na qualidade operacional;

k) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para melhoria na eficiéncia das
atribuicdes desta unidade organizacional

1.1.3 - P-GAG - Geréncia de Sistemas de Agua
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Desenvolver e atualizar as rotinas para manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua;

b) participar das negociacbes com as Prefeituras, quanto os débitos existentes, para possivel encontro de
contas, através de convénios firmados;

c) acompanhar o suprimento de materiais, recursos humanos, financeiro e servigos gerais em nivel setorial;

d) integrar as comissGes para negociacGes de renovagbes de contratos de concessdes ou contratos de
programa com as Prefeituras;

e) propor e acompanhar os programas de treinamento e desenvolvimento de pessoal;

f) controlar e desenvolver o cadastro técnico e comercial;

g) providenciar e efetivar o atendimento as solicitagdes dos distritos e suas regiGes de atuacao;

h) realizar, em conjunto com os Distritos, Geréncias Regionais de Servicos e a Superintendéncia de Tecnologia
Operacional e Meio Ambiente, andlise e controle dos mananciais;

i) levantar as necessidades e solicitar estudos para implantagdo de melhorias operacionais e amplia¢des de
redes de dgua;

j) desempenhar outras atribui¢Ges, eventuais ou ndo, que contribuam para eficiéncia de suas atividades.

1.1.3.1 - P-STO - Supervisao Técnico Operacional

Descricao

Sao atribuicdes da Supervisao:
a) Avaliar as necessidades e propor a manutencdo, implantacdo de laboratérios, assim como a reposicdo de
equipamentos para 0s mesmos;
b) implantar e coordenar as atividades de manutencgdes preventiva e preditiva;

c) acompanhar, controlar e processar os laudos das andlises fisico-quimicas e bacterioldgicas, no sentido de
orientar os laboratoristas, quanto aos resultados destes, visando a melhor qualidade da agua;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 107 de 190



@ SANEAGO Regimento

d) detectar as necessidades e sugerir modificagdes, padroniza¢des, adequacgdes, ampliacdes e substituicdes
de equipamentos, objetivando a melhoria operacional dos sistemas, operados pela empresa;

e) efetuar diagndstico técnico, processar e desenvolver os dados operacionais e elaborar relatérios de analise
da situacdo operacional dos sistemas;

f) solicitar estudos de viabilidade técnico-econémica, para pequenas ampliagdes nos sistemas e fornecer
subsidios para elaboracdo do atestado de viabilidade técnica para terceiros;

g) apoiar as oficinas eletromecanicas das Geréncias Regionais de Servicos;

h) implementar os treinamentos operacionais (operadores, técnicos, laboratoristas, etc.);

i) participar e orientar os trabalhos relacionados a prote¢do dos mananciais;

j) efetuar levantamentos pitométricos e da curva de consumo de sistemas;

k) acompanhar a execugdo dos servicos licitados através da execugao de fiscalizagao;

[) fornecer informacgdes sobre cadastro técnico, as unidades interessadas;

m) proceder estudos de geofonia, para pesquisas de vazamentos ndo visiveis em tubulagdes;

n) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.1.4 - P-GES - Geréncia de Sistemas de Esgoto
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Prestar assessoria técnica a Diretoria e/ou érgdos do Governo, no que tange aos Sistemas de Esgotos
Sanitarios;

b) estabelecer as normas, procedimentos e critérios para a execucdo das atividades e servicos relativos a
operag¢do, manutencdo e controle dos Sistemas de Esgotos Sanitdrios;

c) elaborar pareceres técnicos em respostas as solicitacOes, reclamagdes e denudncias de clientes, 6rgaos
governamentais, Ministério Publico e sociedade em geral;

d) elaborar termos de referéncia e subsidiar a elaboracdo de Contratos de Prestacdo de Servicos para
conservacao, manutencdo e protecdo dos Sistemas de Esgotos Sanitarios;

e) gerir contratos de prestacdo de servicos de operacdo, manutencdo e controle de Sistemas de Esgotos
Sanitarios;

f) atuar como facilitadora na formagdo de profissionais especializados, para o desenvolvimento e execugdo
das atividades de operagdao e manuteng¢do dos Sistemas de Esgotos Sanitdrios, contribuindo desta forma para
o bom desempenho de suas fungdes;

g) assimilar tecnologias aplicaveis aos Sistemas de Esgotos Sanitarios, através de estudos, avaliagGes e
acompanhamento operacional de novos processos e repassa-las as unidades organizacionais diretamente
responsaveis pelos Sistemas de Esgotos Sanitarios;

h) propor e participar de estudos e projetos para melhorias, reformas, otimizagdo, ampliacdes de unidades
de tratamento e elevatdrias de esgotos das comunidades sob a jurisdicdo da SUENT;

i) avaliar, realizar inspecGes, diagnosticar e propor melhorias para as unidades integrantes dos SES, assim
como realizar levantamento de quantitativo das intervencdes propostas;

j) acompanhar, orientar e atuar nos processos de recebimentos de obras de Sistemas de Esgotos Sanitarios,
através de visitas técnicas e elaboracdo de relatdrios visando o atendimento das condi¢gdes operacionais
adequadas;

k) subsidiar tecnicamente as atividades relativas a operacdo, manutencdo e controle das unidades
integrantes aos Sistemas de Esgotos Sanitarios das comunidades jurisdicionadas a SUENT;

I) estabelecer critérios para o controle de qualidade dos esgotos, adequando-os sempre que a realidade
operacional assim o exigir;

m) avaliar o desempenho das EstacOes de Tratamento de Esgotos através dos resultados das andlises de
laboratdrio e outros fatores externos, identificando as causas de anormalidade, assim como, propondo
alternativas e a¢Oes para soluciona-las;
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n) estabelecer as rotinas operacionais e de controle dos Sistemas de Esgotos Sanitarios;

0) executar, normatizar e controlar as atividades relativas a operacionalizacdo dos Sistemas de Esgotos
Sanitdrios das cidades jurisdicionadas a SUENT;

p) gerenciar e propor alternativas para a destinacdo adequada dos residuos sélidos das Estagbes de
Tratamento de Esgotos, como material gradeado, areia e lodo;

g) avaliar as condi¢Oes operacionais das unidades existentes, na analise de processos de AVTOs;

r) garantir o cumprimento da politica de ligacdo de esgoto estabelecida pela Saneago;

s) fornecer subsidios técnicos as atividades de fiscalizagdo das instalagGes de esgotos dos imodveis;

t) gerir, acompanhar, orientar e responder os Registros de Ocorréncia provenientes da Geréncia de Ouvidoria;
u) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para eficiéncia de suas atividades;

1.1.4.1 - P-SET - Supervisao de Tratamento de Esgotos Sanitarios
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisao:

a) Formar, em parceria com a G-GDP, profissionais especializados, para o desenvolvimento e execucdo das
atividades referentes as Esta¢des de Tratamento de Esgotos;

b) coordenar e supervisionar as atividades de operacdo e manutencdo das Estacdes de Tratamento de
Esgotos;

c) subsidiar tecnicamente a Gestdo de Contratos de responsabilidade da P-GES;

d) analisar criticamente os resultados das analises laboratoriais referentes ao processo de coleta, transporte e
tratamento, interferindo tecnicamente de forma a garantir que os mesmos atendam aos requisitos técnicos e
a legislacdo vigente;

e) supervisionar o cumprimento da politica de ligacdo de esgotos estabelecida;

f) fornecer subsidios técnicos as atividades de fiscalizagdo das instalagdes de esgotos dos imdveis;

g) supervisionar e controlar as atividades relativas a operacdo de Sistemas de Esgotos Sanitdrios,
promovendo a otimizacdo de processos e dosagens de produtos quimicos;

h) avaliar o desempenho das EstacGes de Tratamento de Esgotos através dos resultados das andlises de
laboratério e outros fatores externos, identificando as causas de anormalidade;

i) supervisionar a destinacdo dos residuos soélidos das Estagdes de Tratamento de Esgotos, como material
gradeado, areia e lodo;

j) auxiliar na gestdo de contratos de prestacdo de servigcos de operagdo, manutencgdo e controle de Estagdes
de Tratamento de Esgotos;

k) identificar deficiéncias técnicas dos operadores das ETEs e desenvolver em parceria com a UO competente,
os treinamentos para esses profissionais;

I) desempenhar outras atribuigdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.1.5 - P-GAA - Geréncia de Apoio Administrativo e Comercial
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Prestar apoio a SUENT, suas unidades, inclusive os distritos, no que diz respeito a administracdo dos
recursos humanos, materiais, financeiros e comerciais;

b) promover pesquisas e selecdo de fornecedores e prestadores de servicos;

c) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas proprias e alugada;

d) participar do processo de recrutamento e selecdo de pessoal, bem como colaborar na realizacdo de
cursos/palestras, voltadas aos programa de treinamento e desenvolvimento de pessoal;
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e) executar as atividades contdbeis, financeiras e administrativa em geral da SUENT;

f) executar e gerenciar as atividades, no ambito da SUENT, relacionadas a suprimento;

g) proceder a distribuicao de papeis e documentos as unidades subordinadas;

h) realizar licitagdes (modalidade carta convite) conforme o estabelecido por instrumento normativo interno,
observando-se as leis vigentes;

i) controlar a locagdo de imdveis e contrata¢do de servicos executados por obra certa;

j) analisar o desempenho dos distritos com base nos indices de arrecadacao;

k) executar as atividades de suporte comercial as Geréncias Regionais de Servicos e aos Distritos;

[) atestar e analisar os servigos prestados pelas prestadoras de servigos;

m) participar da negociagao com as Prefeituras, quanto aos débitos existentes;

n) implementar as acGes visando o combate de irregularidades;

o) implementar e desenvolver novos sistemas comerciais, dando apoio a SUCOM;

p) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.1.6 - P-GGC - Geréncia de Gestdo do Consércio Aguas Lindas

a) Promover a integracdo na gestdo do Consércio Aguas Lindas (Saneago — Caesb), visando seu
fortalecimento no cumprimento de sua missao;

b) analisar, ajustar e propor normas gerais de funcionamento e padrdes de trabalho do Consércio Aguas
Lindas (Saneago — Caesb) e promover articulagGes internas visando a sua implantagao;

c) preparar o encontro de contas;

d) analisar e propor o Plano de Metas e Orcamento Programa consolidado para aprovacdao do Conselho do
Consorecio;

e) analisar e propor decisGes sobre matérias referentes a execugao das atividades das Geréncias;

f) articular a¢des administrativas nas consorciadas, tendo em vista assegurar o melhor uso dos recursos
humanos, financeiros, materiais e tecnolégicos;

g) elaborar Ata e Registro de suas deliberagdes;

h) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribua para a eficiéncia de suas atividades.

1.1.7 — Geréncia Regional de Servigos — Luziania
Descrigao
Sao atribui¢des da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes e Distritos, visando a integracdo na
consecugdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o atingimento de resultados na comercializacdo e
prestacdo de servicos aos clientes da Saneago, com vista ao cumprimento dos Contratos de
Concessdo/Programa;

b) prestar servigos de laboratodrio;

c) prestar servicos de manutencdo de equipamentos;

d) prestar servicos de manutencio nos sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitdrios;

e) atuar como multiplicador de treinamento e aperfeicoamento;

f) prestar servicos de apoio, nas areas administrativa, financeira, comercial, engenharia e de producdo;

g) verificar o cumprimento das normas, requerimentos e Resolu¢Ges de Diretoria, pelos Distritos;

h) prestar apoio técnico-operacional aos Distritos, Superintendéncia de Servigos e areas gestoras;

i) apoiar nas agdes e atividades necessdrias para viabilizar a negociagéio, a elaboragdo e a reviséo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

j) acompanhar, sob a superviséo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

k) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
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1.1.8 — Geréncia Regional de Servigos — Formosa
Descrigao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes e Distritos, visando a integracdo na
consecucdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o alcance de resultados na comercializacdo e
prestacao de servicos aos clientes da Saneago, com vista ao cumprimento dos Contratos de
Concessdo/Programa;

b) prestar servigos de laboratorio;

c) prestar servicos de manutencdo de equipamentos;

d) prestar servicos de manutencdo nos sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios;

e) atuar como multiplicador de treinamento e aperfeicoamento;

f) prestar servigos de apoio, nas areas administrativa, financeira, comercial, engenharia e de producao;

g) verificar o cumprimento das normas, requerimentos e ResolucGes de Diretoria, pelos Distritos;

h) prestar apoio técnico-operacional aos Distritos, Superintendéncia de Servicos e areas gestoras;

i) apoiar nas agées e atividades necessdrias para viabilizar a negocia¢do, a elaboragdo e a revisGo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

j) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execu¢do dos Contratos de Programa;

k) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.1.9 — Geréncia Regional de Servigos — Campos Belos
Descrigao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes e Distritos, visando a integragdo na
consecugdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o atingimento de resultados na comercializagao e
prestacdo de servigos aos clientes da Saneago, com vista ao cumprimento dos Contratos de
Concessdo/Programa;

b) prestar servigos de laboratério;

c) prestar servicos de manutengdo de equipamentos;

d) prestar servicos de manutengdo nos sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios;

e) atuar como multiplicador de treinamento e aperfeicoamento;

f) prestar servigos de apoio, nas areas administrativa, financeira, comercial, engenharia e de producao;

g) verificar o cumprimento das normas, requerimentos e ResolucGes de Diretoria, pelos Distritos;

h) prestar apoio técnico-operacional aos Distritos, Superintendéncia de Servicos e areas gestoras;

i) apoiar nas agées e atividades necessdrias para viabilizar a negocia¢cdo, a elaboragdo e a revisGo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

j) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

k) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2 - SUMEG - Superintendéncia Regional de Operag¢oes da Regido Metropolitana de Goiania
Descrigao
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Sao atribuicdes da Superintendéncia:

a) Participar como membro integrante do grupo de estudos com vista a negociacdo dos Contratos de
Programa para a exploracdo dos servicos de abastecimento e coleta de esgotos sanitdrios das cidades
jurisdicionadas;

b) fazer a gestdo setorial dos Contratos de Concessdo/Programa, acompanhando a execugdo e controlando os
resultados, adotando as a¢Oes corretivas e preventivas pertinentes;

c) acompanhamento e controlena execu¢do do Contrato de Subdelegacdo, notadamente com relag¢do as
atividades de operagdo, manutencdo e comercializagdo dos servicos pertinentes, nas cidades de Aparecida de
Goiania e Trindade.

d) operar e promover a manuten¢do dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios da
cidade de Goiania;

c) operar e promover a manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua da cidade de Aparecida de
Goiania;

d) operar e promover a manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios das
cidades jurisdicionadas a Geréncia Regional de Negdcios;

e) controlar e desenvolver a producdo, reserva e distribuicdo de agua tratada e coleta, afastamento e
tratamento de esgotos sanitdrios;

f) viabilizarrecursos, perante a alta administracdo da Empresa, para o atendimento as solicitacGes dos
distritos e das geréncias jurisdicionadas;

g) controlar e desenvolver de melhorias operacionais.

h) controlar e desenvolver o cadastro técnico e comercial;

i) promover a manutengao de equipamentos;

j) promover a manutencdo de redes e de ligacOes de agua e de esgoto;

k) controlar a qualidade do produto;

I) controlar o desenvolvimento operacional;

m) promover obras de pequeno porte;

n) acompanhar o cumprimento da politica e procedimentos comerciais das geréncias jurisdicionadas;

o) promover a administracdo de pessoal, de materiais e de finangas;

1.2.1 - P-GMM - Geréncia de Melhorias Operacionais
Descrigao
Sao atribui¢cdes da Geréncia:

a) Programar, gerenciar, fiscalizar e/ou executar as melhorias operacionais, previstas para os Sistemas de
Agua e Esgotos Sanitarios das Geréncias de Negdcios e Distritos jurisdicionados 8 SUMEG;

b) programar, gerenciar e/ou executar extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitérios;

c) elaborar a programacdo financeira para a execucdo das melhorias operacionais e/ou para extensdes de
redes de Agua e de Esgotos Sanitdrios;

d) viabilizar os recursos financeiros necessarios para a implementacdo do cronograma de melhorias
operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

e) acompanhar aaplicacdo de Investimentos, pertinentes a execucdo do cronograma de melhorias
operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

f) viabilizar e acompanhar a realizagdo das licita¢cdes, para execu¢do dos servigos e obras, quando necessario,
prestando as devidas informacdes;

g) acompanhar a execucdo dos servicos licitados, por meio da execucdo de fiscaliza¢do;

h) viabilizar os recursos materiais e humanos, quando necessarios, para a execugdo dos servicos e obras;

i) elaborar os As Built de todas as obras executadas, visando alimentar com informacgGes técnicas as outras
Unidades Organizacionais, quando solicitado;
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j) viabilizar, fiscalizar e receber as obras executadas pelos empreendedores, conforme AVTO;

k) administrar e buscar os recursos necessdrios para o desempenho das atividades da fabrica de pré
moldados de concreto da P-GMM/SUMEG; e,

I) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas tarefas;

1.2.2 - P-GAO - Geréncia de Apoio Técnico e Desenvolvimento Operacional
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Promover planejamento das atividades ligadas a operacdo e manutencdo de sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario e das atividades de cadastro técnico;

b) participar dos trabalhos de desenvolvimento de normas e politicas de operagdo/manutencdo de Sistemas;
c) promover a interacdo das areas de producdo, distribuicdo e comercializagcdo, com elaborac¢do de estudos
técnicos e a gestdo operacional dos Sistemas de Agua e de esgotamento sanitdrio;

d) promover a interacdo entre as geréncias da SUMEG, assim como entre essas e as demais unidades da
empresa;

e) acompanhar a operacgdo dos Sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario e propor
melhorias operacionais, quando necessarias, visando a uma maior eficiéncia operacional dos sistemas;

f) analisar, avaliar e propor alteracfes, quando necessarias, nos indicadores operacionais do SIPSAP;

g) promover estudos técnicos e fornecer Viabilidade Técnica e Operacional - AVTO para Abastecimento de
Agua e/ou Coleta de Esgotos Sanitarios;

h) coordenar e manter atualizados os arquivos digitais e as plantas cadastrais dos Sistemas de Agua e de
Esgotos Sanitdrios;

i) efetuar levantamentos topograficos e prestar apoio aos Distritos da SUMEG, visando a elaboracdo de
estudos e atualizacdo do Cadastro Técnico dos Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;
j) formar e manter banco de dados centralizado alimentado com informagdes técnicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e dos Sistemas de Esgotamento Sanitério;

k) prestar informacgGes sobre cadastro técnico as Unidades interessadas;

I) emitir laudos de viabilidade técnica, econ6mica e operacional, para abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio, conforme Registro de Atendimento — RA, bem como emitir parecer técnico sobre questdes
especificas de sistemas;

m) desenvolver, analisar e/ou aprovar projetos de extensdo de redes de dgua e de esgotos sanitarios;

n) participar de comissdes especificas, para recebimento de sistemas de abastecimento de dgua e/ou de
esgotamento sanitdrio, bem como o seu cadastro técnico;

o) desempenhar outras atribui¢Ges, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.2.1 -P-SCD - Supervisdo de Cadastro Técnico e Topografia
Descricao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Coordenar e manter atualizados os arquivos digitais e as plantas cadastrais dos Sistemas de Agua e Esgotos
Sanitarios;

b) efetuar levantamentos topograficos e prestar apoio aos Distritos da SUMEG, visando a elaboracdo de
estudos e atualiza¢do do Cadastro Técnico dos Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;
c) formar e manter banco de dados centralizado alimentado com informacgdes técnicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e dos Sistemas de Esgotamento Sanitérios;

d) prestar informacGes sobre cadastro técnico as Unidades interessadas;
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e) emitir laudos de viabilidade técnica, econdmica e operacional, para abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario, conforme Registro de Atendimento — RA, bem como emitir parecer técnico sobre questdes
especificas de sistemas;

f) desenvolver projetos de extensdo de redes de dgua e de esgotos sanitarios;

g) participar de comissGes especificas, para recebimento de sistemas de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario, bem como o seu cadastro técnico;

h) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.3 - P-GAR - Geréncia de Apoio na Administra¢ao de Recursos
Descricao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Prestar apoio a Superintendéncia Regional de Operag¢des da RM de Goiénia - SUMEG, na administracdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros;

b) promover pesquisas e selecdo de fornecedores e prestadores de servicos;

c) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizagdo das frotas prépria e alugada;

d) colaborar no processo de realizagdo de cursos e palestras, voltadas aos programas de treinamento e
desenvolvimento de pessoal;

e) executar as atividades contdbeis, financeira e administrativa em geral da SUMEG;

f) executar e gerenciar as atividades, no ambito da SUMEG, relacionadas a suprimento;

g) proceder a distribuicdo de papéis e documentos as Unidades;

h) supervisionar os prestadores de servicos de limpeza e vigilancia na drea da SUMEG;

i) fazer gestdo e controle dos caminhdes-pipa nas cidades de Goiania e regido metropolitana;

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.3.1 - P-CET - Coordenagdo de Atividades Armazenamento e Estocagem da RM Goiania
Descricao
Sao atribui¢cdes da Coordenagado:

a) Coordenar e supervisionar a entrega de materiais e insumos aos destinatarios, e, articular junto aos
fornecedores para efetivagdo dessas entregas, nos casos de estarem sob suas responsabilidades;

b) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores da regido;

c) efetuar compras de materiais, conforme normas e instru¢des especificas;

d) controlar a movimentagdo de materiais pertencentes ao estoque do almoxarifado 71923, bem como, as
suas aplicagdes quando requisitados;

e) controlar e coordenar o armazenamento adequado dos materiais;

f) controlar o estoque fisico, garantindo a compatibilidade com o estoque contabil;

g) controlar os niveis de estoques e providenciar as reposicdes dos materiais de consumo, de acordo com as
programacodes preestabelecidas;

h) verificar o cumprimento das normas e regulamentos para recebimento, estocagem, aplicacdo, consumo e
movimentac¢do de materiais;

i) prestar informacGes as demais unidades da Superintendéncia, sobre a situacdo e andamento das
requisicoes de materiais para atender as necessidades essenciais;

j) efetuar levantamentos de materiais em estoque visando a realizacdo dos inventarios da unidade;

k) integrar quando solicitado a Comissdo de Inventario da Empresa;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 114 de 190



@ SANEAGO Regimento

1.2.4 - P-GTE - Geréncia de Tratamento de Esgoto
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Prestar assessoria técnica a Diretoria e/ou 6rgdos do Governo, no que tange aos sistemas de tratamento
de esgotos sanitarios;

b) estabelecer as normas, procedimentos e critérios para a execucdo das atividades e servigos relativos a
operag¢do, manutengao e controle dos sistemas de tratamento de esgotos sanitarios;

c) elaborar pareceres técnicos em respostas as solicitagcdes, reclamagbes e denuncias de clientes, érgaos
governamentais, Ministério PUblico e sociedade em geral;;

d) elaborar termos de referéncia e subsidiar a elaboracdo de Contratos de Prestacdo de Servicos para
conservagao, manutencao e protecdo dos sistemas de esgotos sanitarios;

e) gerir contratos de prestacdo de servicos;

f) atuar como facilitadora na formacgdo de profissionais especializados, para o desenvolvimento e execugdo
das atividades de operacdo e manutencao do sistema de esgotos sanitarios, contribuindo desta forma para o
bom desempenho de suas fungdes;

g) assimilar tecnologias aplicaveis aos sistemas de esgotos, através de estudos, avaliacbes e
acompanhamento operacional de novos processos e repassa-las as unidades organizacionais diretamente
responsdveis pelos sistemas de esgotos sanitarios;

h) propor e participar de estudos e projetos para melhorias, reformas, otimizacdo, ampliacées de unidades
de tratamento e elevatdrias de esgotos das comunidades sob a jurisdicdo da SUMEG;

i) integrar as comissdes de recebimentos de obras de sistemas de esgotos sanitarios;

j) subsidiar tecnicamente as atividades relativas a operacdo, manutencdo e controle das estacGes de
tratamento e elevatérias dos sistemas de esgotos sanitarios das comunidades jurisdicionadas a GRN14;

k) estabelecer critérios para o controle de qualidade dos esgotos, adequando-os sempre que a realidade
operacional assim o exigir;

[) executar, normatizar e controlar as atividades relativas a operacionalizagdo dos sistemas de tratamento de
esgotos sanitarios de Goiania;

m) avaliar as condi¢des operacionais das EEEs / ETEs existentes, na analise de processos de AVTOs;

n) desempenhar outras atribui¢ées, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.4.1 - P-SRM - Supervisao de Operacao ETEs Regido Metropolitana

Descrigao

Sao atribui¢des da Supervisdo:

Atuar no ambito de Goiania e cidades jurisdicionadas a Geréncia Regional de Negdcios com o objetivo de:

a) Operar e manter as estacOes de tratamento de esgotos e elevatdrias da Regido Metropolitana;

b) coletar amostras para andlises de laboratdrio e efetuar analises de rotinas, visando o acompanhamento do
desempenho das ETE's e o atendimento das exigéncias dos 6rgdos ambientais;

c) realizar aferi¢cGes de vazdo e temperatura com a finalidade de operacionalizar o sistema e subsidiar estudos
e projetos de sistemas de esgotos sanitarios;

d) avaliar resultados de laboratério e variacGes de vazdo, identificando as causas de anormalidades;

e) executar servicos de melhoria e pequenas reformas;

f) supervisionar a manutencdo das areas das ETE's e elevatdrias;

g) acompanhar e fiscalizar o lancamento de efluentes industriais, cuja destinagdo seja o sistema coletor da
Saneago;
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h) identificar deficiéncias técnicas dos operadores das ETE's e desenvolver treinamentos para esses
profissionais

i) gerir contratos de prestacdo de servigos, em conjunto com a P-GTE, com comprovada relevancia para a
operacdo das ETEs da Regido Metropolitana e,

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.4.2 - P-SEG - Supervisao Operacional da ETE Goiania
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisdo:

a) Operar e manter a Estacdo de Tratamento de Esgotos Goiania e elevatdria local;

b) verificar e controlar todas as fases do tratamento de esgotos, como a elevatdria, tratamento preliminar,
tratamento primario, decantadores, tanques de aeracdo, descarga, desaguamento e estabilizacdo alcalina do
lodo e processos similares;

c) verificar o funcionamento de todos os equipamentos da ETE, como bombas raspadores, centrifugas,
dosadores, compressores, injetores de ar, etc;

d) otimizar processos, dosagem de produtos quimicos e o funcionamento de equipamentos da ETE;

e) controlar a qualidade e dosagem dos produtos quimicos utilizados nas fases liquida e sélida;

f) acompanhar a destinacdo dos residuos solidos que saem da estacdo, como material gradeado, areia e lodo;
g) avaliar e acompanhar o desempenho da estacao, através de resultados de laboratério;

h) executar e gerenciar as atividades relacionadas ao plantio de mudas e manutencdo do viveiro da ETE
Goiania, em atendimento as exigéncias da licenca de funcionamento da ETE;

i) gerir contratos de prestacdo de servicos, em conjunto com a P-GTE, com comprovada relevancia para a
operacao da ETE Goiania; e,

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.5 — Geréncia de Negdcios
Descricao
Sao atribui¢des da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servicos de Agua, Comercial e dos
Servigos de Esgotos, visando a integracao na consecugao de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na presta¢do de servigos aos clientes da Saneago e na comercializagdo, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Goiania.

b) gerir os contratos de servigos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos; e,

c) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

| - Em Atividades de Operag¢ao e de Manutengao

a) controlar e programar os servicos de manutencdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servicos de manutencdo a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informacdes
complementares;
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d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informag¢Oes a drea de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliguem em interrupg¢des no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantdes para a realizacdo de reparos e desobstrucdes do sistema de esgotos
sanitarios e manutencdo do sistema de abastecimento de agua em situagdes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutencdo executados, para avaliagdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,

h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
corregdes e/ou inclusGes quando da execugdo de servicos de manutengdo e outros, bem como, repassar as
informacgdes a P-GAO;

i) avaliar os sistemas de redes de dgua e /ou esgoto visando desenvolver e implementar melhorias;

j) avaliar as condigBes dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta/afastamento de esgoto sanitario
existente sob sua jurisdicdo, na analise de processos de AVTO — Atestado de Viabilidade Técnica Operacional;

Il — Em Atividades Comerciais

a) planejar, desenvolver, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades
comerciais;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou corre¢bes necessarios;

c) participar na elaborac¢do do planejamento anual das metas da area comercial;

lll - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentacdes;
b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programacdo ou quando necessdrio;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;

f) administrar os servigos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcao, limpeza, conservacdo e manutencao
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prépria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificagdes e urbanizagdo das unidades administrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragao de Pessoal

a) Participar dos processos de recrutamento e sele¢do de pessoal para a Geréncia, sob orientagdo das
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizagdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condigdes insalubres;
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1.2.5.1 - P-GNL — Geréncia de Negdcios Leste
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servicos de Agua, Comercial e dos
Servigos de Esgotos, visando a integracdo na consecugao de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na prestacdo de servicos aos clientes da Saneago e na comercializagdo, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Goiania;

b) gerir os contratos de servicos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos;

c) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

I - Em Atividades de Operagdo e de Manutengao

a) controlar e programar os servigos de manutengdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servicos de manutencdo a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informacdes
complementares;

d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informagOes a drea de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliguem em interrupg¢des no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantGes para a realizagdo de reparos e desobstru¢des do sistemas de esgotos
sanitarios e manutencdo do sistema de abastecimento de agua em situacdes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutencdo executados, para avaliagdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,

h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
corre¢des e/ou inclusGes quando da execucdo de servicos de manutencdo e outros, bem como, repassar as
informacgdes a P-GAO;

i) avaliar os sistemas de redes de agua e /ou esgoto visando desenvolver e implementar melhorias;

j) avaliar as condi¢Bes dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta/afastamento de esgoto sanitario
existentes sob sua jurisdicdo, na analise de processos de AVTO — Atestado de Viabilidade Técnica
Operacional;

Il — Em Atividades Comerciais

a) planejar, desenvolver, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades
comerciais;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou correces necessarios;

c) participar na elaboracdo do planejamento anual das metas da drea comercial;

Il - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentacdes;
b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programagdo ou quando necessario;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;
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f) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcdo, limpeza, conservacdo e manutengao
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prdpria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificacdes e urbanizagdo das unidades administrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragdo de Pessoal

a) Participar dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para a Geréncia, sob orientacdo da
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizagdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condicdes insalubres;

1.2.5.2 - P-GNO - Geréncia de Negdcios Oeste
Descricao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servicos de Agua, Comercial e dos
Servigos de Esgotos, visando a integracdo na consecucdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na presta¢do de servigos aos clientes da Saneago e na comercializagdo, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Goiania.

b) gerir os contratos de servicos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos; e,

c) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

| - Em Atividades de Operagado e de Manutengao

a) controlar e programar os servigos de manutengdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servigos de manuten¢do a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informacdes
complementares;

d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informagOes a drea de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliguem em interrupg¢des no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantGes para a realizacdo de reparos e desobstrucdes do sistemas de esgotos
sanitarios e manutencdo do sistema de abastecimento de agua em situacdes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutengdo executados, para avaliagdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,
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h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
corregdes e/ou inclusGes quando da execugdo de servicos de manutengdo e outros, bem como, repassar as
informacgdes a P-GAO;

i) avaliar os sistemas de redes de agua e /ou esgoto visando desenvolver e implementar melhorias;

j) avaliar as condi¢Ges dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta/afastamento de esgoto sanitario
existentes sob sua jurisdicdo, na analise de processos de AVTO — Atestado de Viabilidade Técnica
Operacional;

Il — Em Atividades Comerciais

a) planejar, desenvolver, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades
comerciais;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou corre¢bes necessarios;

c) participar na elaborac¢do do planejamento anual das metas da area comercial;

lll - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentacdes;
b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programagado ou quando necessario;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;

f) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcao, limpeza, conservacdao e manutencao
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prdpria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificacGes e urbanizacdo das unidades administrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragdo de Pessoal

a) Participar dos processos de recrutamento e sele¢do de pessoal para a Geréncia, sob orientagdo da
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizagdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizagdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condicdes insalubres;

1.2.5.3 - P-GNC — Geréncia de Negdcios Centro
Descricao

Sdo atribui¢des da Geréncia:
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a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servicos de Agua, Comercial e dos
Servigos de Esgotos, visando a integra¢do na consecucdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na prestacao de servigos aos clientes da Saneago e na comercializagao, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Goiania;

b) gerir os contratos de servigos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos;

c) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

| — Em Atividades de Operagdo e de Manutencgao

a) controlar e programar os servicos de manutencdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servicos de manutencdo a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informacdes
complementares;

d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informacbes a area de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliquem em interrup¢des no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantGes para a realizacdo de reparos e desobstrucdes do sistemas de esgotos
sanitarios e manutencdo do sistema de abastecimento de dgua em situacdes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutencdo executados, para avaliagcdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,

h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
corre¢Oes e/ou inclusGes quando da execugdo de servicos de manutencdo e outros, bem como, repassar as
informacgdes a P-GAO;

i) avaliar os sistemas de redes de dgua e /ou esgoto visando desenvolver e implementar melhorias;

j) avaliar as condi¢Bes dos sistemas de distribuicdo de adgua e de coleta/afastamento de esgoto sanitario
existentes sob sua jurisdicdo, na analise de processos de AVTO - Atestado de Viabilidade Técnica
Operacional;

Il - Em Atividades Comerciais

a) planejar, desenvolver, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades
comerciais;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadagdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou corre¢des necessarios;

c) participar na elaboragdo do planejamento anual das metas da drea comercial;

lll - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentagdes;
b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programagdo ou quando necessario;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;

f) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcdo, limpeza, conservagdo e manutencao
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prépria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificacdes e urbanizagdo das unidades administrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragao de Pessoal
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a) Participar dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para a Geréncia, sob orientacdo da
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizacdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condicdes insalubres;

1.2.5.4 — P-GNN - Geréncia de Negdcios Norte
Descricao
Sao atribuicbes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servicos de Agua, Comercial e dos
Servigos de Esgotos, visando a integracdo na consecucao de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na prestacdo de servigos aos clientes da Saneago e na comercializagdo, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Goiania;

b) gerir os contratos de servicos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos; e,

c) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

| - Em Atividades de Operag¢ao e de Manutengao

a) controlar e programar os servigos de manutengdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servigos de manuten¢do a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informac&es
complementares;

d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informagdes a drea de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliguem em interrupg¢des no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantGes para a realizacdo de reparos e desobstru¢des do sistemas de esgotos
sanitarios e manutencdo do sistema de abastecimento de agua em situacdes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutencdo executados, para avaliagdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,

h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
corre¢des e/ou inclusGes quando da execugdo de servicos de manutencdo e outros, bem como, repassar as
informacdes a P-GAO;

i) avaliar os sistemas de redes de dgua e /ou esgoto visando desenvolver e implementar melhorias;

j) avaliar as condi¢Bes dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta/afastamento de esgoto sanitario
existentes sob sua jurisdicdo, na analise de processos de AVTO - Atestado de Viabilidade Técnica
Operacional;

Documento Revisdo Data UO Responsavel Pagina

R100.0001 47 14/07/2020 PR-GMD 122 de 190



@ SANEAGO Regimento

Il — Em Atividades Comerciais

a) planejar, desenvolver, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades
comerciais;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou corre¢Bes necessarios;

c) participar na elaborac¢do do planejamento anual das metas da drea comercial;

lll - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentagdes;
b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programagado ou quando necessario;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;

f) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcdo, limpeza, conservagdo e manutencado
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas préopria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificacOes e urbanizagdo das unidades administrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragdo de Pessoal

a) Participar dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para a Geréncia, sob orientacdo da
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizagdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protegao individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a andlise e caracterizagdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condigdes insalubres;

1.2.5.5 - P-GNN/P-GNO/P-GNC/P-GNL — Supervisdes de Servigos de Agua das Geréncias de Negdcios
Descricao
Sao atribuicdes das Supervisdes:

a) Executar servicos de manutencdo em redes e ramais de ligacGes de dgua da regido sob sua jurisdicdo;

b) programar e executar limpezas de redes e ramais de liga¢cGes de 4gua;

c) executar e controlar as manobras das valvulas, quando da execucdo dos servicos de manutenc¢do, bem
como, informar os fatos a geréncia superior, para atualizacdo do Quadro de Manobras de Valvulas;

d) informar a geréncia superior sobre eventuais falhas do sistema que impliquem em interrupgdes no
fornecimento de agua;
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e) repassar pelo sistema de registro de atendimento (RA) os dados cadastrais das redes de agua, obtidos
através de servicos executados;

f) modulagdo de redes, instalacdo e manutenc¢do de valvulas/ventosas/registros, no sistema de distribuigdo
agua visando reducdo de perdas e melhorias na manutencao;

g) manter o inter-relacionamento harmonioso entre as atividades de servicos de dgua com as atividades
comerciais, visando atingir os resultados na prestacdo de servicos aos clientes da Saneago e na
comercializagdo; e,

h) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.5.6 - P-GNN/P-GNO/P-GNC/P-GNL — Supervisdes de Servicos de Esgoto das Geréncias de Negdcios
Descrigao
Sao atribuicGes das Supervisdes:

a) Executar os servicos de manutencdo em redes, interceptores, emissarios e pocos de visitas do Sistema de
Esgotos Sanitarios da regido sob sua jurisdicao;

b) executar servicos de reparos e desobstrucdes em ramais de ligacbes de esgotos sanitarios, solicitados
pelos usuarios da regido sob sua jurisdicao;

c) programar e executar limpezas de redes, ramais, interceptores, emissarios e pocos de visitas de esgotos
sanitarios da regido sob sua jurisdicao;

d) informar a geréncia superior sobre eventuais falhas do Sistema de Esgotos Sanitarios;

e) repassar pelo sistema de registro de atendimento (RA) os dados cadastrais das redes de esgoto. obtidos
através de servicos executados;

f) manter o inter-relacionamento harmonioso entre as atividades de servicos de esgotos com as atividades
comerciais, visando atingir os resultados na prestacdo de servicos aos clientes da Saneago e na
comercializagdo; e,

g) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.5.7 - P-GNN/P-GNO/P-GNC/P-GNL — Supervisdes Comerciais das Geréncias de Negdcios
Descrigao
Sao atribui¢des das Supervisoes:

a) Controlar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadagdo de sua area de atuagdo;

b) controlar e acompanhar diariamente e mensalmente o faturamento e a arrecadagao;

c) executar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos comerciais em sua area de atuagdo;

d) programar e executar de forma periddica vistorias/fiscalizagdes in loco nos servicos realizados por
terceiros, nas atividades de entrega de contas, reavisos de débito, leitura, corte, religacao,
cadastro/recadastramento e vistorias em geral;

e) manter cépias atualizadas do cadastro comercial dos clientes, referentes as localidades de sua jurisdicao;
f) executar as atividades relacionadas a: cadastro, medicdo, faturamento, cobrancga, arrecadacdo, vistoria e
fiscalizacdo e combate as irregularidades;

g) acompanhar e executar o cronograma das atividades do Sistema Comercial, em sua area de atuagao;

h) distribuir os servicos a serem executados as equipes da Saneago e/ou prestadores de servicos, efetuando
os devidos controles, acompanhamento, fiscalizagdo e atestar as faturas, se for o caso.

i) manter o inter-relacionamento harmonioso entre as atividades comerciais com as atividades de Servicos
de Agua e de Servicos de Esgotos, visando atingir os resultados na prestacdo de servicos aos clientes da
Saneago e na comercializacao; e,

j) desempenhar outras atribui¢es, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
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1.2.5.8 - P-GNA - Geréncia de Negdcios Aparecida de Goiania
Descrigao
Sdo atribuicdes da Geréncia:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as Supervisdes dos Servigos de Agua, Comercial e dos
Servicos de Esgotos, visando a integracdo na consecucdo de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o
atingir os resultados na prestacao de servigos aos clientes da Saneago e na comercializagdo, com vista ao
cumprimento dos Contratos de Concessdo/Programa com o municipio de Aparecida de Goiania;

b) gerir os contratos de servicos, fiscalizando-os em termos qualitativos e quantitativos;

c) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

| — Em Atividades Técnicas, de Operag¢dao e de Manutengao

a) controlar e programar os servigos de manutencdo a serem executados;

b) distribuir as equipes, os servicos de manutencdo a serem executados, de acordo com a natureza e
complexidade dos mesmos;

c) apoiar via radio, as equipes de manutencdo, orientando e/ou prestando -lhes informagdes
complementares;

d) atualizar, permanentemente, o quadro de manobras de valvulas visando o controle efetivo, bem como o
fornecimento de informagdes a drea de atendimento aos clientes sobre eventuais falhas do sistema que
impliguem em interrupgdes no fornecimento de agua;

e) manter e escalar os plantGes para a realizacdo de reparos e manutencdo do sistema de abastecimento de
agua em situagbes de emergéncias;

f) vistoriar no local, os servicos de manutengdo executados, para avaliagdo e controle;

g) manter controle estatistico de vazamentos e demais servigos executados,

h) controlar e manter atualizados os dados das plantas de cadastro das redes de agua e esgoto, efetuando as
correcBes e/ou inclusdes quando da execugdo de servicos de manutengdo e outros, bem como, repassar as
informacdes a P-GAO;

i) coordenar e supervisionar as atividades de tratamento de agua, de controle e operagdo de elevatérias e
reservatorios de agua tratada;

j) planejar, programar e coordenar a manutencdo eletromecanica das unidades de produgdo de agua;

k) acompanhar e fiscalizar as atividades de operagdo/manutencdo do sistema de esgoto realizadas pela
empresa subdelegada;

[) avaliar os sistemas de abastecimento de 4dgua, visando desenvolver e implementar melhorias;

m) avaliar as condiges dos sistemas de abastecimento de agua existentes na analise de processos de AVTO —
Atestado de Viabilidade Técnica e Operacional;

n) acompanhar o andamento dos investimentos, projetos e obras, de acordo com o Contrato de Programa e o
Plano Municipal de Saneamento;

0) participar de estudos para elaboracdo de projetos e execugdo das obras de expansdo e/ou melhorias dos
Sistemas de Abastecimento de Agua;

Il — Em Atividades Comerciais

a) planejar, controlar, avaliar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos/atividades comerciais
realizados pela empresa subdelegada;

b) analisar e avaliar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo, para a tomada de
decisdo quanto aos ajustes e/ou correcbes necessarios;

c) participar na elaboracdo do planejamento anual das metas da drea comercial;
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lll - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentagdes;

b) identificar as necessidades de materiais para a Geréncia;

c) inventariar materiais de acordo com a programacgao ou quando necessario;

d) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

e) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa que estdo sob sua responsabilidade;

f) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcdo, limpeza, conservacdo e manutengao
geral dos bens alocados ou pertencentes a Geréncia;

g) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prdpria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

h) executar a manutencdo das edificacdes e urbanizacdo dasunidadesadministrativas da Geréncia;

IV — Em Atividades de Administragao de Pessoal

a) Participar dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para a Geréncia, sob orientacdo da
Superintendéncias de Recursos Humanos e da SUMEG;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal da Geréncia, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizagcdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal da Geréncia;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisicdo, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a andlise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condi¢Ges insalubres;

1.2.5.8.1 - P-SAA — Supervisdo de Servigos de Agua — Aparecida de Goiania
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a)Executar servigos de manutengdo em redes e ramais de liga¢gdes de dgua da regido sob sua jurisdigdo;

b) programar e executar limpezas de redes e ramais de ligacGes de agua;

c) executar e controlar as manobras das valvulas, quando da execugdo dos servicos de manutenc¢do, bem
como, informar os fatos a geréncia superior, para atualizacdo do Quadro de Manobras de Valvulas;

d) informar a geréncia superior sobre eventuais falhas do sistema que impliquem em interrupgdes no
fornecimento de agua;

e) repassar pelo sistema de registro de atendimento (RA) os dados cadastrais das redes de agua, obtidos
através de servigos executados;

f) modulacdo de redes, instalacdo e manutenc¢do de valvulas/ventosas/registros, no sistema de distribuicdo
agua visando reducdo de perdas e melhorias na manutencao;

g) manter o inter-relacionamento harmonioso entre as atividades de servicos de dgua com as atividades
comerciais, visando atingir os resultados na prestacdo de servicos aos clientes da Saneago e na
comercializacao; e,

h) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.
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1.2.5.8.2 - P-SPA - Supervisao de Producao — Aparecida de Goiania
Descrigao

Sao atribuicOes da Supervisao:

| - Em Atividades de Producdo de Servigos e Controle de Qualidade

a) Operar os equipamentos necessarios a producdo de dgua tratada, de acordo com o porte e tecnologia
definidos para cada Sistema;

b) controlar o volume de dgua bombeada para as estacGes de tratamento e reservatérios de dgua tratada, de
acordo com as necessidades do sistema operado;

c) proceder o tratamento da agua bruta captada, envolvendo, de acordo com as condi¢Bes especificas de
cada manancial e sistema operado, as atividades adequadas ao tratamento;

d) efetuar andlises quimicas da agua recebida para tratamento, durante e apds o processo de tratamento;

e) inspecionar e controlar a qualidade dos produtos quimicos utilizados e suas dosagens para aplicacdo no
tratamento da agua;

f) controlar os niveis dos reservatérios;

g) promover a manutencado dos sistemas de reservacao, elaborando o cronograma e executando a lavagem e
desinfeccdo dos reservatdrios e a manutencado externa das edificacOes e respectivasareas;

h) limpeza e conservacdo das edificagOes e das areas especiais (Pocos, Captacdo, ETAs e Elevatérias);
i)identificar as necessidades e solicitar a execucdo de obras e servicos de ampliacdes e/ou melhorias dos
sistemas;

j) manter o controle efetivo da qualidade da agua tratada, atendendo a Portaria do Ministério da Saude;

Il - Em Atividades de Controle e Desenvolvimento Operacional

a) Manter vigilancia e controle das eventuais poluicGes dos mananciais, bem como, das erosGes em suas
margens;

b) registrar os dados operacionais dos sistemas;

c) analisar os indicadores de operagdo rotineira e propor corregdes nos sistemas;

d) identificar as necessidades de materiais a serem utilizados na implementacdo de programa de
desenvolvimento operacional;

e) implantar programa de Desenvolvimento Operacional e acompanhar os resultados; e,

f) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.5.8.3 - P-SCA - Supervisdao Comercial — Aparecida de Goiania
Descrigao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) Controlar os resultados/indicadores do faturamento/cobranca e arrecadacdo de sua area de atuacdo;

b) controlar e acompanhar diariamente e mensalmente o faturamento e a arrecadacao;

c) executar e fiscalizar o cumprimento da politica e procedimentos comerciais em sua area de atuacao;

d) fazer a gestdo das atividades comerciais referentes ao Contrato de Subdelegacdo, especificamente com
relacdo ao cadastro comercial dos clientes, leitura de hidrometros, cortes, religacGes, combate as
irregularidades;

e) acompanhar o cronograma das atividades do Sistema Comercial, em sua drea de atuacao;
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f) manter o inter-relacionamento harmonioso entre as atividades comerciais com as atividades de Servigos
de Agua, visando atingir os resultados na prestacdo de servigos aos clientes da Saneago e na comercializac3o;
€,

g) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.5.8.4 - P-SME - Supervisdo de Manuten¢ao Eletromecanica — Aparecida de Goiania
Descrigao

Sao atribuicdes da Supervisdo

Atuar no ambito do Municipio de Aparecida de Goiania para:

a) Executar os servicos de Manutengdo Eletromecanica no ambito da Geréncia de Negdcios de Aparecida
de Goiania, abrangendo todas as Unidades Operacionais dos Sistema de Agua (Captacdes de Agua Bruta,
Estacbes de Bombeamento, Estacdes de Tratamento, Pocos Profundos, Reservatérios, Boosters e
correlatos);

b) executar as manutencdes preventivas e corretivas, de carater local, em todas as instalaces e respectivos
equipamentos elétricos, eletromecanicos, mecanicos, eletronicos, de telecomunicacbes e automacdo
pertencentes aos sistemas de dgua da Geréncia de Negdcios deAparecida de Goiania, garantindo qualidade,
prazo, confiabilidade e baixo custo, inclusive nas despesas com Energia Elétrica;

c) acompanhar, encaminhar, requerer, contratar, avaliar e, quando possivel, testar a qualidade dos servigos
de manutencdo executados na Oficina da P-GEL / SUTOM ou empresas/oficinas de terceiros;

d) atender as solicitacGes e executar os servicos de manutencgdo corretiva com agilidade de forma a ndo
haver descontinuidade operacional;

e) instalar equipamentos e componentes de equipamentos hidraulicos, mecanicos e componentes
elétricos;

f) elaborar e executar programa e a¢oes de Melhorias Operacionais nas unidades dos sistemas de agua;

g) manter atualizados os cadastros de instalagbes e equipamentos, bem como os Relatdrios de Servigos
Executados;

h) participar da implantagao e avaliar normas, programa e politicas aplicaveis a manutencao de instalagbes
e equipamentos, bem como cumprir e verificar o cumprimento desses instrumentos;

i) buscar o treinamento técnico necessario para a equipe de manuten¢do, cumprindo as pertinentes
normas trabalhistas e de saude e seguranga do trabalho;

j) colaborar no treinamento as equipes de operagdo das Estagdes de Tratamento e Bombeamento de Agua,
visando a qualidade na operagao; e,

k) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.6 - P-GPO - Geréncia de Produgao
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Coordenar as atividades de tratamento de agua;

b) inspecionar a qualidade e as dosagens dos produtos quimicos utilizados ou destinados ao tratamento da
agua;

c) supervisionar as atividades de controle e operacdo das elevatérias e reservatérios de agua tratada;

d) manter cadastros dos dados técnicos necessarios a operacdo dos sistemas;

e) acompanhar e contribuir com a elaboracgdo de projetos;

f) solicitar servigos para perfeito funcionamento das unidades operacionais;
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g) avaliar condicGes de producdo de agua em relagdo ao sistema existente, na analise de processos de AVTO —
Atestado de Viabilidade Técnica Operacional;

h) gerenciar a¢des para implantagdo do plano de seguranga da dgua PSA/Ministério da Salde nos sistemas
sob jurisdicdo (Jodo Leite, Meia Ponte e sistemas independentes) e cumprimento de legislacdo pertinente
(Portaria 2914/2011 MS e outras);

i) representar a empresa junto a drgdos regulatdrios e fiscalizadores (AGR, VISA, MP, Comité de Bacias, etc.)
conforme determinagdo da Diretoria;

j) planejar e Gerenciar a produgao de agua tratada em func¢do das demandas requeridas e demais demandas
formais apresentadas pela empresa (TAC, acordos, AVTO’s, etc);

k) fazer analise critica do sistema existente, propor e solicitar obras de melhorias e ampliacdo das unidades
operacionais;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.6.1 - P-SSM - Supervisao do Sistema Meia Ponte
Descrigao
Sao atividades da Supervisdo:

a) Operar os equipamentos destinados a captacdo e aducdo de adgua bruta dos Sistemas de Abastecimento de
Agua de Goiania;

b) controlar e registrar os volumes de dgua bombeados para as Estacdes de Tratamento de Agua e para os
reservatorios;

c) tratar a agua bruta captada, envolvendo, de acordo com as condi¢des especificas de cada manancial e
Sistema operado, as atividades adequadas a este fim com garantia de padrGes de potabilidade em
conformidade com a legislacdo pertinente;

d) proceder as analises quimicas de agua bruta recebida durante o processo de tratamento;

e) controlar a qualidade e as dosagens dos produtos quimicos (sulfato de aluminio, cal, etc.) destinados ao
tratamento de 4gua;

f) controlar os niveis dos reservatérios e a operacao das elevatoérias;

g) programar e proceder a lavagem e desinfec¢bes dos reservatérios, bem como, manter com bom aspecto
visual, as areas externas das edificagbes e os jardins;

h) operar os equipamentos destinados ao bombeamento de dgua tratada para os reservatérios;

i) monitorar, medir, controlar a vazdo, operar a barragem de nivel, proteger e manter o manancial de
abastecimento;

j) avaliar os resultados de monitoramento da agua distribuida nos reservatérios;

k) manter sistema de gestdo da qualidade — SGQ;

I) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.6.2 - P-SSJ — Supervisao do Sistema Joao Leite

Descricao

Sao atividades da Supervisao:
a,) Operar os equipamentos destinados a captacdo e adugdo de dgua bruta dos Sistemas de Abastecimento de
Agua de Goiania;

b) controlar e registrar os volumes de d4gua bombeados para as Estacdes de Tratamento de Agua e para os
reservatoérios;
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c) tratar a agua bruta captada, envolvendo, de acordo com as condi¢des especificas de cada manancial e
Sistema operado, as atividades adequadas a este fim com garantia de padrGes de potabilidade em
conformidade com a legislacdo pertinente;

d) proceder as analises quimicas de dgua bruta recebida durante o processo de tratamento;

e) controlar a qualidade e as dosagens dos produtos quimicos (sulfato de aluminio, cal etc.) destinados ao
tratamento de 4gua;

f) controlar os niveis dos reservatérios e a operagao das elevatoérias;

g) programar e proceder a lavagem e desinfec¢bes dos reservatérios, bem como, manter com bom aspecto
visual, as areas externas das edificacGes e os jardins;

h) operar os equipamentos destinados ao bombeamento de dgua tratada para os reservatorios;

i) monitorar, medir, controlar a vazdo, operar a barragem de nivel, proteger e manter o manancial de
abastecimento;

j) avaliar os resultados de monitoramento da agua distribuida nos reservatérios;

k) manter sistema de gestdo da qualidade — SGQ;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.6.2.1 - P-CMB - Coordenagdo Operacional da Esta¢do de Tratamento de Agua Mauro Borges
Descrigao
Sao atribuicées da Coordenacdo:

a) Coordenar as agées de operagdo e manutencgdo visando a conclusdo e entrada em operagdo da ETA Mauro
Borges;

b) promover ajustes técnicos necessarios nos equipamentos, instalacdes e nas unidades da ETA Mauro Borges
visando uma operac¢ao adequada em todo processo do tratamento;

c) levantar e propor solugbes para atendimentos das demandas relativas a administracdo da ETA Mauro
Borges, visando atender os aspectos de higiene, seguranca do trabalho, transporte, alimentacdo, manutencao
e conservagao das areas e unidades, comunicagao, vigilancia, etc;

d) estabelecer e implantar rotinas para solicitacdo, controle e recebimento de produtos quimicos necessarios
no processo de tratamento;

e) proceder as analises quimicas de dguas bruta recebidas durante o processo do tratamento de agua;

f) controlar a qualidade e as dosagens dos produtos quimicos (sulfato de aluminio, cal, cloro, etc) destinados
ao tratamento de agua;

g) providenciar quando necessario as manutengdes corretivas dos equipamentos da ETA Mauro Borges, pro
meio da equipe da P-GSC;

h) coordenar atividades no Laboratério de processo e cumprimento do plano de qualidade;

i) coordenar as atividades desenvolvidas pelos operadores de sistema na ETA Mauro Borges;

j) efetuar em harmonia com a P-CSB as operagdes integradas entre a ETA-EEAB Mauro Borges;

k) coordenar o Sistema de Gestdao da Qualidade da ETA Mauro Borges;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.6.3 - P-CSB - Coordenagao do Sistema Barragem Joao Leite
Descricao
Sao atividades da Coordenacao:
a) Efetuar a¢Oes para operagdo das estruturas e equipamentos da Barragem do Ribeirdo Jodo Leite;

b) efetuar acbes de monitoramento da Barragem (instrumentacdo) e do Reservatdrio do Ribeirdo Jodo Leite e
de seus tributarios;
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c) elaborar relatdrios técnicos sobre dados quantitativos e qualitativos do Reservatdrio do Ribeirdo Joao Leite;
d) manter instala¢des da Saneago em todo dominio do sitio da Barragem;

e) operar, apds o término das obras, instalagdes da Estacdo Elevatéria de Agua Bruta do Novo Sistema
Produtor Mauro Borges;

f) operar caixas de contencdo de “produtos perigosos” instalados nas interseccdes entre a BR-153 e o
reservatério da do Ribeirdo Jodo Leite;

g) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.7 - P-GSC - Geréncia de Servigos de Campo
Descricao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Planejar, programar e coordenar a manutencdo eletromecanica dos Sistemas de producdo da SUMEG;

b) apoiar e supervisionar as manutencdoes preditivas, preventivas e corretivas em equipamentos integrantes
das estacbes de tratamento e elevatdrias de dgua e esgotos da SUMEG;

c) supervisionar a recuperacdes de maquinas hidraulicas;

d) apropriar custos de manutencdo;

e) contratar, gerenciar e fiscalizar servigcos externos de manutencao;

f) participar na elaboragdo, implantacdo e avaliacdo de normas e politicas de manutencdo, bem como, fazer
cumpri-las;

g) programar e coordenar treinamentos aos operadores;

h) propor e implantar automacao de elevatdrias, reservatodrios e estacdes de tratamento, visando a melhoria
na qualidade operacional;

i) contribuir na qualificacdo de equipamentos para estacGes de tratamento e elevatdrias;

j) planejar e programar a aquisicao de pecas e materiais utilizados na manutencao;

k) implantar a gestdo de energia elétrica, junto as empresas fornecedoras, visando a reducdo do consumo
nos sistemas de produc¢dao da SUMEG;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.2.7.1 - P-SCP -Supervisao de Servigos de Campo Meia Ponte
Descrigao
Sao atividades da Supervisdo:

a) Cumprir o programa de manutencdo preventiva, garantindo a qualidade, prazo e baixo custos;

b) atender as solicitagGes e executar os servicos de manutengdo no menor prazo possivel, de forma a nao
haver descontinuidade operacional;

c) cumprir as normas e politicas de manutencdo estabelecidas pela empresa;

d) executar programa de melhorias no sistema de manutencdo propostos pela geréncia;

e) treinar os operadores de estacdo e elevatdrias, visando a qualidade na operacdo;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes;

1.2.7.2 - P-SCJ — Supervisao de Servigos de Campo Jodo Leite

Descricao

Sdo atividades da Supervisdo:
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a) Cumprir o programa de manutencgao preventiva, garantindo a qualidade, prazo e baixo custos;

b) atender as solicitagdes e executar os servicos de manutengao no menor prazo possivel, de forma a ndo
haver descontinuidade operacional;

c) cumprir as normas e politicas de manutencao estabelecidas pela empresa;

d) executar programa de melhorias no sistema de manutengao propostos pela geréncia;

e) treinar os operadores de estacdo e elevatérias, visando a qualidade na operacao;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes;

1.2.7.3 - P-SIL — Supervisao de Servigos de Campo de Esgoto
Descrigao
Sao atividades da Supervisdo:
Atuar no ambito dos Sistemas de Esgotos Sanitarios com o objetivo de:

a) Executar manutencdes preventivas e corretivas, garantindo a qualidade, prazo e baixo custo;

b) atender as solicitacdes e executar os servicos de manutencdo de forma a ndo haver descontinuidade
operacional;

c) cumprir as normas e politicas de manutencao estabelecidas pela empresa;

d) executar programa de melhorias no sistema de manutengdo proposto pela geréncia;

e) treinar os agentes de sistemas das estacées e elevatérias, visando a qualidade na operagao;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungées;

1.2.8 - P-GRN - Geréncia Regional de Negdcios
Descricao
Sdo atividades da Geréncia:

As atividades da Geréncia Regional de Negdcios estdo voltadas, principalmente, para os seguintes servigos dos
distritos jurisdicionados:

a) Manter o inter-relacionamento harmonioso entre as SupervisGes e Distritos jurisdicionados, visando a
integracdo na consecu¢do de suas atividades, tendo como objetivo Unico, o alcance de resultados na
comercializagdo e prestagdo de servigos aos clientes da Saneago, com vista ao cumprimento dos Contratos de
Concessdo/Programa;

b) prestar servicos de manutengdo de equipamentos;

c) prestar servigos de manutencdo nos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios;

d) atuar como multiplicador de treinamento e aperfeicoamento;

e) prestar servicos de apoio, nas areas administrativa, financeira, comercial, de engenharia e producéo;

f) verificar o cumprimento das normas, regulamentos e RDs da Empresa, pelos Distritos;

g) prestar apoio técnico operacional aos Distritos, Superintendéncia Regional de Operacdes da RM de Goiania
e dreas gestoras;

h) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragéo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

i) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
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1.2.8.1 - P-STG - Supervisdo Técnico Operacional

Descrigao

Sdo atividades da Supervisdo:

| - Em Atividades de Laboratério, Controle de Qualidade de Agua de Produtos Quimicos

a) De posse de analises do laboratdrio central, para os Distritos de sua jurisdi¢do, é dado o suporte necessdrio
nas correcdes dos eventuais desvios;

b) treinar os operadores de ETA’s nas atividades de andlises de qualidade dos produtos;

c) acompanhar a realizacdo de analises especiais, no laboratdrio Central ou de terceiros;

d) implantar e verificar o cumprimento dos padrdes de qualidade estabelecidos em lei e nas normas
operacionais, nos Distritos de sua jurisdicao, visando a garantia da qualidade dos produtos;

e) participar e/ou coordenar, juntamente com a Superintendéncia de Comunicacdo e Marketing, de
campanhas de esclarecimentos a populacdo, principalmente, quanto a lavagem e desinfeccdo dos
reservatorios domiciliares, visando a garantia da qualidade do produto armazenado;

f) participar no aperfeicoamento da politica de controle e preservacdo dos mananciais utilizados para a
captacao de agua;

Il - Em Atividades de manutenc¢ao de Equipamentos, Redes, ETAs e ETEs

a) Executar e/ou contratar os servigos de manutencdo de equipamentos pertencentes aos sistemas dos
Distritos de sua jurisdicdo;

b) cumprir e/ou fazer cumprir a programacdo das manutencdes preventivas dos equipamentos dos sistemas
dos Distritos;

c) acompanhar, avaliar e, quando possivel, testar a qualidade dos servicos de manutencdo executados na
Geréncia de Oficina de Hidrometros e Eletromecanica ou oficinas de terceiros;

d) acompanhar, instruir e/ou coordenar a execu¢do das manutencbes de redes de agua e de esgotos
sanitarios de maior complexidade;

e) implantar e avaliar normas e programa aplicaveis na manutencdo de redes e equipamentos, bem como,
verificar o cumprimento destes instrumentos;

f) manter, atualizados, os cadastros de redes e equipamentos pertencentes aos Distritos de sua jurisdi¢do;

g) propor as Unidades da Superintendéncia, melhorias nos sistemas de manuten¢des de redes e
equipamentos;

lll - Em Atividades de Implantacdo de Sistemas e/ou de Execugdo de Pequenas Obras

a) Participar das atividades de planejamento, estudos de viabilidade, estudos técnicos de situacdes
inesperadas, gerenciamento, acompanhamento e fiscalizagdo de obras;

b) promover estudos técnicos e fornecer viabilidade técnica e operacional — AVTO (simplificada) para
abastecimento de dgua e/ou esgoto sanitario (exceto Trindade) dos distritos de sua jurisdi¢do;

IV - Em Atividades de Operacao de Sistemas

a) Acompanhar a operac¢do dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios e apoiar as
Geréncias dos Distritos, quanto as técnicas a serem adotadas;

b) sugerir a elaboracdo de projetos de melhorias dos Sistemas, bem como, participar das implantacdes;

c) providenciar e/ou contratar servicos de manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos
Sanitdrios, bem como, acompanhar as suas execucgoes;
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d) participar como instrutor nos programas de treinamento e desenvolvimento de pessoal na area
operacional;

e) implantar e avaliar normas e programa aplicdveis na operacdao dos Sistemas, bem como, verificar o
cumprimento destes instrumentos;

f) participar na implantacdo dos projetos elaborados em atendimento ao Programa de Desenvolvimento
Operacional — PDO;

g) manter atualizados os dados referentes ao controle operacional dos sistemas;

1.2.8.2—Atribuicoes da Geréncia de Distritos

O trabalho a cargo dos Distritos compreende o gerenciamento, planejamento, coordenagdo, execugao e
controle das atividades abaixo, cujo detalhamento é comum para os demais distritos organizados com estrutura
organizacional diferenciada em razao do numero de ligagoes.

| - Em Atividades de Produc¢ao de Servigos e Controle de Qualidade

a) Operar os equipamentos necessarios a producdo de agua tratada e a coleta e tratamento de esgotos
sanitarios, de acordo com o porte e tecnologia definidos para cada sistema;

b) controlar o volume de dgua bombeada para as estacGes de tratamento e reservatérios de dgua tratada, de
acordo com as necessidades do Sistema operado;

c) proceder o tratamento de agua bruta captada, envolvendo, de acordo com as condicBes especificas de
cada manancial e Sistema operado, as atividades adequadas ao tratamento;

d) efetuar andlises quimicas da dgua recebida para tratamento, durante e apds o processo de tratamento;

e) controlar a qualidade dos produtos quimicos utilizados e suas dosagens para aplicagdo no tratamento de
agua;

f) supervisionar e controlar os niveis dos reservatorios;

g) promover a manutencdo dos sistemas de reservacdo,elaborando o cronograma e executando a lavagem e
desinfec¢do dos reservatérios e a manutencao externa das edificacGes e respectivas areas;

h) coletar amostras de esgotos sanitdrios para a realizagdo de andlises diversas, de acordo com as
necessidades ou com a programacgao;

i) identificar as necessidades e solicitar a execug¢do de obras e servicos de ampliacdes e/ou melhorias dos
sistemas;

j) controlar o Sistema de Coleta e Tratamento de Esgotos Sanitarios;

k) manter o controle efetivo da qualidade da agua tratada, atendendo a Portaria do Ministério da Saude.

Il - Em Atividades de Cadastro Técnico

a) Manter atualizadas as cdpias do cadastro técnico dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos
Sanitérios, efetuando as correc¢des e/ou inclusdes, quando da execucdo dos servicos de manutengdo e
outros, bem como repassar as informagdes para a Geréncia Regional de Negdcios, e manter entendimentos
com outros orgdos: Prefeitura, CELG, etc., para cadastrar todas interferéncias face a execucao de obras;

Il - Em Atividades de Manutengdo de Redes e de Ramais de Agua e/ou Esgoto

a) Programar os trabalhos de manutencdo a serem executados, envolvendo o preenchimento de formularios
(RAs) com as informacdes cadastrais necessarias a execugao;

b) distribuir os trabalhos entre as equipes de manutencdo, de acordo com a natureza e complexidade dos
servigos a serem executados;

c) apoiar, via radio, as equipes de manutencdo, prestando-lhes informacGes adicionais necessarias a
efetivacdo dos servigcos programados, bem como, repassar-lhes as informacgdes sobre os ndo programados;
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d) vistoriar os locais onde foram executados os servicos de manutencdo, visando o efetivo controle e
fiscalizacdo;

e) controlar estatisticamente os servicos realizados;

f) manter o quadro de manobras de vdlvulas atualizado, visando o controle efetivo, bem como, o
fornecimento de informagGes aos usudrios;

g) informar a drea de atendimento aos usudrios, sobre as eventuais falhas nos sistemas, que impliquem na
interrupcdo da prestagao dos servigos;

h) elaborar diagndsticos operacionais a partir de indicadores levantados;

i) programar e realizar desinfec¢des e limpeza regular das redes e ramais de agua;

j) programar e realizar a limpeza regular das redes e ramais, interceptores, emissarios e pocos de visitas do
S.E.S;

k) atender as solicitaces para reparos e/ou desobstrucdo de redes de esgotos, de acordo com a
programacao, dando prioridade para os casos mais graves;

I) manter equipe(s) de plantdo, para o atendimento as solicitacdes de reparos e/ou desobstruces de redes
de esgotos sanitdrios e correcdes de vazamentos de dgua, em casos de emergéncia;

m) prestar informagdes para atualizacdo das plantas do cadastro técnico de redes e equipamentos;

n) executar pequenas extensoes de redes.

IV - Em Atividades de Controle e Desenvolvimento Operacional

a) Manter vigilancia e controle das eventuais polui¢des dos mananciais, bem como, das erosGes em suas
margens;

b) registrar os dados sobre a operagao dos sistemas;

c) analisar os indicadores de operagdo rotineira e propor corre¢des nos sistemas;

d) propor a criagdo de novos indicadores sempre que necessario;

e) identificar as necessidades de materiais a serem utilizados na implementacdo de programa de
desenvolvimento operacional;

f) implantar programa de Desenvolvimento Operacional e acompanhar os resultados;

g) monitorar a qualidade da dgua na rede de distribuicdo;

V - Em Atividades de Cadastro Comercial e Atendimento ao Cliente

a) Efetuar levantamentos de dados cadastrais, em campo, para atualizacdo do cadastro comercial dos
clientes;

b) coordenar a realizagdo de leituras dos hidrdmetros e acompanhar a entrega das faturas/contas de agua,
esgotos e/ou servigos, para os clientes de acordo com os cronogramas preestabelecidos;

c) atender aos clientes e ao publico em geral, nas solicitagcGes de informagdes ou servigos, podendo inclusive,
informar sobre a Estrutura Tarifaria e os indices de corregdes, eventualmente aplicados;

d) orientar aos clientes sobre as técnicas de instalagGes prediais;

e) analisar o desempenho comercial do Distrito;

f) efetuar as cobrancas das contas em atraso, de acordo com a politica adotada pela Empresa;

g) cumprir o cronograma mensal de Avisos de Débito e de Corte do fornecimento de agua, decorridos os
prazos de tolerancia estabelecidos;

h) controlar as cobrangas das contas, considerando os prazos, os parcelamentos de débitos e os valores
recebidos indevidamente;

i) cumprir e fazer cumprir as diretrizes para as negociagées com os clientes, bem como, quando pertinente,
solicitar ajuizamento de débito e acompanhamento dos processos;

j) cumprir e fazer cumprir os prazos estabelecidos, para o atendimento das solicitagdes dos clientes, quando
da prestacdo de servigos;

k) manter constante contato com as diferentes areas da Empresa, para obtencdo de informagdes necessarias
a execucao de servigos solicitados pelos clientes;
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VI - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar as movimentacdes;
b) identificar as necessidades de materiais no Distrito;

c) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

d) controlar, fisicamente, os Bens Patrimoniais da Empresa;

e) administrar os servigos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepc¢do, limpeza, conservagdo e manutengao
geral dos Bens alocados ou pertencentes ao Distrito;

f) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizagdo das frotas prépria e alugada;

g) inventariar materiais, de acordo com a programacao ou quando necessario;

VII - Em Atividades de Administra¢ao de Pessoal

a) Participar nos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para o Distrito, sob orientacdo da
Superintendéncia de Recursos Humanos e a Superintendéncia a qual estd vinculado o Distrito;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal do Distrito, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizacdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal do Distrito;

e) levantar as necessidades, solicitar a aquisicdo, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
Normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condicBes insalubres;

i) promover e coordenar a prestacdo de Assisténcia Médica e Odontolégica aos empregados lotados no
Distrito, em conjunto com a area de Recursos Humanos;

VIII - Em Atividades de Finangas

a) prestar informagGes para a elaboragdo do Orgamento Programa, bem como, controlar a sua execugdo em
sua area de competéncia.

1.2.8.3 — Atribui¢des do Distrito de Trindade

As atividades do Distrito estdo voltadas para o gerenciamento, planejamento, coordenac¢do, execugao e
controle do Contrato de Programa/Concessdo do municipio com a Saneago, executando de forma integrada os
processos abaixo discriminados:

a) Operacdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua;

b) gestdo da qualidade nos processos, produtos e servigos prestados;

c) cadastro Técnico;

d) controle e desenvolvimento operacional;

e)acompanhar o andamento dos investimentos, projetos e obras, de acordo com o Contrato de Programa e o
Plano Municipal de Saneamento;

f) gestdo das atividades comerciais e da operagdo / manutencdo do sistema de esgoto realizados pela
empresa subdelegada;

g) suprimento de materiais e servigos gerais;
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h) gestdo de pessoas;

i) gestdo da distribuicdo de servicos entre as equipes de manutencdo, de acordo com a natureza e
complexidade dos servigos a serem executados em parceria com clientes internos e interfaces; e,

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.2.8.3.1 — Atribui¢des da Supervisdo de Operagdo e Manuteng¢do em Agua de Trindade
| - Em Atividades de Produgao de Servicos e Controle de Qualidade

a) Operar os equipamentos necessarios a producdo de dgua tratada e, de acordo com o porte etecnologia
definidos para cada Sistema;

b) controlar o volume de dgua bombeada para as estacGes de tratamento e reservatérios de dgua tratada, de
acordo com as necessidades do sistema operado;

c) proceder o tratamento da agua bruta captada, envolvendo, de acordo com as condicOes especificas de
cada manancial e sistema operado, as atividades adequadas ao tratamento;

d) efetuar andlises quimicas da agua recebida para tratamento, durante e apds o processo detratamento;

e) controlar a qualidade dos produtos quimicos utilizados e suas dosagens para aplicacdo notratamento da
agua;

f) controlar os niveis dos reservatérios;

g) promover a manutengdo dos sistemas de reservacdo, elaborando o cronograma e executandoa lavagem e
desinfeccdo dos reservatdrios e a manutencado externa das edificacOes e respectivas areas;

h) identificar as necessidadese solicitar a execucdo de obras e servicos de ampliacdes e/ou melhorias dos
sistemas;

i) manter o controle efetivo da qualidade da agua tratada, atendendo a Portaria do Ministério da Saude;

j) limpeza e conservacdo das areas especiais (captacdo, pocos, ETA, elevatdrias);

Il - Em Atividades de Cadastro Técnico

a) Manter atualizadas, as copias do cadastro técnico dos Sistemas de Abastecimento de Agua efetuando as
correc¢oes e/ou inclusBes, quando da execugdo dos servicos de manutengdo outros, bem como, repassar as
informacdes para a Geréncia Regional de Negdcios;

Il - Em Atividades de Manuteng3do de Redes e Ramais de Agua

a) Programar os trabalhos de manutengdo a serem executados, envolvendo o preenchimento deformularios
(RAs) com as informagGes cadastrais necessarias a execugao;

b) apoiar via radio, as equipes de manutenc¢do, prestando-lhes informagbes adicionais necessarias a
efetivagdo dos servigos programados, bem como, repassar-lhes as informagdes sobre os ndo programados;

c) vistoriar os locais onde foram executados os servicos de manutenc¢do, visando o efetivo controle e
fiscalizagao;

d) controlar estatisticamente os servicos realizados;

e) manter o quadro de manobras de vdlvulas atualizado, visando o controle efetivo, bem como,
ofornecimento de informacgGes aos usudrios;

f) informar a 4rea de atendimento aos usuarios, sobre as eventuais falhas nos sistemas, queimpliguem na
interrupcdo da prestacdo dos servicos;

g) elaborar diagndsticos operacionais, a partir de indicadores levantados;

h) programar e realizar desinfecgGes e a limpeza regular das redes e ramais de distribuicdo;

i) manter equipe(s) de plantdo, para o atendimento as solicitacBes de reparos e/ou de correcdes de
vazamentos de dagua, em casos de emergéncia;

j) prestar informacGes para atualizacdo das plantas do cadastro técnico de redes e equipamentos;

k) executar pequenas extensdes de redes de distribui¢do;
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IV - Em Atividades de Controle e Desenvolvimento Operacional

a) Manter vigilancia e controle das eventuais poluicGes dos mananciais, bem como, das erosdes em suas
margens;

b) registrar os dados operacionais dos sistemas;

c) analisar os indicadores de operacdo rotineira e propor corre¢des nos sistemas;

d) identificar as necessidades de materiais a serem utilizados na implementacdo de programa
dedesenvolvimento operacional;

e) implantar programa de Desenvolvimento Operacional e acompanhar os resultados;

V - Em Atividades de Projetos e Obras

a) Prestar apoio nos estudos para a elaboracdo de projetos e execucdo das obras de expansdo e/ou
melhorias dos Sistemas de Abastecimento de Agua.
b) orientar aos usuarios sobre as técnicas de instalacGes prediais;

1.2.8.3.2 - Atribui¢des da Supervisdao Comercial e Administrativa de Trindade

| - Em Atividades de Cadastro Comercial, Faturamento e Cobranga

a) Atender aos usuarios e ao publico em geral, na solicitacdo de informagdes ou servigos, podendo inclusive,
informar sobre a estrutura tarifaria e os indices de corre¢des, eventualmente aplicados;

b) analisar o desempenho comercial do Distrito e tomar acdes corretivas caso o desempenho ndo atinja as
metas estabelecidas;

c) fazer gestdo das atividades comerciais da empresa subdelegada que envolvam: cadastro comercial dos
usuarios, leituras de hidrometros, cortes, religagdes e combate as irregularidades;

d) orientar os atendentes sobre a Politica de Ligagdo de Agua;

Il - Em Atividades de Suprimento de Materiais e Servigos Gerais

a) Gerir o estoque do depdsito de materiais local, armazenar adequadamente e controlar asmovimentacgoes;
b) identificar as necessidades de materiais no Distrito;

c) realizar pesquisas, selecionar e cadastrar fornecedores e prestadores de servicos da localidade;

d) controlar fisicamente os Bens Patrimoniais da Empresa;

e) administrar os servicos de telefonia, vigilancia, reprografia, recepcdo, limpeza, conservacdo emanutencao
geral dos Bens alocados ou pertencentes ao Distrito;

f) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prépria e alugada em
parceria com clientes internos e interfaces;

g) inventariar materiais de acordo com a programagado ou quando necessario;

lll - Em Atividades de Administragao de Pessoal

a) Participar nos processos de recrutamento e selecdo de pessoal para o Distrito, sob orientagdo das
Superintendéncias de Recursos Humanos e a de Servicos a qual esta vinculada o Distrito;

b) executar e/ou propor programa de treinamento e de desenvolvimento de pessoal do Distrito, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pela Superintendéncia de Recursos Humanos;

c) programar e coordenar a realizacdo de cursos e palestras de treinamento e desenvolvimento, em conjunto
com a area de recursos humanos;

d) controlar administrativamente o pessoal do Distrito;
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e) levantar as necessidades, solicitar a aquisi¢do, distribuir e fiscalizar a utilizacdo correta dos equipamentos
de protecdo individual (EPI) e coletivos (EPC);

f) prestar os primeiros socorros aos empregados envolvidos em acidentes de trabalho, bem como tomar as
providéncias necessarias ao atendimento médico ou hospitalar;

g) proceder o registro, a investigacdo, a analise e caracterizacdo de acidentes de trabalho, seguindo as
normas estabelecidas pela Empresa;

h) fiscalizar permanentemente as atividades dos empregados em condicdes insalubres;

IV - Em Atividades de Finangas

a) prestar informacgdes para a elaboracdo do Orgamento Programa, bem como, controlar a suaexecu¢do em
sua area de competéncia; e,
b) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suasatividades.

1.3 —=SUTOP- Superintendéncia de TecnologiaOperacional
Descrigao

O trabalho a cargo da Superintendéncia de Tecnologia Operacional compreende o planejamento,
coordenacdo, execucao e controle das atividades voltadas para o desenvolvimento de estudos e pesquisas para
viabilizar novas tecnologias operacionais visando a melhoria continua da eficiéncia dos sistemas de abastecimento de
agua e dos sistemas de esgotamento sanitarios, com énfase para os seguintes processos:

a) Hidrometria;

b) macromedicao;

c) pitometria e pesquisa de vazamentos;

d) automacao;

e) gestdo de energia elétrica;

f) eficiéncia energética e hidraulica;

g) gestdo de prestacdo de servicos;

h) manutengdo de equipamentos;

i) gestdo da qualidade do produto;

j) protecdo de mananciais e meio ambiente;
k) gestdo de indicadores e varidveis operacionais;

A Superintendéncia de Tecnologia Operacional deverd definir propor e viabilizar solugdes técnicas e econdmicas
para o desenvolvimento do controle operacional e melhoria dos sistemas de abastecimento de agua e dos sistemas
de esgotamento sanitdrios em parceria com as unidades organizacionais SUMEG, SUINT, SUENT, SUESP, SUPOB,
SUCOM, SUTEC e demais areas afins.

Constituem também atribuicdes da SUTOM, conforme RD n2 076/2016:

| — Atribuicdes/fungdes relacionadas a Politica de Ligagdo de Agua

a) Normatizar, padronizar, aprovar ou desaprovar materiais a serem usados nas ligacGes de agua;

b) propor novas metodologias para instalacdo de padrdes de ligagOes de agua;

c) capacitar instaladores credenciados para a execugdo da ligacdo de agua;

d) promover reciclagem e treinamento dos empregados da Saneago para essa tarefa;

e) discutir a implanta¢do de novas tendéncias do mercado;

f) propor novas tecnologias advindas dos fornecedores de materiais ou de empresas do mesmo ramo;

g) buscar incessantemente melhorias no processo de instalagdo, manutencdo, operacdo e comercializagcdo
desse processo;
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h) buscar entrosamento entre as Unidades Organizacionais de execu¢do, manutencdo, operacdo e
comercializagdo da Empresa;

i) opinar ou propor reajustamento nos atuais custos cobrados para ligagdo de d4gua na Companhia;

j) propor melhoria no processo de ligacdo de dgua para minimizar o nimero de vistorias;

k) outras tarefas inerentes ao processo de ligacao de agua;

Il - Atribuigbes/fungdes relacionadas a Politica de Ligagdo de Esgoto:

a) Normatizar e padronizar as ligagdes de esgoto;

b) buscar melhorias continuas nos processos de instalacdo, manutencdo, operagao e comercializagdo, visando
a satisfacdo do cliente e a otimizacdo dos recursos;

c) propor novas tecnologias observando as tendéncias de mercado;

d) buscar integracdo entre as Unidades Organizacionais de execugdo, manutencdo, operacdo e
comercializacao;

e) propor treinamento e reciclagem de empregados para a execucdo das atividades;

f) propor adequacdes na politica de cobranga dos servigos de ligacdo de esgoto;

g) outras tarefas inerentes ao processo de ligacdo de esgoto;

1.3.1 - P-GPA - Geréncia de Apoio Administrativo
Descrigao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Prestar apoio a SUTOM e suas unidades, no que diz respeito a administracdo dos recursos humanos,
materiais, financeiros e comerciais;

b) promover pesquisas e sele¢do de fornecedores e prestadores de servicos;

c) gerir e manter a frota de veiculos, controlar e programar a utilizacdo das frotas prdprias e alugada;

d) participar do processo de recrutamento e selecdo de pessoal, bem como colaborar na realizacdo de
cursos/palestras, voltadas aos programas de treinamento e desenvolvimento de pessoal;

e) executar as atividades contdbeis, financeiras e administrativas em geral da SUTOM;

f) executar e gerenciar as atividades, no ambito da SUTOM, relacionadas a suprimento e aquisicdo de
materiais;

g) proceder a distribuicdo de documentos as unidades subordinadas a SUTOM,;

h) contribuir administrativamente nos processos licitatérios e OPS — Ordem de Prestagdo de Servigos de
gestdo dos colaboradores da SUTOM, conforme o estabelecido por instrumento normativo interno,
observando-se as leis vigentes;

i) atestar e analisar os servigos prestados pelas prestadoras de servigos geridos por esta coordenacdo;

j) administrar e controlar o fundo fixo da SUTOM conforme normas vigentes;

k) realizar o controle e contribuir com a gestdo dos contratos de prestagdo de servicos ou de aquisi¢do de
material das unidades organizacionais da SUTOM,;

I) desempenhar outras atribuicdes que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.2 - P-GPQ - Geréncia de Protecao Ambiental e Qualidade do Produto
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:

a) Gerir, em parceria com as Unidades Operacionais, a qualidade da agua destinada ao abastecimento
publico, desde a captacdo até a casa do cliente;
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b) desenvolver, normatizar, acompanhar e manter o sistema de gestdo da qualidade da agua, desde a sua
captacdo, até a distribuicdo ao cliente, bem como, dos efluentes e corpos receptores;

c) promover articulagdes junto a entidades governamentais e/ou privadas, responsaveis ou interessadas nos
programas para manutengdo e controle da qualidade da agua fornecida a populagcdo e dos recursos hidricos
destinados ao abastecimento publico;

d) desenvolver estudos, estabelecer indicadores e fornecer subsidios visando o controle dos mananciais e
corpos receptores;

e) estabelecer diretrizes e politica para a realizacdo de andlises laboratoriais de dgua bruta e tratada em
conformidade com as exigéncias internas e legais;

f) estabelecer critérios para a definicdo do plano de amostragem, pontos e métodos para coletas de dgua e
de esgotos, visando o monitoramento dos sistemas de dgua e esgoto sanitdrio em consonancia com a
legislagao especifica e os documentos normativos;

g) promover a padronizagdo das técnicas de andlises fisico-quimicas, bacterioldgicas e bioldgicas da agua e
dos esgotos sanitarios;

h) estabelecer diretrizes e politica de controle de equipamentos de inspecdo, medicdo e ensaios em
consonancia com a legislacdo especifica e os documentos normativos;

i) desenvolver, em parceria com a Superintendéncia de Comunicacdo e Marketing - SUMAR, campanhas de
esclarecimento a populacdo, sobre o produto, limpeza e desinfeccdo de reservatérios domiciliares, medidas
de economia de dgua e demais assuntos correlatos;

j) estabelecer diretrizes, em conjunto com a Supervisdo de Qualidade da Superintendéncia de Logistica para o
controle da qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento da agua;

k) analisar, avaliar e controlar sistematicamente, as informacdes relativas a qualidade da agua e esgotos
sanitarios, visando o atendimento as legislagbes vigentes;

I) desenvolver, em parceria com as Unidades Operacionais, estudos e propostas de melhorias operacionais
para os Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitdrios, visando a melhoria e manutencdo dos
padrdes de qualidade estabelecidos;

m) manter a avalia¢do sistematica dos sistemas de abastecimento publico da empresa, sob a perspectiva dos
riscos a salde, com base nos principios do Plano de Seguranca da Agua e demais diretrizes vigentes e
correlatas no Pais;

n) fornecer, quando solicitado, a autoridade de saude publica e érgdos ambientais, os dados de controle da
qualidade da agua e de esgotos sanitarios;

0) manter o intercdmbio com outras empresas de saneamento e instituicdes de pesquisa, para a atualizagdo
das metodologias e bibliografias, referentes ao monitoramento e controle da qualidade da agua e esgotos
sanitarios;

p) representar, participar de eventos, campanhas, reunies, conselhos e defender os interesses da Empresa,
junto a comunidade e as entidades oficiais e/ou privadas, nas questdes relativas a qualidade do produto;

g) atuar de forma integrada com as demais unidades da Empresa, em especial com a Geréncia de
Desenvolvimento Organizacional, com vistas a obter informagdes para a tomada de decisdes na orientagdo
sobre a normatizagdo dos processos;

r) promover, em parceria com as unidade envolvidas, treinamento, com vistas a formagdao de multiplicadores
nas areas de tratamento e qualidade da dgua e esgotos sanitarios;

s) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.2.1 - P-SLG - Supervisdo de Laboratério de Esgoto
Descricao

Sao atribuicdes da Supervisao:
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a) Planejar e realizar as coletas de amostras de esgotos bruto e tratado, conforme diretrizes estabelecidas,
visando o atendimento as legislagées em vigor, com relacdo a frequéncia e quantidade de amostras
necessarias;

b) implementar normas e procedimentos para a realizagdo de anadlises laboratoriais de esgotos sanitarios;

c) realizar as andlises laboratoriais para a verificacdo da qualidade dos esgotos brutos, tratados e corpos
receptores dos sistemas pertencentes a empresa, visando o atendimento as legislagées em vigor, bem como
assessorar nas a¢oes corretivas das eventuais ndo conformidades;

d) realizar andlise critica dos resultados analiticos e disponibiliza-los, segundo solicita¢des;

e) assessorar nos treinamentos técnicos dos empregados que realizam as andlises de esgoto referente aos
métodos, controle de qualidade e garantia de qualidade;

f) desenvolver e implantar novas técnicas de analises laboratoriais;

g) participar de estudos que visem as melhorias operacionais;

h) atender as solicitagdes eventuais referentes ao monitoramento dos corpos receptores;

i) planejar, controlar o estoque dos produtos/reagente e preparar as solucdes quimicas para serem utilizadas
pelos diversos laboratérios da empresa;

j) subsidiar tecnicamente os pareceres e respostas aos clientes, 6rgdos publicos, Ministério Publico, dentre
outros;

k) assessorar a Supervisdo de Qualidade da SULOG, na selecdo de marcas de equipamentos, produtos de
laboratério, reagentes e outros afins;

I) realizar, quando solicitado, analises laboratoriais para a verificacdo da qualidade dos produtos quimicos
utilizados para o tratamento de esgotos;

m) desenvolver outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.2.2 - P-SBA - Supervisdo de Laboratério de Agua
Descricao
Sado atribuicGes da Supervisdo:

a) Planejar e realizar as coletas de amostras de agua bruta e tratada, conforme o Plano de Controle de
Qualidade, visando o atendimento as legislacGes em vigor com relacdo a frequéncia e quantidade de
amostras necessarias;

b) implementar normas e procedimentos para a realizacdo de andlises laboratoriais de dgua bruta e tratada;
c) realizar as andlises laboratoriais para a verificagdo da qualidade de agua bruta e tratada pelos sistemas
pertencentes a empresa visando o atendimento as legislagdes em vigor, bem como assessorar nas agoes
corretivas das eventuais ndo conformidades;

d) realizar analise critica dos resultados analiticos e disponibiliza-los, segundo solicita¢des;

e) assessorar nos treinamentos técnicos dos empregados que realizam as andlises de qualidade de 4gua
referente aos métodos, controle de qualidade e garantia de qualidade;

f) desenvolver e implantar, novas técnicas de analises laboratoriais;

g) participar de estudos que visem as melhorias operacionais;

h) atender as solicitacGes eventuais, referentes ao monitoramento da qualidade de agua bruta tratada e de
mananciais;

i) planejar, controlar o estoque dos produtos/reagente e preparar as solu¢cdes quimicas para serem utilizadas
pelos diversos laboratdrios da empresa;

j) assessorar a Supervisdo de Controle de Qualidade da SULOG, na selecdo de marcas de equipamentos,
produtos de laboratdrio, reagentes e outros afins;

k) subsidiar tecnicamente os pareceres e respostas aos clientes, érgdos publicos, Ministério Publico, dentre
outros;

I) realizar, quando solicitado, analises laboratoriais para a verificacdo da qualidade dos produtos quimicos
utilizados para o tratamento de agua;
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m) desenvolver outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
1.3.3 - P-GOF - Geréncia de Oficina Eletromecanica
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Supervisionar os servicos de manutencdo elétrica, eletrénica, mecanica e hidraulica;

b) controlar, supervisionar e promover o desenvolvimento e integracdo dos servicos de engenharia de
manutengao;

c) coordenar estudos e pesquisas visando implantacdo e desenvolvimento de programa de manutencdo
corretiva, preventiva e preditiva na Empresa;

d) atuar no planejamento para aquisicio de materiais de manutencdo elétrica, eletrénica, mecanica e
hidraulica;

e) controlar e manter atualizado arquivo de informagdes técnicas e indicadores relativos a manutencdo de
equipamentos da empresa;

f) promover estudos para modernizacdo dos equipamentos das unidades produtoras da empresa e
acompanhar o desempenho de novos equipamentos a serem utilizados na operacdo e/ou manutencdo dos
SAA. e SES. da Saneago;

g) participar de andlises de projetos eletromecanicos e eletrénicos bem como acompanhar a implantacdo dos
mesmos;

h) manter estreito relacionamento com setores de producdo e prestar o apoio, visando a qualidade do
desempenho operacional;

i) assegurar as Supervisdes o apoio necessdrio para o desenvolvimento de suas atribuicoes;

j) promover aprimoramento e atualizacdo das técnicas de manutencdo de equipamentos voltados aos
processos de producdo da companhia (elétricos, eletronicos, mecanicos e hidraulicos;

k) realizar confecc¢do e fabricacdo dos seguintes itens em fibra de vidro:

v/ Estacdes de Tratamento de dgua modulares de 0,8 a 100 I/s

v/ Reservatorios especiais para produtos quimicos (fltor, sulfato e cal);

v/ Reservatoérios para armazenamento de agua;

v Comportas para as Esta¢des de Tratamento de Agua;

v/ Conexdes hidraulicas (té, curvas de 452, 602, e 902, com bolsa e anel de borracha em com flanges, etc);
¢/ Laminacdo para impermeabilizagdo de tanques e/ou reservatdrios de concreto, estagdes de tratamento
de 4gua, etc.;

v/ Calhas Parshall;

v/ Calhas (caneladas) em geral, utilizadas nos filtros;

vBombonas para transporte de solugdo de hipoclorito;

v/ Tampas de inspecdo de reservatérios em geral;

v/ Vertedores;

v/ Boias para reservatérios;

v/ Chicanas de floculadores;

v/ Cortinas de decantadores, e;

v/ Flutuadores para bombas de captagao.

[) realizar montagens e contribuir na instalacdo das pecas citadas no item k;
m) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.3.1 - P-SOF - Supervisao de Oficina Elétrica e Eletronica
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Descrigao
Sao atribuicOes da Supervisdo:

a) Executar servicos de manutencdo elétrica e eletronica, de natureza mais complexa, para as
Superintendéncias de Servicos;

b) providenciar a contratagdo de servigos de manutencdo por terceiros, de acordo com as normas especificas;
c) manter e controlar catalogos de equipamentos da Empresa;

d) manter o controle de materiais e ferramentas necessdrias para a manutencdo de equipamentos,
assegurando-lhes a conservagcdo e manuseio adequados;

e) emitir pareceres técnicos sobre sele¢do, aquisicdo e especificacdo de equipamentos elétricos e eletrénicos
voltados ao processo produtivo da companhia;

f) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.3.2 - P-SOC - Supervisao de Oficina Mecanica
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisao:

a) Executar servicos de manutencdo mecanica e hidraulica, de natureza mais complexa, para as
Superintendéncias de Servicos;

b) providenciar a contratacdo de servigos de manutencdo por terceiros, de acordo com as normas especificas;
c) manter e controlar catalogos de equipamentos da Empresa;

d) manter o controle de materiais e ferramentas necessdrias para a manutencdo dos equipamentos,
assegurando-lhes a conservacdo e manuseio adequados;

e) emitir pareceres técnicos sobre selecdo, aquisicdo e especificacdo de equipamentos;

f) promover aprimoramento e atualizacdo das técnicas de manutencao;

g) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.3.3.3 - P-SFB — Supervisao de Fibra de Vidro
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:
a) Realizar confecgdo e fabricagdo de pecas fabricadas em fibra de vidro;
b) realizar montagens, manuteng¢des, melhorias e contribuir na instalacdo de pecas fabricadas em fibra de
vidro;
c) promover aprimoramento e atualizagdo das técnicas de fabricagdo e manutencdo de pecas fabricadas em
fibra de vidro;
d) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
1.3.4 - P-GIN - Geréncia de Desenvolvimento Operacional e Inovagido Tecnoldgica
Descricao
Sdo atribuicOes da Geréncia:
a) Definir, em parceria com as unidades afins, a politica de Desenvolvimento e Melhoria Operacional da

empresa com uso de inovagao tecnoldgica;
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b) propor estudos de melhoria operacional com aplicagdo de novas tecnologias para os sistemas de
abastecimento de dgua e de sistemas de esgotamento sanitdrios;

c) promover a utilizacdo e/ou aplicacdo correta de pardmetros e normas de operagdo e desempenho
operacionais;

d) desenvolver e implantar parametros para calculos de indicadores de desempenho operacional a partir dos
registros de operacao em nivel local;

e) acompanhar o cumprimento das diretrizes, normas e padrdes operacionais para o efetivo controle
operacional dos sistemas;

f) orientar aos operadores e Gerentes dos Distritos, quanto a melhor forma de operagdo e controle dos
sistemas;

g) gerir as varidveis e indicadores de desempenho operacionais, promovendo estudos para maximiza-los,
visando atender o planejamento estratégico;

h) apoiar as unidades responsaveis, para a elaboracdo de diagndsticos operacionais para as ampliagdes de
sistemas;

i) auxiliar, em parceria com as unidades responsaveis pelo Cadastro Técnico, no desenvolvimento das normas
de procedimentos para o cadastramento de redes e equipamentos dos sistemas;

i) pesquisar oportunidades de financiamentos para projetos de desenvolvimento e melhoria operacional;

k) coordenar a elaboragdo de projetos e pesquisas de Desenvolvimento Operacional, Macromedicdo,
Pitometria, Micromedicdo, Sistema Integrado de Prestacdo de Servicos e Atendimento ao Publico (SIPSAP),
eficiéncia energética e Automacao, dentre outros;

[) elaborar relatérios de acompanhamento de atividades quando da implantacdo de projetos de
Desenvolvimento Operacional;

m) promover estudos e pesquisas de inovac¢des tecnologias;

n) definir, em parceria com outras unidades afins, a politica de Desenvolvimento e Melhoria Operacional da
empresa com uso de inovagao tecnoldgica;

0) promover treinamentos de equipes de manutencdo dos S.A.A e S.E.S;

p) elaborar e apoiar o uso efetivo de ferramentas de softwares de simula¢do hidrdulica;

g) desenvolver e criar novas tecnologias para melhoria operacional dos sistemas utilizando recurso de
pessoal préprio ou em parceria junto a empresas e/ou entidades de pesquisa;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcoes;

1.3.4.1 - P-SAP —Supervisao de SIPSAP
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) Estabelecer, implementar e gerir, em parceria com as unidades organizacionais envolvidas, a Politica de
Prestacao de Servigos e Atendimento ao cliente;

b) gerir o funcionamento do SIPSAP — Sistema Integrado de Prestagdo de Servigos e Atendimento ao Publico;
c) promover a padronizacdo de procedimentos, visando a otimiza¢do dos servicos prestados, promovendo
treinamentos, palestras e seminarios, dentre outros;

d) assessorar as diversas Geréncias Regionais, Geréncias de Negdcios, Geréncias de Distritos, Supervisdes de
Manutencdo e unidades de manutencdo de campo, dando-lhes suporte técnico/operacional para melhoria
dos servicos executados;

e) gerar relatérios de acompanhamento e de desempenho do sistema de atendimento e analisar
criticamente os indicadores, propondo a¢Ges para maximiza-los;

f) diagnosticar os problemas localizados de atendimento e prestacdo de servigos, propondo solucées e/ou
inovagdes que resultem em melhorias de desempenho;

g) assessorar o Representante da Administracdo — RA, nas acGes que envolvem o projeto de certificacdo do
SIPSAP;
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h) desenvolver, elaborar e propor novas tecnologias para melhorar o desempenho operacional e a eficiéncia
do SIPSAP;
i) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes;

1.3.4.2 - P-SER -Supervisdo de Desenvolvimento de Sistemas Energéticos
Descrigao
Sao atribuicGes da Supervisdo:

a) Elaborar, desenvolver, propor novas tecnologias e gerenciar as politicas de conserva¢do de energia,
eficiéncia energética dos sistemas de abastecimento de dgua e dos sistemas de esgotamento sanitario;

b) coordenar e executar a gestdo técnica das contas de energia elétrica, inclusive junto as concessionarias
locais;

c) elaborar, coordenar e/ou implementar os projetos de geracdo de energia, conservacdo de energia e
eficiéncia energética;

d) analisar, testar e emitir parecer técnico de homologacio de equipamentos elétricos/eletronicos utilizados
nos sistemas energéticos;

g) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes;

1.3.4.3 - P-SPT - Supervisao de Macromedigdo, Pitometria e Inovagao Tecnoldgica
Descricdo
Sao atribuicOes da Supervisdo:

a) Realizar pesquisa e estudos para o desenvolvimento da macromedicdo, promovendo a atualizagdo e
inovacdo tecnoldgica dos macromedidores utilizados na companhia;

b) executar servicos de afericdo e controle da macromedicao;

c) avaliar a qualidade, realizar ensaios técnicos e emitir parecer sobre homologacdo de macromedidores a
serem adquiridos pela empresa;

d) desenvolver estudos visando a melhoria da macromedicdo através de pesquisa de novas tecnologias
disponivel no mercado tendo como parametro principal a confiabilidade da medi¢do e a analise comparativa
de desempenho dos medidores dos diversos fabricantes;

e) realizar testes/ensaios em pecas e equipamentos hidraulicos, visando emitir parecer de homologacdo de
novos dispositivos para aquisicao;

f) realizar a gestdo e manter os sistemas de macromedicdo e de pitometria, com vistas ao conhecimento e
controle do desempenho operacional dos sistemas;

g) realizar medi¢des hidraulicas conforme demanda interna, emitindo relatérios e pareceres visando auxiliar
no gerenciamento das atividades da area e subsidiar o planejamento estratégico;

h) fornecer elementos para a formulacdo de normas, instrucdes normativas, especificacGes técnicas e
instrucdes de trabalho referentes aos sistemas de macromedicdo, pitometria e pesquisas de vazamentos ndo
visiveis;

i) participar e propor estudos de setorizacdo de redes de distribuicdo de agua com uso de ferramentas de
simulagGes hidraulicas em parceria com as unidades executoras;

j) contribuir com a gestdo de perdas de dgua, propondo e executando a¢cdes em conjunto com as regionais e
distritos visando a reducdo e controle de perdas de agua;

k) contribuir e participar de pré-operacdo dos sistemas de captacdo, bombeamento, aducdo, reservacao,
tratamento e distribuicdo de agua;

I) executar e gerir a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de macromedicdo, pitometria e de
pesquisa sistematica de vazamentos;
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m) fazer gestdo do indice de macromedi¢do dos sistemas de abastecimento de agua visando atender o
planejamento estratégico;

n) promover a atualizacdo, inovacdo e o aprimoramento técnico da area, visando a otimizacdo de suas
atividades;

0) promover treinamentos operacionais de utilizacdo de equipamentos de monitoramento de pressdo e
vazdo, pesquisa de vazamentos, localizacdo de redes, operagdo e manutencdo de valvulas e ventosas;

p) realizar em conjunto com as regionais e distritos os procedimentos de limpeza de adutora de 4dgua bruta e
tratada;

g) desempenhar outras atribuicdes que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.4.4 — P-SMD - Supervisdo de Micromedi¢cao
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisado:

a) Realizar pesquisa e estudos para o desenvolvimento da micromedicdo, promovendo a atualizagdo e
inovacdo tecnoldgica do parque de hidrdmetros utilizados na companhia;

b) executar servicos de afericdo de hidrometros, atendendo as demandas dos clientes e dos setores internos
da Saneago;

c) avaliar a qualidade, realizar ensaios técnicos e emitir parecer sobre homologagdo de hidrometros;

d) desenvolver estudos estatisticos e projetos visando a reducao da submedicdo de hidrémetros, através de
pesquisa do IDM - indice de Desempenho da Medicdo, da classe de medic3o, do perfil e faixa de consumo,
promovendo o aumento da confiabilidade da medicdo e da analise comparativa de desempenho dos
hidrometros de diversos fabricantes;

e) participar das Rodadas Interlaboratorias promovidas pelo érgdo oficial de certificacdo metroldgica do pais,
a titulo de obtencdo da andlise comparativa dos padrées de confiabilidade voltados a micromedicdo
atualmente existentes na companhia;

f) realizar a gestdo eficiente do parque de hidrémetros, visando o controle e combate as perdas comerciais
dos sistemas de abastecimento de agua e a maximiza¢do do faturamento seguindo as diretrizes do
Planejamento Estratégico da Saneago;

g) realizar medigGes especificas conforme demanda interna, emitindo relatdrios e pareceres visando auxiliar
no gerenciamento das atividades da area e subsidiar o planejamento estratégico;

h) fornecer elementos para a formulagdo de normas, instrugdes normativas, especificacGes técnicas e
instrugdes de trabalho referentes a micromedicdo da Saneago;

i) fazer gestdo dos indices de hidrometragdo dos sistemas de abastecimentos de agua visando atender o
planejamento estratégico;

j) promover treinamentos para uso correto dos hidrometros, repassando as melhores técnicas de instalagao,
substituicdo e dimensionamento com vistas na reducdo do indice de perdas e maximiza¢do de faturamento;
k) contribuir para a gestdo da politica de liga¢do de dgua da companhia, de modo a aumentar a produtividade
dos servicos de instalacdo e manutencdo, aumentar a vida util dos medidores, minimizar fraudes, reduzir
custos diretos e indiretos, reduzir retrabalho, visando a melhoraria da qualidade dos servicos prestados ao
cliente;

I) realizar a distribuicdo de hidrémetros conforme a necessidade operacional, a disponibilidade de
hidrometros e a gestdo da micromedicdo;

m) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.3.4.5 - P-SDA - Supervisao de Pesquisa, Desenvolvimento e Automacgao

Descrigao
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Sao atribuicdes da Supervisdo:

a) Coordenar estudos prospectivos para avaliagdo de tendéncias tecnoldgicas e sua aplicabilidade em nossa
empresa;

b) coordenar os processos de gestao de propriedade intelectual, internamente;

c) coordenar, definir e acompanhar a carteira de projetos de pesquisa;

d) coordenar a captacdo de recursos financeiros, junto as agéncias de fomento de Pesquisa e
Desenvolvimento;

e) coordenar, acompanhar e buscar parcerias com Empresas Privadas e/ou instituicGes de Ensino Superior e
Técnico, ou qualquer érgao, para a realizagao de projetos de Pesquisa e Desenvolvimento;

f) coordenar, acompanhar e avaliar os resultados e impactos dos projetos de Pesquisa e Desenvolvimento na
empresa;

g) coordenar os trabalhos de elaboracdo, divulgacdo e disponibilizagdo de normas internas relativas a
Pesquisa e Desenvolvimento, bem como atuar junto aos drgaos normativos externos;

h) contribuir na organizacdo e disponibilizagdo do acervo técnico da empresa;

i) coordenar e/ou executar a instalacdo, manutencdo e suporte técnico aos sistemas de automacdo das
unidades operacionais, bem como coordenar treinamentos técnicos na referida area;

j) participar da analise, coordenacdo e/ou implementacdo dos projetos de aos sistemas de abastecimento de
agua e sistemas de esgotamento sanitdrio;

k) analisar, testar e emitir parecer técnico de homologacdo de equipamentos elétricos/eletronicos utilizados
nos sistemas de automacao;

I) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes;

1.4 —SUINT - Superintendéncia Regional de Operagdes do Interior
Descricao
Sédo atribuicGes da Superintendéncia:

a) Participar como membro integrante do grupo de estudos com vista a negociacdo dos Contratos de
Programa para a exploragdao dos servigos de abastecimento e coleta de esgotos sanitdrios das cidades
jurisdicionadas;

b) fazer a gestdo setorial dos Contratos de Concessdo/Programa, acompanhando a execucdo e controlando os
resultados, adotando as a¢des corretivas e preventivas pertinentes;

c) acompanhamento e controle na execu¢do do Contrato de Subdelega¢do, notadamente com relagdo as
atividades de operagdao, manutengao e comercializagao dos servigos pertinentes, nas cidades de Rio Verde e
Jatai.

d) operar e promover a manutengdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotos Sanitarios das
cidades a ela jurisdicionadas;

e) controlar e promover o desenvolvimento da producdo, reservacgdo e distribuicdo de agua tratada e coleta,
afastamento e tratamento de esgotos sanitdrios;

f) viabilizar recursos, perante a alta administracdo da Empresa, para o atendimento as solicitacbes dos
distritos e das geréncias jurisdicionadas;

g) controlar e desenvolver melhorias operacionais;

h) controlar e desenvolver os servicos de oficinas e laboratdrios;

i) controlar e desenvolver cadastro técnico e comercial;

j) promover a manutencdo de equipamentos, redes e de ligacGes de dgua e de esgoto;

k) controlar a qualidade do produto;

I) controlaro desenvolvimento das Politicas Operacionais;

m) promover obras de pequeno porte;
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n) acompanhar o cumprimento da politica e procedimentos comerciais das geréncias jurisdicionadas; e,
o) promover a administracdo de pessoal, de materiais e de finangas;

p) financas e contabilidade; — Set GO

q) desenvolver as Geréncias Regionais de Servicos e Distritos;

1.4.1 - P-GAD - Geréncia na Administragao de Recursos
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) Prestar apoio a Superintendéncia Regional de Operagdes do Interior, suas unidades inclusive aos distritos
no que diz respeito a administracao dos recursos humanos, materiais e financeiros;

b) promover pesquisas e selecdo de fornecedores e prestadores de servicos;

c) elaborar os adiantamento de viagens nos sistemas bem como proceder as prestacdes de contas das diarias
recebidas pelos empregados da Superintendéncia Regional de Operacgées do Interior;

d) colaborar na realizagcdo de cursos, palestras, voltadas aos programa de treinamento e desenvolvimento de
pessoal;

e) executar as atividades contabeis, financeiras e administrativa em geral da Superintendéncia Regional de
Operacdes do Interior , controlar o fundo fixo da unidade;

f) executar e gerenciar as atividades, no dmbito da Superintendéncia Regional de Operacdes do Interior
relacionadas a suprimento; cotacdo de precos de materiais através de telefone até o valor dispensavel,
acompanhando o processo de compra, recebimento e entrega de materiais adquiridos pela unidade e pelo
suprimento,

g) executar servicos de protocolo da Superintendéncia Regional de OperacGes do Interior; proceder a
distribuicdo de papeis e documentos as Unidades subordinadas;

h) controlar a locagdo de imdveis, solicitar a documentagdo para as reformas de locagdo junto aos Distritos e
proceder a abertura e acompanhamento dos processos nas unidades responsaveis por cada etapa;

i) digitar as folhas de frequéncia dos empregados da Superintendéncia Regional de Operacbes do
Interior/SEDE;

j) coordenar a elaboracdo do orcamento programa anual da SUINT, confeccdo das planilhas para compor
dados fornecidos pela gerencias de sistemas;

k) desempenhar outras atribui¢Ges, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.2 - P-GEI - Geréncia de Suporte e Tratamento de Esgoto
Descrigao
Sao atribui¢cOes da Geréncia:

a) Prestar assessoria técnica a Diretoria e/ou dérgdos do Governo, no que tange aos sistemas de esgotos
sanitarios;

b) estabelecer as normas, procedimentos e critérios para a execucdo das atividades e servicos relativos a
operag¢do, manutencdo e controle dos sistemas de esgotos sanitarios;

c) elaborar pareceres técnicos em respostas as solicitacdes, reclamacGes e denuncias de clientes, 6rgdos
governamentais, Ministério Publico e sociedade em geral;

d) elaborar termos de referéncia e subsidiar a elaboracdo de Contratos de Prestacdo de Servicos para
conservacao, manutencdo e protecdo dos sistemas de esgotos sanitarios;

e) atuar como facilitadora na formacdo de profissionais especializados, para o desenvolvimento e execuc¢ado
das atividades de operacdo e manutencdo do sistema de esgotos sanitarios, contribuindo desta forma para o
bom desempenho de suas fungdes;
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f) assimilar tecnologias aplicaveis aos sistemas de esgotos, através de estudos, avaliagdes e acompanhamento
operacional de novos processos e repassa-las as unidades organizacionais diretamente responsaveis pelos
sistemas de esgotos sanitarios;

g) propor e participar de estudos e projetos para melhorias, reformas, otimizacdo, ampliacdes de unidades de
tratamento, elevatdrias e coletas de esgotos sanitarios;

h) integrar as comissGes de recebimentos de obras de sistemas de esgotos sanitdrios;

i) estabelecer as rotinas operacionais e de controle dos sistemas de esgotos sanitarios;

j) estabelecer critérios para o controle de qualidade dos esgotos, adequando-os sempre que a realidade
operacional assim o exigir;

k) garantir o cumprimento da politica de ligacdo de esgoto estabelecida pela Saneago;

I) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou nao, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.2.1 — P-SST - Supervisao de Sistemas de Esgoto
Descrigao
Sao atribuicbes da Supervisao:

a) Coordenar e supervisionar as atividades de operacdo e manutencdo das EstacGes de Tratamento de
Esgotos — ETEs;

b) gerir contratos de prestacdo de servicos, em conjunto com a P-GEl, com comprovada relevancia para a
operagdo das ETEs;

c) analisar criticamente os resultados das andlises laboratoriais referentes ao processo de tratamento,
interferindo tecnicamente de forma a garantir que o mesmo atenda a legislagdo vigente;

d) supervisionar e controlar as atividades relativas a operacdo de sistemas de tratamento de esgotos
sanitarios, promovendo a otimizagdo de processos e dosagens de produtos quimicos;

e) avaliar o desempenho das estacGes de tratamento de esgotos através dos resultados das analises de
laboratério, identificando as causas de anormalidade;

f) supervisionar a destinacdo dos residuos sélidos que saem da estacdo, como material gradeado, areia e
lodo;

g) auxiliar na gestdo de contratos de prestacdo de servicos de operagdo, manutencdo e controle de Sistemas
de Esgotos Sanitarios;

h) identificar deficiéncias técnicas dos operadores das ETEs e desenvolver em parceria com a UO competente,
os treinamentos para esses profissionais;

i) desempenhar outras atribuigdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.3 - P-GMI - Geréncia de Melhorias Operacionais
Descrigao

Sédo atribuicOes da Geréncia:

| - Em Atividades de Engenharia

a) Programar, gerenciar, fiscalizar e/ou executar as melhorias operacionais, prevista para os Sistemas de Agua
e Esgotos Sanitarios dos Distritos jurisdicionados a SUINT

b) programar, gerenciar e/ou executar extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

c) elaborar a programacdo financeira, para a execucdo das melhorias operacionais e/ou para extensdes de
redes de Agua e de Esgotos Sanitérios;

d) viabilizar os recursos financeiros necessarios para a implementacdo do cronograma de melhorias
operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e Esgotos Sanitdrios;
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e) encaminhar os recursos financeiros, para as Unidades Organizacionais interessadas;

f) acompanhar a aplicacdo do Fundo Fixo - Investimentos, pertinente a execuc¢do do cronograma de melhorias
operacionais e/ou extensdes de redes de Agua e de Esgotos Sanitarios;

g) viabilizar e acompanhar a realizacdo das licitacGes, para a execugdo dos servicos e obras, quando
necessdario, prestando as devidas informacdes;

h) acompanhar a execugdo dos servicos licitados através da execugao de fiscalizagao;

i) viabilizar os recursos materiais e humanos, quando necessdrios, para a execugao dos servicos e obras ;

j) criar e manter arquivo para estudos e pesquisas de dados estatisticos dos cadastros;

k) atualizar e manter cadastro técnico das redes e equipamentos dos Sistemas de Abastecimento de Agua e
dos Sistemas de Esgotos Sanitdrios, assim como, formar e manter banco de dados centralizado, alimentado
com informacdes técnicas dos referidos sistemas;

1) fornecer informagdes sobre o cadastro técnico, as Unidades interessadas;

m) elaborar os As Built de todas as obras executadas, visando alimentar com informacGes técnicas as outras
Unidades Organizacionais, quando solicitado; e,

n) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas tarefas;

Il - Em Atividades de Cadastro Técnico

a) Executar o cadastramento técnico das redes dos sistemas de abastecimento de 4dgua e coleta e tratamento
de esgotamento sanitario das cidades jurisdicionadas a SUINT, de conformidade com o modelo padronizado e
linguagem uniforme definido pelo Programa de Desenvolvimento Operacional e Normatizagao;

b) gerir os servicos terceirizados e executar os levantamentos topograficos complementares com calculos e
desenhos de novos loteamentos, para fins de cadastramento técnico, onde possuem redes existentes dos
sistemas de dgua e esgotos;

c) converter do meio analdgico para o meio digital, o acervo do Cadastro Técnico da SUINT, referente aos
sistemas de redes de distribuicdo de dgua e esgotamento sanitario;

d) elaborar e desenhar elementos cadastrais tais como diagramas dos sistemas, plantas de escritério padrao
Saneago, entre outros;

e) organizar os arquivos e controlar entrada/saida do acervo técnico de todos os documentos inerentes ao
cadastro técnico dos sistemas;

f) promover em parceria com a G-GDP, treinamentos as Unidades da SUINT que executam as atividades de
Cadastro Técnico, ao nivel Central, Regional e Local, participando da elaboragdo e implantacdo de programa
de formagdo de multiplicadores;

g) elaborar e coordenar a implanta¢do de Projetos de Desenvolvimento Institucional — PDI em consonancia
com o Programa de Desenvolvimento Operacional e Normatizagdo da Empresa, visando a otimiza¢do do
cadastramento técnico dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario;

h) desenvolver estudos e pesquisas permanentes, visando melhorias constantes no modelo de Cadastro
Técnico da Empresa;

i) definir procedimentos e rotinas para atualizagdo constante do Cadastro Técnico por parte das Unidades
Organizacionais envolvidas com o processo de cadastramento técnico da SUINT;

j) orientar e supervisionar o cadastramento técnico dos novos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio, na fase de execucdo da(s) obra(s);

k) avaliar a qualidade dos servicos, a época do(s) recebimento(s) da(s) obra(s) pela Unidade Fiscalizadora ou
pela Superintendéncia Regional de Operag¢des responsavel por sua operacdo, emitindo parecer acerca dos
respectivos servigcos de cadastramento técnico.

I) apoiar as Unidades que executam as atividades de Cadastro Técnico em nivel Central, Regional e Local,
tanto na area técnica (assessoria). Como escritério (calculos, desenho e digitacdo);

m) formar e manter Banco de Dados, analdgicos ou digitais, de Cadastro Técnico, dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario das cidades jurisdicionadas a SUINT;
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n) analisar, juntamente com as Superintendéncias e Unidades Organizacionais responsaveis por servicos de
cadastro técnico realizados por terceiros prestadores de servico, a qualidade dos servigos executados, e
emitir parecer para o seu recebimento;

o) implementar a politica de cadastramento técnico dos sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario das cidades jurisdicionadas a SUINT, que permitam um melhor desempenho, de modo
mais econdmico e com maior ganho de tempo;

p) prestar informacgGes cadastrais as demais Unidades Organizacionais da empresa e aos clientes, sempre que
forem solicitados, de acordo com as Normas existentes;

g) desenvolver outras atividades eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia do cadastramento
técnico da Empresa;

1.4.4 - P-GDT - Geréncia de Desenvolvimento Técnico Operacional
Descrigao
Sao atribuicdes da Geréncia:

a) Promover planejamento das atividades ligadas a operacdo e manutencdo de sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario e das atividades de cadastro técnico;

b) participar dos trabalhos de desenvolvimento de normas e politicas de operagdo/manutencdo de Sistemas;
c) elaborar estudos técnicos e promover a gestdo operacional dos Sistemas de Agua e de esgotamento
sanitario;

d) promover a interagdo entre as geréncias da SUINT, assim como entre essas e as demais unidades da
empresa;

e) acompanhar a operagdo dos Sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio e propor
melhorias operacionais, quando necessarias, visando a uma maior eficiéncia operacional dos sistemas;

f) analisar, avaliar e propor alteracbes, quando necessarias, nos indicadores operacionais do SIPSAP;

g) promover estudos técnicos para que as Geréncias de Sistemas possam fornecer Viabilidade Técnica e
Operacional - AVTO para Abastecimento de Agua e/ou Coleta de Esgotos Sanitdrios;

h) coordenar e manter atualizados os arquivos digitais e as plantas cadastrais dos Sistemas de Agua e de
Esgotos Sanitdrios;

i) efetuar levantamentos topograficos e prestar apoio aos Distritos da SUINT, visando a elaboragdo de estudos
e atualizagdo do Cadastro Técnico dos Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

j) formar e manter banco de dados centralizado alimentado com informacgdes técnicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e dos Sistemas de Esgotamento Sanitario;

k) prestar informagdes sobre cadastro técnico as Unidades interessadas;

[) desenvolver projetos de extensado de redes de dgua e de esgotos sanitarios;

m) participar de comissGes especificas, para recebimento de sistemas de abastecimento de 4gua e/ou de
esgotamento sanitdrio, bem como o seu cadastro técnico;

n) promover o desenvolvimento técnico e operacional das unidades da SUINT, inclusive quanto a gestdo das
atividades de laboratdrio e das atividades de protecdo de bacias dos mananciais onde existe capitacdo de
agua pela Saneago

o) desempenhar outras atribuices, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.4.1 — P-SGI - Supervisdo de Gestao Eletromecanica do Interior
Descricao

Sao atribuicdes da Supervisao:
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a) Apoiar o planejamento das manutengdes elétricas e eletromecanicas, preventivas e preditivas, dos
Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e de Esgoto Sanitario (SES) no &mbito da SUINT;

b) avaliar, qualificar, controlar e fazer gestdo e controle dos planos de manutencdes elétricas e
eletromecanicas, preventivas e preditivas, objetivando reduzir ou evitar falhas das instalacdes elétricas,
equipamentos hidraulicos e eletromecanicos das unidades de tratamento e elevatdrias no ambito da SUINT;
c) fazer gestdo e dar suporte técnico na elaboracdo dos diagndsticos das instalagdes e equipamentos,
elétricos e eletromecéanicos, das unidades de tratamento e elevatdrias no ambito da SUINT;

d) fazer gestdo, avaliacdo, qualificacdo e controle das aquisicGes de pecas, materiais e equipamentos
elétricos e eletromecanicos das unidades de tratamento e elevatdrias no ambito da SUINT, visando apoio
técnico na avaliagdo e qualificacdo destes;

e) participar na elaboragdo e implementag¢do, bem como, fazer gestdo e controle do sistema de informacgao
de dados dos equipamentos e instalacdes elétricas e eletromecanicas das unidades de tratamento e
elevatdrias no ambito da SUINT;

f) fazer gestdo e controle das apropriacGes dos custos das manutencGes da SUINT;

g) planejar melhorias operacionais com uso de novas tecnologias, observando eficiéncia energética nas
instalacGes de agua e esgoto no ambito da SUINT;

h) propor e coordenar a capacita¢do continua das equipes de manutencdo eletromecanicas dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) e de Esgoto Sanitario (SES) no &mbito da SUINT;

i) participar na elaboracdo, implantacdo e avaliacdo de normas e politicas de manutencdo, bem como, fazer
gestdo e controle do seu cumprimento;

j) propor e fazer gestdo para implantar automacdo nos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e de
Esgoto Sanitario (SES) no ambito da SUINT, visando a melhoria continua na qualidade operacional;

k) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para melhoria na eficiéncia das
atribuic6es desta unidade organizacional.

1.4.5 — P-GSN - Geréncia de Sistemas Norte
Descri¢ao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar a SUINT, as Geréncias Regionais de Servigos e Distritos na viabilizagdo das suas atividades técnicas,
operacionais, administrativas e comerciais;

b) acompanhar os dados operacionais das GRSs e Distritos para elaboragdo de relatdrios gerenciais sintéticos
de desempenho;

c) avaliar em conjunto com as GRSs o desempenho das unidades operacionais elaborando diagnésticos e
propondo solugdes;

d) difundir, implementar e monitorar os procedimentos normativos da empresa na sua regido de
abrangéncia;

e) participar na elaboragdo de programas e planos de a¢Bes operacionais e comerciais afetos as Geréncias
Regionais de Servicos e Distritos;

f) dar suporte as GRSs e Distritos na promoc¢do de melhorias das unidades operacionais dos SAAs e SESs;

g) identificar as necessidades de conhecimento, propor e acompanhar os projetos de treinamento e
desenvolvimento de pessoal no ambito da SUINT, GRSs e Distritos;

h) atuar junto as Unidades Organizacionais para aprimoramento dos processos corporativos;

i) subsidiar as unidades internas no fornecimento de informacdes operacionais e comerciais que ndo estdo
disponiveis no sistema informatizado pertinentes ao SAAs e SESs;

j) validar as informacdes prestadas pelas GRSs nos processos de Atestado de Viabilidade Técnica Operacional
—AVTO;

k) atuar para efetividade dos processos corporativos visando o atingimento das metas estabelecidas no PES;
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|) participar da viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares indicando empregados para participar da comissdo de acompanhamento, fiscalizacdo e
recebimento destas;

m) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.1 — P-SSN - Supervisdao de Suporte Técnico Operacional Norte
Descrigdo
Sao atribui¢Ges da Supervisao:

a) dar suporte as GRSs na implantacdo de melhorias, manutencGes e reposicdo de equipamentos para a
otimiza¢ao do desempenho dos SAAs e SESs;

b) avaliar tecnicamente as informag¢des operacionais dos SAAs e SESs, instruindo processos de emissdo do
Atestado de Viabilidade Técnica — AVTO;

c) identificar as necessidades e solicitar treinamentos para as equipes da SUINT, GRSs e distritos
jurisdicionados;

d) dar suporte as atividades regionais e locais no desenvolvimento operacional, no combate as perdas, na
melhoria da qualidade do produto e na protecao dos mananciais;

e) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.2 - Geréncia Regional de Servigcos — Andpolis
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicbes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integragdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantagao, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutenc¢do eletromecanica de manuten¢do e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengbes e melhorias civis as edificagcGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdopria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solucdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;
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k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocado da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.3 — Geréncia Regional de Servigos — Inhumas
Descricao
Sao atribuicbes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracao dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengdes e melhorias civis as edificagdes dos Distritos,
bem como edificagbes pequeno porte para a estruturacgdo fisica dos Distritos e da prdépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servigos da SUINT, participar da elaboragdo de programas e planos de
acdes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solu¢des e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdao ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;
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n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.4 - Geréncia Regional de Servigos — Porangatu
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de acdes da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizacOes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execucdo de pequenas obras de manuteng¢des e melhorias civis as edificacGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solucées e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de agdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servigos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a populagdo na
representacdao da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promo¢ado da saude, qualidade de vida da
populagdo e a prote¢do ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrugcdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.5 — Geréncia Regional de Servicos — Goias
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Descrigao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacao dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracao dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizacGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servicos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecdnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengGes e melhorias civis as edificagbes dos Distritos,
bem como edificacdes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acoes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solucdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizagdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas agées e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a reviséo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboracdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.5.6 — Geréncia Regional de Servicos — Ceres

Descricao

Sdo atribuicGes da Geréncia:
a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicbes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢cdes da empresa;
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c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizacGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecanica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengdes e melhorias civis as edificacdes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acoes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢ado de melhorias e reabilitacdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboracdo de diagndsticos, na proposicao de solugdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acbes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populagdo e a protecdo ambiental;

|) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6 — P-GSS - Geréncia de Sistemas Sul
Descrigao
Sao atribui¢des da Geréncia:

a) Apoiar a SUINT, as Geréncias Regionais de Servigos e Distritos na viabilizagdo das suas atividades técnicas,
operacionais, administrativas e comerciais;

b) acompanhar os dados operacionais das GRSs e Distritos para elaboracdo de relatdrios gerenciais sintéticos
de desempenho;

c) avaliar em conjunto com as GRSs o desempenho das unidades operacionais elaborando diagndsticos e
propondo solucdes;

d) difundir, implementar e monitorar os procedimentos normativos da empresa na sua regido de
abrangéncia;

e) participar na elaboracdo de programas e planos de a¢des operacionais e comerciais afetos as Geréncias
Regionais de Servicos e Distritos;

f) dar suporte as GRSs e Distritos na promoc¢do de melhorias das unidades operacionais dos SAAs e SESs;

g) identificar as necessidades de conhecimento, propor e acompanhar os projetos de treinamento e
desenvolvimento de pessoal no ambito da SUINT, GRSs e Distritos;
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h) atuar junto as Unidades Organizacionais para aprimoramento dos processos corporativos;

i) subsidiar as unidades internas no fornecimento de informagdes operacionais e comerciais que ndo estao
disponiveis no sistema informatizado pertinentes ao SAAs e SESs;

j) validar as informacgdes prestadas pelas GRSs nos processos de Atestado de Viabilidade Técnica Operacional
— AVTO;

k) atuar para efetividade dos processos corporativos visando o atingimento das metas estabelecidas no PES;
|) participar da viabilizagdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares indicando empregados para participar da comissdo de acompanhamento, fiscalizacdo e
recebimento destas;

m) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.1 — P-SSS — Supervisdo de Suporte Técnico Operacional Sul
Descricao
Sao atribuicGes da Supervisao:

a) dar suporte as GRSs na implantacdo de melhorias, manutencbes e reposicdo de equipamentos para a
otimiza¢ao do desempenho dos SAAs e SESs;

b) avaliar tecnicamente as informag¢des operacionais dos SAAs e SESs, instruindo processos de emissdo do
Atestado de Viabilidade Técnica — AVTO;

c) identificar as necessidades e solicitar treinamentos para as equipes da SUINT,GRSs e distritos
jurisdicionados;

d) dar suporte as atividades regionais e locais no desenvolvimento operacional, no combate as perdas, na
melhoria da qualidade do produto e na prote¢do dos mananciais;

e) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.2 — Geréncia Regional de Servicos — Jatai
Descricao
Sao atribui¢des da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizagdo eficaz e eficiente de suas atribui¢cGes na prestagdo dos
servigos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializagao e atendimento aos clientes;

b) promover a integragdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integragdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantagdao, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servicos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execucdo de pequenas obras de manutenc¢des e melhorias civis as edificagGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;
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h) apoiar os Distritos na promogdo de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solugdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servigos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocado da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a superviséo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.3 — Geréncia Regional de Servigos — Morrinhos
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicbes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecanica de manuten¢do e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengdes e melhorias civis as edificagdes dos Distritos,
bem como edificacdes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solu¢bes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populagdo e a prote¢do ambiental;
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I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragéo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.4 — Geréncia Regional de Servigos — Ouvidor
Descrigao
Sao atribuicbes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de acdes da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execucdo de pequenas obras de manutenc¢des e melhorias civis as edificacGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servigos da SUINT, participar da elaboragdo de programas e planos de
acdes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promogdo de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solugdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de agdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servigos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a populagdo na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdao ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
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1.4.6.5 — Geréncia Regional de Servicos — Rio Verde
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacao dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializagdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realiza¢Oes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecdnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengGes e melhorias civis as edificagbes dos Distritos,
bem como edificacdes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solucées e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promogado da saude, qualidade de vida da
populagdo e a prote¢do ambiental;

1) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrugcdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizagdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas agdes e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagéo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.6 — Geréncia Regional de Servicos — Itumbiara
Descricao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuices na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializagao e atendimento aos clientes;
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b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracao dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizacGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecanica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manuteng¢des e melhorias civis as edificacdes dos Distritos,
bem como edificacdes pequeno porte para a estruturacao fisica dos Distritos e da prdpria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acoes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢ado de melhorias e reabilitacdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboracdo de diagndsticos, na proposicao de solugcdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acbes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promoc¢ado da saude, qualidade de vida da
populagdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.7 — Geréncia Regional de Servigos — Palmeiras
Descrigao
Sdo atribui¢des da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢cdes da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentavel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;
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e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manuteng¢des e melhorias civis as edificacGes dos Distritos,
bem como edificagGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servigcos da SUINT, participar da elaboracdao de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promoc¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solucdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regidao de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promoc¢do da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condicGes operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas ag¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a superviséo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.8 — Geréncia Regional de Servicos — Santa Helena
Descricao
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizagdo eficaz e eficiente de suas atribui¢cGes na prestagdo dos
servigos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializagao e atendimento aos clientes;

b) promover a integragdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integragdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantagao, manutengao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execucdo de pequenas obras de manutenc¢des e melhorias civis as edificagGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacgdo fisica dos Distritos e da prépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;
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h) apoiar os Distritos na promogdo de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagnésticos, na proposicdo de solucdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servigos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicdes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocado da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdo ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas ag¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a superviséo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.9 — Geréncia Regional de Servigos — Ipora
Descrigdo
Sdo atribuicGes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicbes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de a¢des da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuagdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutenc¢do eletromecanica de manuten¢do e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execugdo de pequenas obras de manutengdes e melhorias civis as edificagdes dos Distritos,
bem como edificagGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servicos da SUINT, participar da elaboracdo de programas e planos de
acOes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regido de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promog¢do de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solucdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de acdes ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a popula¢do na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populagdo e a prote¢do ambiental;
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I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

1.4.6.10 — Geréncia Regional de Servigos — Sdo Luis de Montes Belos
Descrigao
Sao atribuicbes da Geréncia:

a) Apoiar os Distritos jurisdicionados para a realizacdo eficaz e eficiente de suas atribuicdes na prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, comercializacdo e atendimento aos clientes;

b) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa difundindo, implementando
e monitorando os procedimentos normativos e planos de acdes da empresa;

c) promover a integracdo dos Distritos a SUINT e a estrutura central da empresa viabilizando apoio para as
realizagcGes locais nas areas técnicas, operacionais, administrativas e comerciais na implantacdo, manutencao
e melhoria de unidades operacionais e estruturas locais, que propiciem uma atuacdo sustentdvel e que
favoreca atendimento satisfatdrio dos clientes na sua regido de abrangéncia;

d) prestar servigos laboratoriais para controle da qualidade da dgua produzida e distribuida pelos Distritos e,
em alguns casos, no controle operacional de ETE's e corpos receptores;

e) prestar servicos de manutencdo eletromecadnica de manutencdo e pequenas melhorias as unidades
operacionais de SAA's e SES's da area de abrangéncia;

f) promover a execucdo de pequenas obras de manutenc¢des e melhorias civis as edificacGes dos Distritos,
bem como edificacGes pequeno porte para a estruturacdo fisica dos Distritos e da prépria GRS, com énfase
ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

g) em conjunto com as Geréncias de Servigos da SUINT, participar da elaboragdo de programas e planos de
acdes operacionais e comerciais afetos aos Distritos da regidao de abrangéncia;

h) apoiar os Distritos na promogdo de melhorias e reabilitagdes das unidades operacionais dos SAA's e SES's,
atuando na elaboragdo de diagndsticos, na proposicdo de solugdes e no acompanhamento das melhorias,
com énfase ao atendimento a AGR, Ouvidoria e Ministério Publico;

i) identificar necessidades de treinamento e atuar como multiplicadora de procedimentos normativos, planos
de a¢des ou em programas de desenvolvimento de pessoal da sua regido de abrangéncia;

j) prestar servicos de apoio nas areas administrativa, comercial, técnica e operacional aos Distritos;

k) atuar junto as prefeituras, instituicGes governamentais, escolas, segmentos organizados e a populagdo na
representacdo da Empresa, buscando a defesa do saneamento, a promocdo da saude, qualidade de vida da
populacdo e a protecdao ambiental;

I) avaliar as condi¢Ges operacionais de sistemas para instrucdo de processos de Atestado de Viabilidade
Técnico Operacional — AVTO em conjunto com as GRS's e Distritos;

m) atuar na viabilizacdo dos processos de recebimentos de obras préprias e de empreendimentos
particulares;

n) apoiar nas a¢des e atividades necessdrias para viabilizar a negociagdo, a elaboragdo e a revisdo dos
contratos com poder concedente, auxiliando de forma descentralizada nos processos de negociagdo,
elaboragdo, revisdo e aditamento dos contratos;

0) acompanhar, sob a supervisdo da C-GCC, a execugdo dos Contratos de Programa;

p) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
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1.5 - SUMAB- Superintendéncia de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
Descrigao
Sdo atribuicOes da Superintendéncia:

a) Atuar junto as Unidades Organizacionais e Orgdos Reguladores para obtencdo de Licengas Ambientais e
Outorgas necessarias a atuacdo da companbhia;

b) fomentar e acompanhar as atividades de Educacao e Sustentabilidade Ambiental na companhia;

c) propor e acompanhar a implantacdo de programas de gestdo ambiental na empresa;

d) incentivar a representacdo da empresa nos foruns de discussdo e deliberacdo de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos;

e) fomentar e coordenar a representacdo da empresa nos diversos féruns de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos, como Comités de Bacia Hidrografica, Conselhos de Recursos Hidricos e de Meio Ambiente e outros
de interesse da empresa;

f) apoiar a implementacdo de solugdes para destinacdo adequada dos residuos sdlidos de ETA's, ETE's e
Elevatérias da Saneago;

g) estabelecer, implementar e gerenciar a politica, normas, propostas e acdes de gestdo e controle ambiental
das bacias hidrograficas de abastecimento publico utilizadas pela Saneago;

h) apoiar e coordenar a elaboracdo de diagndstico da situacdo das bacias hidrograficas utilizadas pela
empresa e das de seu interesse, considerando as demandas dos SAA's e SES's da Saneago;

i) promover gestdo e controle ambiental das bacias hidrograficas de abastecimento publico utilizadas pela
Saneago, e dos mananciais receptores de efluentes dos SAA's e SES's da empresa e outros de seu interesse;

j) apoiar as acdes de implementacdo e manutencdo dos Programas Produtores de Aguas dos quais a empresa
é parte interessada;

k) atuar junto as UQ’s visando difusdo, orientacdo e cumprimento da legislacio e normas ambientais
vigentes;

1) viabilizar e/ou dar apoio aos processos de contratacdo de prestacdo de servicos, estudos e consultorias na
area ambiental;

m) gerenciar os trabalhos de Estudo Hidroldgico, Pesquisa, Controle e Monitoramento dos mananciais
superficiais e subterraneos de interesse da Saneago;

n) elaborar e propor resolugdes, normas técnicas e diretrizes, para implanta¢do de Programas de Gestdo e
Sustentabilidade ambiental;

o) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.5.1 - P-GRH - Geréncia de Pesquisa e Monitoramento de Recursos Hidricos
Descrigao
Sédo atribuicOes da Geréncia:

a) monitorar os mananciais de superficie de interesse da empresa para uso em abastecimento de dgua e em
corpos receptores, ou seja, dos cursos d'agua de interesse;

b) pesquisar os mananciais superficiais e realizar estudos hidroldgicos;

c) pesquisar o manancial subterrdneo, realizar e manter cadastro de todos os dados dos mananciais
(superficiais e subterraneos) e corpos receptores de efluentes;

d) realizar estudos visando selecionar manancial de abastecimento bem como corpos receptores de

efluentes;

e) realizar as atividades de apoio aos processos, bem como, outros estudos relativos ao tema recursos
hidricos;
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f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.
1.5.1.1 — P-SHD - Supervisao de Hidrologia
Descrigao
Sao atribuicOes da Geréncia:

a) realizar pesquisas de mananciais de superficie, e dar suporte aos estudos preliminares para a
implementac3o de projetos de novos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario;

b) elaborar termos de referéncia e quantitativos, para processos licitatérios de interesse da Supervisao;

c) realizar gestdo dos contratos de prestacdo de servicos relacionados as atividades da Supervisdo;

d) cadastrar e manter atualizados os dados dos mananciais superficiais;

e)manter atualizado o arquivo técnico sobre assuntos de hidrologia fazendo gestdo dos mesmos;

f) prestar apoio a outras unidades operacionais na solucdo de problemas de hidrologia;

g) analisar e emitir relatdrios e/ou pareceres técnicos sobre assuntos especificos de hidrologia;

i) emitir parecer para Declaracdo de Uso de Mananciais, em conjunto com a UO responsavel pela
Conservacao de Mananciais;

j) identificar a localizacdo adequada para instalagdo dos equipamentos de monitoramento hidroldgico;

k) realizar coleta de dados quali-quantitativos periddicos nos mananciais de interesse da Saneago;

1) realizar a instalacdo das réguas linimétricas, pluviometros e estacOes telemétricas nos mananciais de
superficie utilizados para os Sistemas de Abastecimento de Agua e naqueles que s3o de interesse da
empresa;

m) implementar e operar a Rede de Monitoramento Hidrometeoroldgico nos mananciais de interesse da
Saneago;

n) operar a Sala de Situa¢do do Sistemas de Abastecimento de Agua da Saneago;

0) prestar apoio a outras Unidades Operacionais na solucdo de problemas de hidrologia;

p) realizar andlise de quantitativos e da documentacdo técnica dos processos de faturamento dos servigos
constantes nos contratos cuja gestao esta sob responsabilidade desta Supervisdo;

q) realizar as atividades de apoio aos processos, bem como, outros estudos relativos aos temas recursos
hidricos e corpos receptores;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.5.1.2 —P-SHI - Supervisdo de Hidrogeologia
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisdo:

a) realizar pesquisa de mananciais subterraneos, através da perfuragdo de pogos tubulares profundos em
atendimento as demandas da Companhia;

b) realizar gestdo dos contratos de prestacdo de servicos relacionados as atividades da Supervisdo;

c) cadastrar e manter atualizados os Dados dos mananciais subterrdaneos;

d) acompanhar, orientar e emitir pareceres técnicos e/ou relatdrios conclusivos sobre a qualidade de servigos
executados em contratos sob gestdao desta UO, bem como, opinar, antecipadamente, sobre a qualidade de
servicos das empresas interessadas em assinar contratos de prestagdo de servicos com a Saneago
relacionados as atividades da Supervisao;

e) manter atualizado o arquivo técnico sobre assuntos de hidrogeologia fazendo gestdo dos mesmos;

f) identificar os pontos para perfuracdo e preceder a pré-liberacdo das areas;

g) realizar andlise dos dados coletados em campo e avaliar os métodos utilizados nas pesquisas dos
mananciais subterraneos, em busca da melhoria continua dos procedimentos;
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h) especificar os procedimentos, para a perfuracdo, testes de medicdo de vazdo, tamponamento,
desobstrucgdo, limpeza, diagndstico e relatérios para outorga de pocos tubulares profundos;

i) locar e acompanhar a perfuracdo dos pogos tubulares profundos, em todas as fases dos servigcos de
perfuracdo, finalizando com a execugao do teste de vazdo;

j) acompanhar os servigos de perfuracao, teste de vazdo, tamponamento, definir a vazdo exploratdria e os
parametros hidrodindmicos em empreendimentos de terceiros, visando outorga e emissao do Laudo Técnico
de Avaliacdo de Poco tubular para AVTO. - Atestado de Viabilidade Técnica e Operacional;

k) realizar estudos e diagndsticos de pogos tubulares por meio da Videoinspec¢do gerando relatérios aos
solicitantes;

I) coletar amostra de dgua dos pogos da Saneago e de empreendimentos de terceiros e transporta-la para os
laboratdrios da Companhia, com agilidade, visando manter os aspectos qualitativos da amostra;

m) solicitar as devidas licengas ambientais prévias para a perfuracdo de pocos tubulares profundos e fornecer
os dados para as outorgas dos pocos perfurados;

n) prestar apoio a outras unidades operacionais na solucdo de problemas de hidrogeologia;

o) realizar a analise de quantitativos e da documentacdo técnico-administrativa em processos de faturamento
além de atestar os servicos executados por prestadores de servicos com contratos cuja gestdo estd sob
responsabilidade desta Supervisao;

p) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungoes.

1.5.1.2.1- P-CTE - Coordenagao de Apoio Técnico para Novos Empreendimentos
Descricao
Sdo atribuicGes da Coordenacao:

a) estabelecer regras, normas e critérios para andlise e emissdo do Laudo Técnico de Avaliacdo de Pogo
Tubular Profundo empreendimentos de terceiros;

b) formatar, elaborar e emitir o Laudo Técnico de Avaliacdo de Poco Tubular Profundo LTAPTP, relativos a
pocos perfurados em empreendimentos de terceiros;

c) elaborar a planilha referente ao ressarcimento dos custos da Saneago com servicos em empreendimentos
de terceiros;

d) analisar, triar, orientar, opinar, solicitar corre¢ées e emitir parecer conclusivo sobre a documentagdo
exigida pelo érgao ambiental para obtengdo de portaria de outorga, ou para outros interesses, relativos a
empreendimentos de terceiros;

e) coordenar, em conjunto com outras unidades, a logistica do pessoal de campo para acompanhamento dos
servicos de perfuragao, revestimento, teste de tamponamento visando o atendimento eficiente das
demandas relativas a empreendimentos de terceiros;

f) coletar amostras de dgua de pogos de empreendimentos de terceiros e transportd-las para os laboratérios
da Companhia, com agilidade, visando manter os aspectos qualitativos das amostras;

g) realizar, em conjunto com outras unidades, a analise quantitativa da vazdo de projeto para o(s) pogo(s)
perfurados em empreendimentos de terceiros;

h) manter atualizado o arquivo técnico sobre empreendimentos de terceiros e os pocos ja perfurados na
regido;

i) verificar, juntamente com a fiscalizacdo, a qualidade da construcdo dos pogos em empreendimentos de
terceiros, visando garantir o atendimento as normas da ABNT, SANEAGO, drgdos ambientais e reguladores;

j) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.5.2 —P-GLA - Geréncia de Licenciamento Ambiental

Descricao
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Sao atribuicbes da Geréncia:

a) atuar junto as UQ’s visando difusdo, orientacdo e cumprimento da legislacdo e normas ambientais
vigentes;

b) promover a regularizacdo ambiental (licengas e outorgas) das unidades dos sistemas SAA e SES — da
Saneago em fase de operacdo;

c) promover as agbes junto as UQ’s responsaveis para elaboracdo e contratacdo de estudos ambientais
relativos aos empreendimentos em fase de projeto e operacdo;

d) estabelecer o relacionamento e representar a empresa junto aos 6rgdos ambientais e sociedade
organizada, Conselhos, Camaras Técnicas e Comités relativos a meio ambiente e recursos hidricos;

e) dar apoio a SUBJU, atuando na defesa da Saneago nas questdes extrajudiciais e judiciais a assuntos
relativos as questdes ambientais;

f) colaborar na elaboracdo dos Termos de Referéncia para editais de contratacdo de estudos ambientais e
outros necessarios ao cumprimento das exigéncias legais e solucdes das questdes ambientais e de recursos
hidricos;

g) participar e acompanhar as revisdes das legislagbes ambientais e de recursos hidricos de interesse da
Saneago, visando adequar as acdes da empresa as exigéncias legais;

h) acompanhar e gerenciar as informacOes pertinentes as legislacdes ambientais e de recursos hidricos
municipais, estaduais, federal e distrital de interesse da Saneago, visando adequar as a¢des da empresa as
exigéncias legais;

i) desenvolver, implementar e manter em parceria com a PR-GDO/SUPLA, o sistema de gestdo ambiental
integrado ao sistema de gestdo da qualidade;

j) instruir e/ou dar apoio aos processos de contratacdo de prestacdo de servicos, estudos e consultorias na
area ambiental;

k) dar apoio na realizacdo de Auditoria Interna de desempenho ambiental das unidades de saneamento (SAA
e SES) da Saneago;

I) dar apoio técnico em diligéncias pertinentes as questdes ambientais ndo atribuidas regimentalmente as
outras UO’s da area ambiental;

m) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes.

1.5.2.1 —P-SAB - Supervisao de Estudos Ambientais
Descrigao
Sao atribui¢des da Supervisao:

a) elaboragdo de estudos ambientais relativos aos empreendimentos em fase de projeto, obra e operagdo e
estudos técnicos ambientais decorrentes do licenciamento ambiental;

b) analisar e aprovar os estudos ambientais contratados junto aos projetos de SAA e SES;

c) elaborar os Termos de Referéncia para editais de contratacdo de estudos ambientais necessarios ao
cumprimento das exigéncias legais do licenciamento ambiental dos sistemas da empresa;

d) instruir e gerir processos de contratacdo de prestacdo de servigos de estudos técnicos e ambientais;

e) manter atualizado o arquivo técnico sobre documentacdo e diligéncias dos estudos ambientais de
responsabilidade da Saneago;

f) orientar as UQ’s pertinentes, sobre implementacdo de programas ambientais, medidas de controle
ambiental propostas nos estudos ambientais;

g) elaboracdo de pareceres e relatérios técnicos de interesse da empresa, demandados pela
Geréncia/Superintendéncia imediata;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes.
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1.5.2.2 —P-SOT - Supervisao de Outorgas
Descrigao
Sao atribui¢Ges da Supervisao:

a) gerir os processos para obtencdo de outorga das captagdes (superficiais e subterraneas), acumulagdo de
agua e langcamento de efluente tratado promovendo e coordenando as agGes necessarias junto as UQO’s e
drgdos responsaveis;

b) regularizar as outorgas (captagdo/acumulagdo/lancamento de efluente) em fase de projeto e operagdo;

¢) manter atualizado o arquivo técnico sobre documentacdo e diligéncias das outorgas de responsabilidade
da Saneago;

d) acompanhar o cumprimento das condicionantes exigidas nas Portarias de Outorga para a manutencgdo e
vigéncia das mesmas;

e) elaboracdo de pareceres e relatdrios técnicos referente a Outorga de recursos hidricos de interesse da
empresa, demandados pela Geréncia/Superintendéncia imediata;

f) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.5.2.3 —P-SLI - Supervisao de Licenciamento Ambiental
Descrigao
Sao atribui¢Ges da Supervisdo:

a) gerir os processos para obtencdo das licengas ambientais nas etapas de projeto, obra e opera¢do dos
empreendimentos e sistemas da Saneago;

b) apoiar tecnicamente as demais UOQO’s nos assuntos referentes ao licenciamento ambiental dos
empreendimentos e sistemas da Saneago;

c) orientar as UQ’s pertinentes, sobre o cumprimento das condicionantes das licengas ambientais;

d) apoiar tecnicamente na proposicdao de medidas de controle ambiental dos empreendimentos em fase de
obras, visando o cumprimento de requisitos ambientais das condicionantes das licengas ambientais prévias e
de instalagao;

e) apoiar tecnicamente na proposi¢do de medidas de controle dos SES e SAA, objetivando o cumprimento de
requisitos ambientais determinados nas condicionantes das licengas ambientais de funcionamento/
operagao;

f) manter atualizado o arquivo técnico sobre documentagdo e diligéncias dos processos de licenciamento
ambiental de responsabilidade da Saneago;

g) elaborar pareceres e relatérios técnicos de interesse da empresa, demandados pela
Geréncia/Superintendéncia imediata;

h) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.5.3 —P-GCM - Geréncia de Apoio a Conservag¢do de Mananciais
Descricao
Sdo atribuicdes da Geréncia:

a) estabelecer, implementar e gerenciar a politica, normas, propostas e acdes de gestdo e controle ambiental
das bacias hidrograficas de abastecimento publico utilizadas pela Saneago;

b) colaborar com a gestdo ambiental na empresa e participar dos projetos de controle e conservagdo das
bacias hidrogréficas de abastecimento publico;
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c) analisar, quando solicitado, os processos referentes aos empreendimentos diversos (loteamentos,
industrias, lixdes e outras fontes poluidoras), visando assegurar o equilibrio ambiental dos mananciais de
abastecimento publico;

d) representar a empresa, articular e acompanhar as agGes promovidas pelas entidades governamentais
gestoras de Meio Ambiente e Recursos Hidricos;

e) representar a empresa nos féruns de discussao e deliberagcdo de Meio Ambiente e Recursos Hidricos;

f) fomentar e coordenar a representacdo da empresa nos diversos foruns de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos;

g) representar a empresa, articular e acompanhar as a¢des promovidas pelas entidades governamentais e/ou
privadas nos processos de prevencao a poluicdo e degradagdo dos mananciais;

h) apoiar e influenciar nas ac¢Ges de fiscalizacdo dos érgaos competentes, para a manutencdo e melhoria
guantiqualitativa dos recursos hidricos destinados ao abastecimento publico;

i) atuar de forma integrada com as demais Unidades Organizacionais, promovendo a criacdo e manutencdo
de banco de dados para o efetivo controle de mananciais de abastecimento de interesse da Empresa;

j) colaborar com as acbes de revegetacdo em dreas de preservacdo permanente (APPs) e nascentes em
mananciais de abastecimento publico e em dreas de interesse da empresa;

k) realizar levantamento das condi¢des ambientais das bacias de uso da Saneago;

I) articular com outras Unidades Organizacionais da empresa, visando obtencdo de informacbes das
condicOes ambientais das bacias e situacdo operacional do sistemas de dgua e de tratamento de esgoto;

m) elaborar diagndstico da situagdo das bacias hidrograficas utilizadas pela empresa e e das de seu interesse,
considerando as demandas dos SAA's e SES's da Saneago;

n) promover gestdo e controle ambiental das bacias hidrograficas de abastecimento publico utilizadas pela
Saneago, e dos mananciais receptores de efluentes dos SAA's e SES's da empresa e outros de seu interesse;

0) apoiar as a¢des de implementacdo e manuten¢do dos Programas Produtores de Aguas dos quais a
empresa é parte interessada;

p) articular e apoiar ac¢des de uso sustentavel do solo (terraceamento, pequenas barragens de infiltracdo, e
outros), visando a conservacdo dos mananciais utilizados pela empresa;

g) emitir parecer para Declaracdo de Uso de Mananciais, em conjunto com a UO responsavel pelo
Monitoramento e Pesquisa de Recursos Hidricos;

r) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcées.

1.5.4 —P-GGR - Geréncia de Gestao de Residuos de ETA’s e ETE’s
Descrigao
Sao atribui¢des da Geréncia:

a) buscar solugdes para a destinacdo adequada dos residuos sélidos das Estagdes de Tratamento de Agua,
Esgoto e Elevatdrias de esgoto, como material gradeado, areia, lodo e escuma;

b) gerenciar a destina¢do adequada dos residuos sélidos de ETA's, ETE's e Elevatérias;

c) promover ag¢des visando o cumprimento das metas do Plano Estadual de Residuos Sdlidos;

d) estudar novas tecnologias e procedimentos para a disposicdo final dos residuos de ETA, ETE e EEE;

e) elaborar, em conjunto com as U.O's pertinentes, os Planos de Gerenciamento de Residuos Sdélidos — PGRS
dos SAA's e SES's;

f) acompanhar o cumprimento dos PGRS's.

g) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes.

1.5.5 —P-GEA - Geréncia de Educagdo Ambiental e A¢Oes Sociais

Descricao
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Sao atribuicbes da Geréncia:

a) realizar a gestdo das atividades do Nucleo de Educacdo Ambiental Washington Novaes;

b) elaborar material didatico-pedagdgico diverso a ser utilizado nas atividades de educacdo ambiental e
sanitaria;

c) controlar e coordenar a realizacdo de palestras realizadas por profissionais da Saneago, em nome da
empresa;

d) controlar e coordenar a realizacdo de visitas as unidades da empresa em todo o estado;

e) realizar a gestdo de projetos e programas existentes na empresa, relacionados a sustentabilidade, como o
Olho no Oleo, o Faga o Seu Papel, bem como propor novas a¢des voltadas a tematica sustentavel;

f) programar as ampliagGes e as reestruturagdes necessarias a viabilidade dos Programas;

g) viabilizar a implantacdo de novos projetos que possam trazer receitas para a Companhia;

h) atuar junto a Caixa EconOmica Federal, quanto a metodologia para as atividades relacionadas a
contrapartida social das obras realizadas com recursos federais;

i) propor e implantar programas de gestdo ambiental;

j) promover um mapeamento da geragdo de residuos ndo operacionais na empresa, propondo tratamento,
ou destinacdo, adequado aos mesmos;

k) comunicar aos diversos publicos acbes que promovam a sustentabilidade;

I) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.5.5.1 — P-SEA - Supervisao de Educagao Ambiental
Descricao
Sao atribui¢Ges da Supervisao:

a) realizar a gestdo das atividades do Nucleo de Educagdo Ambiental Washington Novaes;

b) elaborar material didatico-pedagdgico diverso a ser utilizado nas atividades de educa¢do ambiental e
sanitaria;

c) realizar palestras de Educacdo Ambiental em nome da empresa;

d) articular e apoiar Programas Ambientais de interesse da empresa;

c) comunicar aos diversos publicos a¢gdes que promovam a sustentabilidade;

e) propor e implantar programas de gestdo ambiental;

f) atuar junto a Caixa EconOmica Federal, quanto a metodologia para as atividades relacionadas a
contrapartida social das obras realizadas com recursos federais;

g) promover um mapeamento da geracdo de residuos ndo operacionais na empresa, propondo tratamento,
ou destinagdo, adequados aos mesmos;

h)supervisionar projetos e programas existentes na empresa, relacionados a sustentabilidade, como o Olho
no Oleo, o Faga o Seu Papel, bem como propor novas a¢des voltadas a tematica sustentavel;

i) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas fungdes.

1.5.5.2 — Supervisao de A¢des Sociais
Descricao
Sao atribuicdes da Supervisao:

a) cumprir as exigéncias legais para a elaboragdo e execucdo de Projetos Sociais Financiados;

b) desenvolver a¢des visando estreitar o relacionamento da empresa com a populagdo;

c) coordenar o planejamento, elaboracdo e execucdo das atividades relacionadas aos projetos de trabalho
social;
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d) realizar capacitacGes e participar das reunides de equipe dos projetos de trabalho social;

e) realizar visitas técnicas, para acompanhamento da execuc¢do dos trabalhos sociais com a devida emissdo de
relatorios;

f) analisar relatérios de projetos de trabalhos técnicos sociais, com emissdo de parecer técnico.

g) desempenhar outras atividades, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas funcdes.

PROJU-PROCURADORIA JURIDICA
§ 132 Atribui¢des da Area da Procuradoria Juridica (PROJU/D9000)
1. Atribuicoes das Unidades Organizacionais da Procuradoria Juridica
1.1 - SUBJUD - Subprocuradoria Juridica Judicial
Descrigdo
Sdo atribuicoes do(a) titular desta Subprocuradoria:

a) Assessorar tecnicamente a Procuradoria Juridica em todos os assuntos relativos as atribui¢oes aqui
definidas;

b) atuar estrategicamente nas defini¢oes da Procuradoria Juridica, no acompanhamento e controle
das atividades de contencioso judicial, administrativo e arbitragem, inclusive de advocacia preventiva,
referentes as competéncias técnicas e especificas das Geréncias do Contencioso e da Controladoria
Juridica;

c) representar e defender, em conjunto com a Geréncia do Contencioso, os interesses da Saneago
perante os Tribunais de Contas e os orgdos de fiscalizacdo e controle;

d) atuar junto as Unidades Organizacionais responsdveis nos assuntos de natureza de contencioso
judicial e arbitragens, de todas as demandas dessas naturezas distribuidas e também nos assuntos que
sejam classificados como relevantes aos interesses da Companhia, por designacdo da Procuradoria
Juridica, em todas as suas fases;

e) acompanhar e supervisionar a elaboragdo de pegas de contencioso judicial e de arbitragens, junto
as Unidades Organizacionais da Subprocuradoria Juridica, nos assuntos pertinentes demandados e a
demandar;

f) propor e implementar agoes relativas as atribuicoes desta Subprocuradoria, sempre promovendo a
execugdo, inovagoes e aprimoramentos;

g) zelar pelo cumprimento das determinag¢bes oriundas da Procuradoria Juridica no exercicio de
atribuigoes, fazendo expedir os atos necessdrios para o efetivo cumprimento das mesmas;

h) conferir e acompanhar o controle de pessoal e de metas das Unidades Organizacionais que lhe
estiverem subordinadas.

1.1.1 - J-GCT - Geréncia do Contencioso

Descrigdo

Sdo atribuicoes da Geréncia:
a) Orientar a Companhia, por intermédio da emissGo de manifestagdes juridicas, despachos,
memorandos, e-mails e/ou outros meios oficiais de comunicagéo existentes, quanto a reflexos juridicos e

conseqiiéncias de contencioso judicial, de contencioso administrativo e arbitragens, demandados e a
demandar;
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b) atuar, em conjunto com a Subprocuradoria Juridica Judicial, na gestdo das atividades relacionadas aos
assuntos de natureza contenciosa, em todas as suas fases, inclusive as urgentes;

c) atuar em conjunto com a Subprocuradoria Juridica Judicial, no que designado, nas atividades que
envolvam orientagdo e controle, no desenvolvimento dos assuntos de natureza contenciosa, no dmbito
da Procuradoria Juridica;

d) atuar diretamente em demandas contenciosas (residuais) que néo sejam de responsabilidade expressa
de outras Unidades Organizacionais vinculadas & Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas;

e) Atuar, em conjunto com as Subprocuradoria Juridica Judicial, e com cada uma das unidades
especializadas, na advocacia preventiva.

f) desempenhar outras atividades relacionadas as suas atribuigoes, designadas hierarquicamente.

1.2 - SUBCON- Subprocuradoria Juridica Consultiva
Descrigdo
Sdo atribuigcoes do(a) titular da Subprocuradoria Juridica:

a) Assessorar tecnicamente a Procuradoria Juridica em todos os assuntos relativos as atribuicées aqui
definidas;

b) atuar estrategicamente nas definigoes da Procuradoria Juridica, no acompanhamento e controle das
atividades de consultivo e administrativas, inclusive de advocacia preventiva, referentes das
competéncias técnicas e especificas das Geréncias do Consultivo e da Controladoria Juridica;

c) atuar diretamente junto as Unidades Organizacionais responsdveis nos assuntos de natureza consultiva
que sejam classificados como relevantes por designag¢éo da Procuradoria Juridica, em todas as suas
fases;

d) aprovar os pareceres emitidos pelas Unidades Organizacionais da Subprocuradorias Juridicas, sem
prejuizo da andlise final da Procuradoria Juridica, ou podendo fazer em conjunto com a mesma, se
assim determinado, nos assuntos que discorrerem sobre a matéria juridica e o controle de legalidade;

e) propor e implementar agoes relativas as atribuicdes desta Subprocuradoria, promovendo a execugdo,
inovagodes e aprimoramentos, quando necessdrio;

f) zelar pelo cumprimento das determinagbes oriundas da Procuradoria Juridica no exercicio de
atribuigoes, fazendo expedir os atos necessdrios para o efetivo cumprimento das mesmas;

g) conferir e acompanhar o controle de pessoal e de metas das seguintes Unidades Organizacionais que
Ihe estiverem subordinadas, incluindo a Geréncia da Controladoria Juridica.

1.2.1 - J-GCN - Geréncia do Consultivo
Descrigdo
Sdo atribui¢oes da Geréncia:

a) Orientar todas as Unidades Organizacionais da Companhia, por intermédio da emissdo de
manifestag¢bes juridicas, despachos, memorandos, e-mails e/ou outros meios oficiais de comunicagéio
existentes, em suas duvidas juridicas envolvendo assuntos consultivos da Procuradoria Juridica;

b) atuar, em conjunto com a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na gestdo das atividades relacionadas
aos assuntos de natureza consultiva, em todas as suas fases, inclusive nos assuntos urgentes;

¢) atuar em conjunto com a Subprocuradoria Juridica Consultiva, no que designado, nas atividades que
envolvam orientagdo e controle, no desenvolvimento dos assuntos de natureza consultiva no dmbito da
Procuradoria Juridica;

d) atuar diretamente em demandas consultivas (residuais) que ndo sejam de responsabilidade expressa de
outras Unidades Organizacionais vinculadas a Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas;
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e) analisar e aprovar minutas contratuais e pareceres, em conjunto com a Subprocuradoria Juridica
Consultiva, previamente a assinatura das mesmas, que envolverem as matérias tratadas;

f) promover o acompanhamento legislativo em relagdo as matérias inerentes as suas atribui¢oes;

g) atuar, em conjunto com as Subprocuradoria Juridica Consultiva, e com cada uma das unidades
especializadas, na advocacia preventiva;

h) desempenhar outras atividades relacionadas as suas atribuigcées, designadas hierarquicamente.

1.2.2 - J-GCJ - Geréncia de Controladoria Juridica

Descri¢do

Sdo atribuicoes da Geréncia:
a) Desempenhar atividades de gestdo juridica e administrativa em geral, tais como: receber,
organizar e distribuir as demandas processuais recebidas; organizar quadro de audiéncia; realizar o
pagamento de protocolos, guias, adiantamento de viagens, abertura de pastas judiciais e administrativas;

atualizagdo do “Sistema de Controle de Processos”, bem como de sistemas relacionados, entre outros,
todas orientadas ao bom andamento dos servigos das Unidades Juridicas;

b) atuar junto aos cartdrios e orgdos publicos na obtengdo de certidbes, registros e documentos
oficiais e cargas de processos;
c) requisitar informagbées necessdrias a instru¢do de processos administrativos e judiciais,

devidamente delimitadas por escrito pela drea solicitante, organizando e coordenando a obtengdo dos
documentos e subsidios técnicos necessdrios;

d) organizar e controlar os recursos recebidos para fins de manutengdo regular das atividades das
Unidades Juridicas, bem como a respectiva prestagdo de contas;

e) organizar o registro de frequéncia dos colaboradores lotados nas Unidades Juridicas subordinadas;
f) promover a gestdo e os pedidos de atualizagdo do patriménio da Companhia nas Unidades
Juridicas, inclusive da biblioteca;

g) executar atividades de andlise de resultado e de metas, tais como cria¢Go, emissdo e andlise de

relatdrios internos, de despesas, com indicadores de desempenho dos servigos e produtividade, bem como
relatorios para as demais Unidades Organizacionais da Saneago, no que se refere as atividades relativas a
Procuradoria/Subprocuradorias;

h) exercer atividades acessorias, que estejam ligadas ou decorrentes das suas atividades, quais sejam,
a atuagdo como centro da qualidade da gestdo juridica e a guarda do banco de dados em conjunto com as
Subprocuradorias e Procuradoria Juridica;

i) realizar a distribui¢do dos processos das Unidades Organizacionais que lhe estdo vinculadas e ao
receber o trabalho executado, desenvolver o registro de dados para relatérios e metas, e enviar os
trabalhos para as Geréncias de Consultivo e de Contencioso para as finalidades técnicas que couberem, em

cada uma;

j) diligenciar, junto a demais unidades da Companhia, na designagéio de representantes (prepostos),
para comparecimento em audiéncias;

k) desempenhar  outras atividades correlatas a drea, por  determinagdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.1 - J-SCO - Supervisdo de Cobranca
Descrigdo

Sdo atribuicoes da Supervisdo:
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a) Atuar nas demandas de contencioso judicial, contencioso administrativo, exceto cobranc¢a
extrajudicial, e arbitragens, relacionadas a cobranga de créditos das faturas inadimplidas de dgua e esgoto
e agcbes comerciais da Companhia, sempre de modo mais eficiente;

b) elaborar os pareceres consultivos sobre a matéria juridica relativa as ag¢ées comerciais da
Companhia;

c) organizar, estimular e participar de eventos de negociacdo de créditos judicializados da
Companhia;

d) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na
aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial, nas
agoes estratégicas das demandas contenciosas;

e) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagées nos relatérios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis, relatorios, metas e outros;

f) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuicoes;

g) desempenhar  outras atividades correlatas a drea, por determinagdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.

1.2.2.2 - J-SLC - Supervisdo de Apoio Juridico a Licita¢oes e Contratagoes

Descrigdo

Sdo atribui¢oes da Supervisdo:
a) Atuar nas demandas judiciais e consultivas relacionadas aos procedimentos licitatorios, de
inexigibilidade, de dispensa de licitacdo, bem como aos contratos administrativos e respectivos aditivos,

ligadas a Matéria especializada, afetas ao interesse da Companhia, sempre de modo mais eficiente; exceto
os de competéncia expressa das Assessorias Juridicas da Procuradoria Juridica, expressas neste Regimento;

b) atuar junto a Superintendéncia de Licitagbes e Aquisi¢oes, tanto no apoio juridico as sessdes,
quanto no deslinde de eventuais divergéncias a respeito de procedimentos licitatorios;
c) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e Subprocuradoria Juridica Consultiva, na

aprovagdo de pareceres; e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial, nas
agoes estratégicas das demandas contenciosas;

d) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagbes nos relatdrios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis, relatérios, metas e outros;

e) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuicoes;

f) desempenhar  outras atividades correlatas a drea, por  determinagdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.3 - J-SFA - Supervisdo de Regularizagdo Fundidria e Assuntos Juridico Ambientais
Descrigdo

Sdo atribuicoes da Supervisdo:

a) Atuar nas demandas judiciais e consultivas relacionadas a defesa e a regulariza¢éo de dreas
publicas ou privadas, e suas respectivas indeniza¢ées; a implantagdo de futuras obras da Companhia, em
situagcdo emergencial e mediante apresentacdo de documentagdo suficiente e necessdria, bem como em
mateérias juridico-ambientais, afetas ao interesse da Companhia, sempre de modo mais eficiente;

b) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na
aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica, nas agées
estratégicas das demandas contenciosas;
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c) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagées nos relatérios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis, relatérios, metas e outros;

d) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuicoes;

e) desempenhar  outras  atividades correlatas a drea, por determinacdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.4 - J-SAA - Supervisdo de Avaliagdo de Areas
Descri¢do
Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Elaborar laudo de avaliag¢do e de vistoria de imoveis destinados a implantagdo de unidades de
dgua e esgoto da Companhia;

b) elaborar laudo de avaliagdo de imdveis inserviveis de titularidade da empresa estatal para fins de
alienagdo;

c) acompanhar e referendar laudo de avaliagéo elaborado por empresa especializada no ramo
imobilidario e contratada da Companhia;

d) acompanhar e manifestar sobre pericias judiciais em agdées que envolvem imdveis de interesse da
Companhia;

e) participar em audiéncias judiciais nas Comarcas do Estado de Goids quando envolver questoes de
avaliagdo de imdveis de interesse da Companhia;

f) elaborar pareceres técnicos solicitados pelas unidades operacionais e Diretorias da Companhia.

1.2.2.5 - J-STE — Supervisdo Tributdria, Empresarial e Civel
Descri¢do
Sdo atribuigcées da Supervisdo:

a) Atuar nas demandas judiciais e consultivas relacionadas aos atos de planejamento, assessoria,
controle e acompanhamento de natureza tributdria e fiscal, empresarial e civel afetas ao interesse da
Companhia, incluindo as referentes aos Consdrcios Aguas Lindas e Corumbd sempre de modo mais
eficiente;

b) promover as agbes regressivas para recuperacdo de créditos despendidos pela Saneago em
demandas em que a Companhia foi condenada com responsdvel soliddria/subsididria, bem como as agdes
anulatdrias de matéria especializada de processos em que a Saneago foi condenada e outras relacionadas;
c) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na
aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial,
nas agoes estratégicas das demandas contenciosas;

d) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagbes nos relatérios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis, relatorios, metas e outros;

e) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuigoes;

f) desempenhar  outras  atividades correlatas a drea, por determinacdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.6 - J-STB — Supervisdo Trabalhista
Descrigdo

Sdo atribui¢oes da Supervisdo:
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a) Atuar nas demandas judiciais, administrativas e consultivas relacionadas a matéria trabalhista
afetas ao interesse da Companhia, sempre de modo eficiente;

b) acompanhar e participar, conjuntamente com a Subprocuradoria/Procuradoria Juridica, das
negociagoes coletivas de trabalho, expedindo as orientagées juridicas pertinentes;

c) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na
aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial, nas
agoes estratégicas das demandas contenciosas;

d) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagées nos relatérios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis, relatérios, metas e outros;

e) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuicoes;

f) desempenhar  outras atividades correlatas a drea, por  determinagdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.7 - J-SCN - Supervisdo de Consumidor
Descrigdo

Sdo atribui¢oes da Supervisdo:

a) Atuar nas demandas judiciais e consultivas que se relacionam a matéria consumerista afetas ao
interesse da Companhia, sempre de modo mais eficiente;
b) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na

aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial, nas
agoes estratégicas das demandas contenciosas;

c) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagées nos relatorios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisées contdbeis e outros;

d) atuar na advocacia preventiva no dmbito das matérias de suas atribuiges;

e) desempenhar  outras  atividades correlatas a drea, por determinacdo  da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
1.2.2.8 - J-SRC - Supervisdo de Direito Regulatodrio e Concessorio
Descrigdo
Sdo atribuig¢oes da Supervisdo:

a) Atuar nas demandas judiciais, individuais e coletivas, e consultivas relacionadas a matéria juridico-
regulatdria e de concessoes e contratos de programa, afetas ao interesse da Companhia, sempre do modo
mais eficiente;

b) reportar-se tecnicamente a Geréncia do Consultivo e a Subprocuradoria Juridica Consultiva, na
aprovagdo de pareceres, e tecnicamente a Geréncia do Contencioso e Subprocuradoria Juridica Judicial, nas
agoes estratégicas das demandas contenciosas;’

c) auxiliar a Geréncia de Controladoria Juridica com informagbes nos relatorios de demandas sob a
responsabilidade da Supervisdo, para fins de provisdes contdbeis e outros;

d) atuar na advocacia preventiva no Gmbito das matérias de suas atribuigoes;

e) desempenhar  outras atividades  correlatas a drea, por  determinagdo da

Procuradoria/Subprocuradorias Juridicas.
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1.3 — Atribui¢Ges dos(as) Assessores(as) Juridicos(as)

Os Assessores Juridicos serdo obrigatoriamente vinculados ao quadro permanente de pessoal, exclusivamente
como analista juridico, com quantitativo limitado a 07 (sete) vagas, sendo 03 (trés) atuantes diretamente a
Procuradoria Juridica e os demais as demais Diretorias demandantes.

Os Assessores Juridicos integram o Plano de Carreira Gerencial da Companhia, fazendo jus as progressées ld
especificadas.

Sdo atribuicoes dos(as) Assessores(as) Juridicos(as):

a) Manifestar juridicamente nos procedimentos de contratac¢éo direta por dispensa de licitagdo
fundamentada em situacées de emergéncia, assim definidas em lei, observado o inciso lll, do
Item/Capitulo VIl do Regimento e inciso Il do artigo 70 do Estatuto Social;

b) manifestar juridicamente nos procedimentos decorrentes de inaplicabilidade de licitacdo e naqueles que
visem a realizagdo de convénios, parcerias e acordos de cooperagdo, inclusive quanto ao acompanhamento
da execugéo, andlise e aprovagéo de eventuais aditivos, observado o inciso Ill, do Item/Capitulo VIl do
Regimento e inciso Ill do artigo 70 do Estatuto Social;

¢) orientar, manifestar e auxiliar juridicamente as Diretorias no exercicio de suas atividades de gestdo, sem
se imiscuir no poder decisorio préoprio do Administrador, conforme este Regimento, o Estatuto Social e da
Lei Federal n. 13.303/2016;

d) manifestar nos procedimentos de aplicacdo de penalidades contratuais, nos termos definidos na norma,
e prestar orientagdo sobre o seu adequado cumprimento as unidades organizacionais envolvidas;

e) auxiliar, quanto aos aspectos juridicos, na elabora¢éo de comunicagdes institucionais internas e
enderecadas a interessados externos, em assuntos relativos a érgdos de controle e fiscalizagdo, a serem
assinados pelos Diretores, conforme suas competéncias;

f) manifestar juridicamente sobre os pedidos de acesso a informagdo, em caso de duvida sobre a aplica¢éo
da legisla¢do, quando provocado pelas unidades organizacionais subordinadas a Diretoria em que esteja
atuando;

g) atuar, sempre que possivel nas andlises, promovendo advocacia preventiva no Gmbito das matérias de
suas atribuigoes.

CAPITULOIII

Art.3°AtribuicdesdaChefiadeGabinete, dos Assessores, Motoristas e Secretarios (as) das Diretorias e do Conselho
de Administragao

§12 Competéncia e Atribuicoes dos Assessores Técnicos

Os Assessores Técnicos das Diretorias serdo obrigatoriamente vinculados ao quadro permanente de pessoal
e responsaveis por desenvolverem funcdes de consultoria, pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, emissdo de
pareceres técnicos, assessoramento de natureza técnica e outros pronunciamentos especificos e inerentes a area de
competéncia das respectivas Diretorias.

Os Assessores Técnicos integram o Plano de Carreira Gerencial da Companhia, fazendo jus as progressoes |a
especificadas.

Tera quantitativo limitado a:
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| —uma vaga na DIPRE;
IlI-duas vagas na DIEXP;
Il —uma vaga na DICOR;
IV — duas vagas na DIPRO;
V —uma vaga na DICOM ;
VI —uma vaga na DIFIR.

Sao atribuicoes dos Assessores Técnicos:

a) Elaborar pareceres, estudos, pesquisas e relatdrios que necessitem conhecimento técnico especificos e
inerentes a area de atuacdo da respectiva Diretoria;

b) auxiliar ao Diretor, no processo de tomada de decisdo, através de andlises dos problemas submetidos a
sua consideracdo, com o oferecimento de solucdes técnicas e objetivas, e suas provaveis consequéncias;

c) analisar e emitir parecer técnico referente a aprovacdo ou elabora¢do de minutas de documentos a serem
assinados ou sugeridos pelo Diretor;

d) participar em conjunto com o Superintendente da area correlata a Diretoria de decisGes que envolvam
outras areas da Companhia;

e) desempenhar outras atribui¢cdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§22 Atividades do Gabinete da Presidéncia — PR-GAB
Sao atribuicbes do chefe de Gabinete:

a) Assessorar o Diretor Presidente e a Diretoria como Orgdo Colegiado, na execucdo das tarefas necessarias
ao cumprimento de suas atribuicdes administrativas;

b) encaminhar as determina¢bes do Diretor Presidente e da Diretoria, as Unidades competentes,
acompanhando, quando necessario, o cumprimento das mesmas;

c) coordenar, controlar e executar as atividades auxiliares da Presidéncia;

d) organizar e manter atualizada a agenda do Diretor Presidente, informando-o, constantemente, sobre os
assuntos e compromissos a serem cumpridos;

e) preparar e distribuir, com antecedéncia, a agenda das reunides da Diretoria;

f) atuar, junto a Superintendéncia de Comunicacdo e Marketing através da Geréncia de Secretaria Geral, no
sentido de que os atos do Diretor Presidente e da Diretoria, tais como resolucGes, comunicagdes, circulares e
outros instrumentos, sejam elaborados, copiados e distribuidos;

g) receber e processar o encaminhamento de expedientes do Diretor Presidente, efetuando as triagens e
preparando os despachos dos mesmos;

h) dar conhecimento aos interessados, quando autorizado, das decisGes sobre assuntos encaminhados ao
Diretor Presidente e a Diretoria;

i) atender as solicitagdes, encaminhar os assuntos as Unidades competentes, proceder as averiguacoes
necessarias e comunicar aos interessados os resultados e/ou as providéncias tomadas;

j) encaminhar, ao Diretor Presidente, as sugestdes e criticas sobre assuntos de interesse da Empresa, que lhe
forem apresentados;

k) desempenhar quaisquer outras atividades ou fung¢des especiais, que lhe forem delegadas pelo Diretor
Presidente;

I) desempenhar outras atribuigdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;
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1 - PR-GSC - Geréncia de Secretaria Geral
Descrigao
Sdo atribuicdes da Geréncia:

a) Editar e/ou preparar para assinatura, os atos oficiais e normativos das Assembleias dos Acionistas, do
Conselho de Administracdo, da Diretoria Colegiada, e, providenciar o registro publico e/ou a veiculagdo, do
extrato das matérias através do Diario Oficial e/ou da imprensa, quando necessario;

b) fazer gestdo da recepgao, distribuicdo e expedicao de correspondéncias da Diretoria, nos ambitos interno e
externo;

c) assessorar a Diretoria Colegiada nos atos de sua competéncia;

d) desempenhar outras atribuicGes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

1.1 - PR-CRT - Coordenacdo de Redatoria
Descrigao
Sao atribui¢des da Coordenagado:

a) Triagem dos processos e das solicitacdes de redacdo de atos oficiais;

b) estabelecimento e/ou cumprimento de prioridade de edicdo, fazendo conferéncia dos processos,
documentos e informacgdes para embasamento da elaborac¢do dos expedientes oficiais;

c) alinhamento das solicitacbes e conteudos por orientagdo, eliminacdo de duvidas, ajustes documentais,
contatos com as unidades solicitantes acerca da elaboragdo e/ou andamento das edi¢Ges de atos oficiais;

d) andlise das solicitagdes de autoridades do Poder Judicidrio, Ministério Publico, Procuradorias e outros,
pesquisa de enderecos via sistemas, edicdo de oficios com informes de enderecos ou inexisténcia desses e
encaminhamento para assinaturas do Gerente da PR-GSG;

e) preparacao dos processos e outros documentos com atos redigidos para a PR-GSG proceder a conferéncia e
coleta de assinaturas;

f) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.;

§32 - Competéncia e Atribui¢coes dos Assessores de Diretoria (nivel B1)

Os Assessores da Presidéncia e demais Diretorias desenvolvem fun¢des de assessoramento, de livre
designacao e destituicdo “ad nutum”. Vinculados ou ndo ao quadro permanente de pessoal, com quantitativo
limitado a:

| — cinco vagas na DIPRE;

Il — trés vagas na DICOR;

IIl — quatro vagas na DIPRO;
IV — duas vagas na DIEXP;

V —trés vagas na DICOM,;

VI — duas vagas na DIFIR;
VIl — duas vagas na PROJU.

Esses Assessores podem, em casos necessarios, serem lotados diretamente a uma das Superintendéncias
vinculadas a Diretoria.

Sao atribuicdes dos Assessores de Diretoria:
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a) Organizar as atividades de assessoria direta ao Diretor, de forma a preservar a utilizacdo de seu tempo,
exercendo tarefas de relagdes publicas e triagens preliminares dos assuntos externos levados por terceiros;
b) auxiliar ao Diretor, no processo de tomada de decisdo, através de andlises dos problemas submetidos a
sua consideragdo, com o oferecimento de solucdes alternativas objetivas e suas provaveis consequéncias;

c) elaborar relatdrios de atividades da area, bem como, minutas de documentos a serem assinados ou
sugeridos pelo Diretor;

d) manter-se informado sobre os assuntos das diversas areas da Empresa, que tenham influéncias diretas ou
indiretas com sua area de atuacao;

e) manter permanente contato com a Superintendéncia de Comunicagao e Marketing, objetivando informar
a comunidade sobre qualquer fato ou ocorréncia, que seja de interesse publico e de competéncia daquela
Unidade; e,

f) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia das atividades da
Diretoria, desde designados para tal, pelo Diretor.

842 Competéncia e Atribuicdes dos Motoristas de Diretoria

Os Motoristas da Presidéncia e demais Diretorias serdo vinculados ou ndo ao quadro permanente de pessoal,
de livre designacdo e destituicdo “ad nutum”, e terdo o quantitativo limitado a:

| — Trés vagas na DIPRE;

Il —uma vaga na DICOR;
Il —uma vaga na DIPRO;
IV —uma vaga na DIEXP;
V —uma vaga na DICOM,;
VI —uma vaga na DIFIR;
VIl — uma vaga na PROJU.

Sdo atribuicGes dos Motoristas de Diretoria:

a) Transportar o Diretor ou pessoas a servico das diretorias nos carros da Saneago;

b) executar o transporte de pequenas cargas, documentos ou materiais que sejam de interesse das
diretorias;

c) recolher o veiculo a garagem ou local destinado quando concluida a jornada do dia;

d) fazer a manutengdo basica do veiculo, como verificagdo do nivel de dleo, combustivel, calibragem dos
pneus e nivel de dgua;

e) zelar pela conservagdo e limpeza dos veiculos; e,

f) desempenhar outras atribui¢des, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§52 Competéncia e AtribuigGes dos (as) Secretarios (as) das Diretorias

Os (As) Secretarios (as) da Presidéncia e demais Diretorias serdo vinculados ou ndo ao quadro permanente
de pessoal, de livre designacdo e destituicdo “ad nutum”, e terdo o quantitativo limitado a:

| — duas vagas na DIPRE;
Il —uma vaga na DICOR;
Il —uma vaga na DIPRO;
IV —uma vaga na DIEXP;
V — uma vaga na DICOM,;
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VI —uma vaga na DIFIR.
VIl — uma vaga na PROJU.

Os Secretdrios (as) terdo as seguintes atribuicoes:

a) Planejar, organizar e executar atividades secretariais especificas;

b) organizar e manter atualizada a agenda do Diretor;

c) despachar com o Diretor;

d) recepcionar visitantes e manter contatos de interesse da empresa;
e) atender a telefonemas, filtrando as ligacGes para o Diretor;

f) redigir documentos e correspondéncias;

g) receber, selecionar, ordenar e encaminhar processos e documentos;
h) tomar providéncias relativas as viagens do Diretor;

i) acompanhar e preparar reunides; e,

Regimento

j) desempenhar outras atribuicdes, eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§72 Competéncia e Atribuicdoes dos Assessores Especiais da Presidéncia

A Presidéncia contara com um (a) Assessor (a) Especial de Gabinete, um Assessor (a) Executivo (a) e um(a)
Secretario (a) Executivo (a), de livre designacdo e destituicdo “ad nutum”. Vinculados ou ndo ao quadro permanente

de pessoal.

| - AtribuigGes do Assessor Especial de Gabinete

a) Atender aos Prefeitos e demais autoridades quando requisitado pelo Diretor Presidente;
b) prestar assisténcia ao Diretor Presidente e Chefe de Gabinete em compromissos oficiais;
c) assessorar o Diretor Presidente em audiéncias publicas, palestras, entre outros;

d) acompanhar matérias legislativas e publica¢Ges oficiais de interesse do Gabinete;

e) exercer outras atividades de apoio ao Gabinete.

Il - Atribuigoes do Assessor Executivo

a) Organizar participacdo do Diretor Presidente em eventos;

b) gerenciar informacses recebidas no Gabinete;

c) assistir o Diretor Presidente em reunides;

d) conciliar conflitos no Gabinete;

e) definir Prioridades e Administrar pendéncias;

f) cobrar acGes do Gabinete;

g) elaborar documentos (convites, convocacgdes, planilhas, graficos, etc.);

h) desempenhar outras atribuicdes referentes ao Gabinete e ao Diretor Presidente.

lll - Atribuigdes do Secretdrio Executivo

a) Controlar Agenda e Compromissos do Diretor Presidente;

b) planejar Viagens (passagens, estadias, diarias);

c¢) despachar e conferir documentos;

d) organizar arquivos e controlar documentos e correspondéncias do Gabinete;
e) realizar Atendimento Telefénico nacional e internacional;

f) recepcionar Clientes Internos e Externos;
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g) redigir Atas;
h) criar documentos para Diretor Presidente (Apresentacgées, textos oficiais, planilhas, etc.);
i) atuar em outras atividades referentes ao auxilio do Diretor Presidente.

Art. 42 Competéncias e Atribuicdes Comuns aos Gerentes
§12 - Competéncias e Atribuicdes Comuns aos Gerentes de Todos os Niveis Hierarquicos

a) Planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar as atividades de sua Unidade;

b) participar na formula¢do dos objetivos e na execugdo do processo de planejamento geral da Empresa;

c) levantar e controlar os dados relativos a materiais e bens patrimoniais alocados na Unidade;

d) promover a gestdo de pessoal da Unidade, quanto a treinamento, beneficios, obriga¢des trabalhistas,
avaliagao de desempenho, elogios, observando o Regulamento Disciplinar de Pessoal e ainda adotando
outras medidas relacionadas com os empregados lotados na Unidade;

e) implantar, treinar, cumprir e fazer cumprir dispositivos legais, normas internas, RDs, manuais,
procedimentos, regulamentos e outros instrumentos normativos;

f) manter sigilo sobre as situa¢des funcional e salarial de seus subordinados;

g) ministrar e/ou participar de cursos e estagios e na elaboracio de programa de formacdo e
aperfeicoamento, quando necessario ou solicitado pela area de treinamento da Empresa;

h) programar viagens, a servico, emitir as requisicdoes de transporte e as autorizacdes de viagens, bem como,
conferir e visar as respectivas prestacdes de contas;

i) promover reunides frequentes com o pessoal de sua Unidade, para informar-lhes sobre politicas gerais,
novas diretrizes, programa, regulamentagées, normas de procedimentos, procedimentos e outras instrugdes,
avaliar o desempenho e o grau de desenvolvimento de sua Unidade face a programacao preestabelecida;

j) elaborar, propor e/ou colaborar na realizacdo de estudos e/ou levantamentos para a racionalizacdo dos
sistemas de trabalho, estabelecimento de normas e procedimentos, visando o desenvolvimento institucional;
k) providenciar e manter atualizada a documentacdo, legislacgio e normas indispensaveis ao perfeito
funcionamento de sua Unidade, cuidando para que seja mantido junto a PR-GDO/SUPLA, o cadastro dos
documentos normativos;

[) orientar, cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho, as de utilizacdo
de equipamento de protecdo individual e coletivo bem como, empossar os membros da CIPA da
Localidade/UO sob sua responsabilidade;

m) elaborar relatérios de atividades de sua Unidade, e, encaminha-los a Geréncia superior;

n) manter estreito relacionamento com as demais Unidades da Empresa, objetivando um melhor fluxo de
informacgdes, fornecer e receber subsidios, de modo a assegurar o eficaz desempenho de suas atividades;

o) emitir opiniGes e pareceres a respeito de consultas formuladas por outras Unidades, em assuntos de sua
competéncia;

p) desenvolver as atividades de relagGes publicas e humanas em sua Unidade;

g) providenciar a remessa de documentos desnecessarios, para o arquivo geral, conforme as normas
estabelecidas;

r) integrar Comissdes e Grupos de Trabalho, conforme determinar a Diretoria da Empresa;

s) observar, fielmente, a hierarquia funcional, de acordo com a Estrutura Organizacional em vigor;

t) assinar toda a documentacdo e expedientes concernentes as atividades de sua competéncia, de acordo
com as normas e procedimentos em vigor;

u) controlar, assegurar a manutencdo e responsabilizar-se pelos Bens alocados na Unidade;

v) autorizar a realizacdo de despesas para a execucdo de servicos, por terceiros e/ou aquisicdo de materiais,
dentro dos limites estabelecidos em normas de procedimentos e Resolu¢des de Diretoria;

w) desempenhar outras atribuicdes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades;

§22 - Competéncias e Atribuicdes Comuns aos Superintendentes
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a) Planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar as atividades da area de sua atuacdo definidas no
Regimento Interno;

b) participar como membro do Colegiado de Superintendentes;

c) implementar o Sistema Integrado de Gestdo, assegurando que seja seguido sistematicamente na area de
sua atuagao;

d) assegurar que os processos necessarios ao Sistema Integrado de Gestdo da sua area de atuacdo sejam
estabelecidos, implementados e mantidos;

e) participar do Planejamento Estratégico, estabelecendo em conjunto com os demais, os objetivos e metas
corporativas;

f) desenvolver na sua drea de atuacdo, o desdobramento do Planejamento Estratégico, procedendo a analise
critica para avaliar o desempenho e o grau de desenvolvimento das UOs subordinadas, consolidar os
resultados e encaminhar as informacg6es necessdrias a coordenacao geral do Planejamento Estratégico;

g) promover a comunicacdo com o pessoal da area de sua atuacdo, para informar-lhes sobre politicas gerais,
novas diretrizes, programa, regulamentacdes, procedimentos, objetivos e metas;

h) analisar e encerrar os Relatérios de Acdo Corretiva e Preventiva — RACP;

i) estudar, providenciar ou propor a elaboracdo de procedimentos, fluxos, fluxogramas, formularios e outros
instrumentos administrativos ou operacionais, necessarios ao desempenho das atividades de sua area de
atuacdo, informando a Geréncia de Desenvolvimento Organizacional - PR-GDO da SUPLA, sobre as
deficiéncias identificadas;

j) manter-se informado sobre os assuntos das diversas areas da Empresa;

k) propor, submeter a aprovagdo superior, implantar, cumprir e fazer cumprir as politicas, planos, programa e
projetos de responsabilidade de sua adrea de atuagdo, levando em consideracdo os demais programa
propostos e em desenvolvimento;

[) relatar ao Representante da Diretoria e a alta dire¢do o desempenho do Sistema Integrado de Gestdo e
qualguer necessidade de melhoria na sua drea de atuacdo;

m) assegurar a promogado de conscientizacdo sobre os requisitos do cliente;

n) estabelecer mecanismos de medir a satisfacdo dos clientes internos;

o) identificar, avaliar as melhores praticas de gestdo e promover constante treinamento sobre estas, com o
corpo gerencial da sua area de atuagao;

p) propor medidas e estratégias destinadas ao desenvolvimento das potencialidades de sua area de atuacao;
g) elaborar e submeter a aprovacdo do Diretor da drea, os planos e programa para aplicacGes em sua area de
atuacao;

r) julgar propostas de fornecimento de materiais e equipamentos, quando solicitado pela Superintendéncia
de Logistica;

s) orientar aos Gerentes das Unidades subordinadas, sobre a correta aplicagdo das leis, decretos e
procedimentos;

t) ministrar e/ou participar de cursos e estagios e na elaboracio de programa de formacgdo e
aperfeicoamento, quando necessdrio ou solicitado pela drea de Desenvolvimento de Pessoal;

u) autorizar a realizagdo de despesas para a execucdo de servicos, por terceiros e/ou aquisicdo de materiais,
dentro dos limites estabelecidos em procedimentos e RDs;

v) implantar, cumprir e fazer cumprir dispositivos legais, normas internas, RD’s, procedimentos, regulamentos
e outros instrumentos normativos em relagdo aos Recursos Materiais e Humanos disponiveis;

w) fornecer, de acordo com as normas, as informacgdes solicitadas pelas diversas UQ's, especialmente, os
dados para elabora¢do e/ou realimentacdo do Estudo de Viabilidade Global - EVG e emissdo de relatérios
internos e externos;

x) acompanhar, analisar, sugerir correcdes e/ou atualizacdes do EVG;

y) atestar faturas de prestacGes de servicos por terceiros, em sua area de atuacdo;

z) consolidar as Propostas Orcamentdrias da sua area de atuacdo, de acordo com o Planejamento Estratégico,
sugerir inclus&es, transferéncias e/ou complementa¢des orcamentarias;

aa) analisar os relatérios de acompanhamento da Execugdo Orcamentdria de sua area de atuacdo;
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ab) sugerir e/ou solicitar a Superintendéncia de Planejamento, a adequacdo dos planos e programa de sua
area de atuacao;
ac) desempenhar outras atribuicdes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

§32 - Competéncias e Atribuicdes Comuns aos Gerentes/Supervisores

a) Planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar as atividades de sua Unidade definidas no Regimento
Interno;

b) implementar o Sistema de Gestdao da Qualidade, assegurando que seja seguido sistematicamente;

c) elaborar, propor e/ou colaborar na realizagdo de estudos e/ou levantamentos para o mapeamento do
processo, estabelecimento de procedimentos, visando o desenvolvimento institucional, informando a
superintendéncia sobre as deficiéncias identificadas;

d) fornecer informacdes sobre o desempenho da sua UO com vista a subsidiar o Planejamento Estratégico

e) desenvolver em sua Unidade o desdobramento do Planejamento Estratégico, acompanhar e avaliar os
resultados e encaminhar as informacgGes necessdrias a superintendéncia;

f) promover a comunicacdo com o pessoal da UQ, para informar-lhes sobre politicas gerais, novas diretrizes,
programa, regulamentacdes, procedimentos, objetivos e metas;

g) propor e analisar as acOes corretivas;

h) manter-se informado sobre os assuntos das diversas areas da Empresa, especialmente sobre aquelas
subordinadas a mesma superintendéncia;

i) propor, submeter a aprovagao superior, implantar, cumprir e fazer cumprir as politicas, planos, programa e
projetos de responsabilidade de sua UO;

j) relatar a alta direcdo o desempenho do Sistema de Gestdo da Qualidade e qualquer necessidade de
melhoria na sua UO;

k) assegurar a promocdo de conscientizacdo sobre os requisitos do cliente;

I) medir a satisfacdo dos clientes da UO, segundo os critérios estabelecidos;

m) implantar as melhores praticas de gestao;

n) propor medidas e estratégias destinadas ao desenvolvimento das potencialidades de sua UO;

o) elaborar e submeter a aprovacdo do superintendente, os planos e programa para aplicacdes em sua UO;

p) julgar propostas de fornecimento de materiais e equipamentos, quando solicitado pela Superintendéncia
de Logistica;

q) orientar os empregados, sobre a correta aplicacdo das leis, decretos e procedimentos;

r) ministrar e/ou participar de cursos e estidgios e na elaboracdo de programa de formagdo e
aperfeicoamento, quando necessdrio ou solicitado pela area de desenvolvimento de pessoal;

s) fornecer, de acordo com as normas, as informagdes solicitadas pelas diversas UOs, especialmente, os dados
para elaboragdo e/ou realimentacdo do Estudo de Viabilidade Global - EVG e emissdo de relatérios internos
externos;

t) acompanhar, analisar, sugerir corre¢des e/ou atualiza¢bes do EVG;

u) atestar, quando solicitado, faturas de prestagdes de servigos por terceiros;

v) consolidar as Propostas Orcamentarias da sua drea de atuagdo de acordo com o Planejamento Estratégico,
sugerir inclus@es, transferéncias e/ou complementac¢des orgamentarias;

w) analisar os relatérios de acompanhamento da Execu¢do Orcamentaria de sua UO;

X) gerir os Recursos Humanos, distribuindo racionalmente, o pessoal lotado na UO, de forma que se obtenha
melhor produtividade;

y) implantar, cumprir e fazer cumprir dispositivos legais, normas internas, RD’s, procedimentos, regulamentos
e outros instrumentos normativos em relagdo aos Recursos Materiais e Humanos disponiveis;

z) promover a comunicacdo com o pessoal de sua Unidade, para informar-lhes sobre politicas gerais, novas
diretrizes, programa, regulamentacgdes, procedimentos, objetivos e metas;

aa) programar e coordenar as Reunides de Analise para avaliar o desempenho e o grau de desenvolvimento
de sua Unidade, em face ao Planejamento Estratégico;
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ab) providenciar e manter atualizada a documentacdo, legislacdo e normas indispensaveis ao perfeito
funcionamento de sua Unidade;

ac) orientar, cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho, bem como, as
de utilizagdo de equipamento de protecao individual e coletivo;

ad) elaborar relatérios de atividades de sua Unidade, e, encaminha-los ao superior hierarquico;

ae) manter estreito relacionamento com as demais Unidades da Empresa, especialmente as subordinadas a
mesma superintendéncia, objetivando um melhor fluxo de informacgdes, fornecer e receber subsidios, de
modo a assegurar o eficaz desempenho de suas atividades;

af) emitir pareceres a respeito de consultas formuladas por outras Unidades, em assuntos de sua
competéncia;

ag) gerenciar os arquivos, segundo o que estabelece os procedimentos pertinentes;

ah) integrar Comissdes e Grupos de Trabalho, conforme determinar a Diretoria da Empresa;

ai) definir as agbes corretivas, propor, e/ou estabelecer medidas destinadas a eliminar as ndo conformidades
verificadas no cumprimento dos programa de sua responsabilidade garantir que as acdes corretivas sejam
implementadas dentro dos prazos acordados e, verificar a sua efetividade;

aj) desempenhar outras atribuicdes eventuais ou ndo, que contribuam para a eficiéncia de suas atividades.

Art. 52 Composi¢ao, Mandato, Competéncias e Organizacdo da Junta Recursal Disciplinar
§12 - Composicao

A Junta Recursal Disciplinar serd constituida por 05 (cinco) membros e 5 (cinco) suplentes, sendo
empregados da Empresa, indicados via emissdao de Resolucdo de Diretoria (RD), composta, obrigatoriamente, por 01
(um) representante vinculado a SUREH, 01 (um) advogado representante da SUBJU, 01 (um) representante da
SUREG, 01 (um) representante da DIPRO, sendo o 52 componente escolhido a critério da Diretoria Colegiada.

§22 - Do mandato

a) O mandato sera de 02 (dois) anos, renovaveis por um Unicoe consecutivo periodo;

b) O exercicio do mandato de integrantes da Junta Recursal Disciplinar sera apontado no histérico funcional
dos empregados nomeados para a sua composicdo, e se constituird em critério para fins progressdao e
promogdo por mérito.

§32 - Competira a Junta Recursal Disciplinar

a) apreciar e julgar os recursos administrativos envolvendo matéria disciplinar;
b) executar outras atividades, eventuais ou ndo, necessarias ao fiel cumprimento de suas atribuigdes.

842 - Da Organizagao

A Junta Recursal Disciplinar podera estabelecer regramentos internos, nos limites de suas atribuicdes,
observando sempre que:

a) serd organizada em turmas compostas por 03 (trés) integrantes, sendo os casos a ela submetidos julgados
pelo critério de maioria dos votos;

a) o recurso administrativo sera distribuido a um relator, ao qual competira analisar e elaborar a minuta de
deliberacdo, a qual serd submetida aos demais componentes da turma;

c) os julgamentos serdo realizados em até 30(trinta) dias, a contar da data do recebimento do recurso;

d) os casos envolvendo penalidade de dispensa por justa causa serdo julgados pela Junta Recursal Disciplinar
na integralidade de seus componentes.
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CAPITULO IV

Art. 62 Glossario de Termos

Termo Esclarecimento

ABNT Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

AGR Agéncia Goiania de Regulagdo.

ASO Atestado de Saude Ocupacional.

Atribuigdo Conjunto de obrigag¢des e poderes conferidos a uma Unidade Organizacional ou pessoa.
AVTO Atestado de Viabilidade Técnica e Ocupacional.

Comandar Tomar deliberagées e conduzir o trabalho pessoal.

CAT Comunicado de Acidente do Trabalho

CIPA Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes

CVM Comissdo de Valores Mobiliarios.

Competéncia

Faculdade concedida por decisdo superior, entendida segundo a NBR ISO 9001: 00 por Educagdo, Treinamento, Habilidades e Experiéncia.

Fungdo do processo administrativo que, mediante a compara¢do com padrdes previamente estabelecidos, procura medir e avaliar o
desempenho e o resultado das ag¢Ges, com a finalidade de realimentar os tomadores de decisdes, de forma que possam corrigir ou reforgas

Controlar esse desempenho ou interferir em fungdes do processo administrativo, para assegurar que os resultados satisfagam aos desafios e aos
objetivos estabelecidos.

EN Especificagdes Normatizadas.

EPI Equipamento de Protegdo Individual.

EPC Equipamento de Protegdo Coletiva

Estatuto Social

Diretrizes que regem as atividades da Empresa.

ETA

Estacdo de Tratamento de Agua.

ETE Estagdo de Tratamento de Esgoto.
EVG Estudo de Viabilidade Global.
Fluxo Descri¢do narrativa de uma rotina de trabalho.
Fluxograma Representagdo grafica de uma rotina de trabalho, de forma analitica, caracterizando as operagées e os agentes executores.
FR Formularios Registros.
Fundo Rotativo Numerdrio destinado ao pagamento de pequenas despesas, com reposi¢do automatica e programada.
GRS Geréncias Regionais de Servigos.
GT Grupo de Trabalho
Hardware Componentes fisicos de um equipamento de computagdo. A maquina em si.
IN Instrugdes Normativas.
Input Dados e informagdes fornecidas ao computador, através dos mecanismos de entrada.
IT Instrugdes de Trabalho.
LTCAT Laudo Técnico das Condigbes Ambientais do Trabalho.
MQ Manual da Qualidade.
Norma Padrdo ou regra de conduta.
Orcamento EspecifiFa ndo somente os custo§ dos di\{ersos program’as, subprogran:na} e projetos, desdobra(.jo .setorialm.ente, por fyngcjes, segundo as
Programa categorlas’ (.19 despesas de custeio e capital, mas também as metas fisicas que devem ser atingidas mediante a aplicagdo dos recursos
orgamentarios.
Organizar Estruturar, reunir e integrar os recursos disponiveis e os érgdos, estabelecendo as relagBes entre eles e as suas respectivas atribuicées.
Organograma O grafico que representa a estrutura formal da Empresa, ou seja, a disposi¢do e a hierarquia das Unidades.
Output Saida ou transferéncia de dados e informag&es do computador, para armazenamento externo ou dispositivos periféricos.
PAD Processo Administrativo Disciplinar
PCMO Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional.
PCCR Planos de Cargos, Carreiras e Remuneragoes.
PDI Plano de Desenvolvimento Institucional.
PDO Programa de Desenvolvimento Ocupacional.
Identificar, analisar, estruturar e coordenar missdes, propdsitos, objetivos, desafios, metas, estratégias, politicas, programa, projetos e
Planejar atividades, bem como expectativas, crengas, comportamentos e atitudes, a fim de se alcangar de modo mais eficiente, eficaz e efetivo, o

maximo de desenvolvimento possivel, com a melhor concentracdo de esforgos e recursos pela Empresa.

Procedimento

Conjunto integrado de rotinas. Modo correto de executar as tarefas.

Procedimento

Documento destinado a registrar as diretrizes, rotinas e formularios necessarios ao funcionamento dos diversos processos da Empresa, que
traduzam o caminho a consecugdo dos objetivos e diretrizes definidos.

PR Procedimentos.

Qualidade E 0 atendimento das necessidades dos clientes, tanto internos quanto externos.
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O SANEAGO

Regimento

Termo Esclarecimento

RACP Relatdrio de Agdo Corretiva e Preventiva.

RAIS Relagdo Anual de Informagdes Sociais.

RD Resolugdo de Diretoria.

Regimento Interno|Consolidagdo de competéncias, atribuicbes e niveis de autoridade na Empresa.

Regulamento de

Conjunto de normas que disciplinam a politica de pessoal da Saneago.

Pessoal

Rotina Descri¢do da sequéncia das etapas de uma tarefa, constituindo a representagdo do fluxo de trabalho, em todas as suas fases e obedecendo a
ordem em que os passos devem ser realizados.

SAA Sistema de Abastecimento de Agua.

SES Sistema de Esgotamento Sanitério

Sistema de Gestdo

E o conjunto formado por estrutura organizacional da empresa, seus procedimentos, processos e recursos necessarios para implementar a
gestdo da empresa.

SIG Sistema Integrado de Gestdo.

SPE Sociedade de Propésito Especifico.
TAC Termo de Ajustamento de Conduta.
uo Unidade Organizacional.

Aprovado na Reunido do Conselho de Administracao, realizada em 09 de julho de 2020 e registrada na Ata 418.
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